Phén I )
~ _NOIDUNGCUTHE
CUA TUNG THU TUC HANH CHINH

1. Thii tuc tiép cong dan tai cap huyén

a. Trinh ty thuc hién:

- Budc 1: Bon tiép, xac dinh nhan than cia cong dan

Nguoi tiép cong dan don tiép, yéu cau cong dan néu rd ho tén, dia chi hoic
xuét trinh gidy to tuy than; trudng hop duoc ty quyén thi yéu cau xuat trinh gidy
iy quyén.

- Budc 2: Nghe, ghi chép ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh, tiép
nhén thong tin, tai li¢u

Khi nguoi khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh c6 don trinh bay n6i dung r6
rang, day du thi nguoi tiép cong dan can xac dinh ndi dung vu viée, yéu cau cia
cong dan dé xir 1y cho phu hop.

Néu noi dung don khiéu nai t6 cdo, kién nghi, phan anh khéng rd rang, chua
day du thi nguoi tiép cong dan dé nghi cong dan viét lai don hoic viét bo sung vao
don nhiing ndi dung chua rd, con thiéu.

Truong hop khong ¢6 don khiéu nai, t0 céo, kién nghi, phan anh thi nguoi
tiép cong dan huong dan cong dan Vlet don theo quy dinh cua phap luat.

Néu cong dan trinh bay truc tlep thi nguoi tlep cong dan ghi chép day du,
trung thyc, chinh xac ndi dung khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh do cong dan
trinh bay; nd1 dung nao chua ro thi dé nghi cong dan trinh bay thém, sau d6 doc lai
cho cong dan nghe va dé nghi cong dan ky tén hoic diém chi xac nhan vao vin
ban.

Truong hop nhiéu nguoi dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh vé cing
mot ndi dung thi nguoi tiép cong dan huong dan ho cur nguoi dai dién dé trinh bay
noi dung khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh; ngudi tiép cong dan ghi lai noi
dung bang van ban.

Truong hop don c6 nhiéu noi dung khac nhau thi nguoi tlep cong dan hudng
dan cong dan tach riéng tung ndi dung dé giri ¢én dung co quan, t6 chic, don vi co
tham quyén giai quyét.

Nguoi tlep cong dan tlep nhan cac thong tin, tai liéu, bang ching lién quan
dén viée khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh do cong dan cung cap (néu cb) va
phai viét, giao gidy bién nhan céc tai liéu da tiép nhan cho cong dan.

- Budc 3: Phan loai, xir Iy khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai noi tiép
cong dan.Viéc phan loai, xir Iy khiéu nai, t6 cdo dén co quan, to chirc, don vi,
nguoi ¢6 tham quyén thu 1y, gidi quyét trong qua trinh tiép cong dan duoc thuc
hién nhu sau:



+ Trudng hop khiéu nai, t§ cdo thudc tham quyen giai quyét cua co quan, t6
chtrc, don vi minh va du diéu kién thu 1y thi nguoi tiép cong dan tiép nhan thong
tin, tai liéu, chimg ctr kém theo, dong thoi bao cdo v6i Thu trudng co quan, to
chtrc, don vi thu 1y.

+ Truong hop khiéu nai, t& céo khong thude tham quyen giai quyét cta co
quan, t6 chirc, don vi minh thi hudng dan nguoi khiéu nai, t6 cdo dén co quan, t6
chtrc, don vi c6 tham quyén dé khiéu nai, t6 cao.

+ Néu khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén giai quyét cta cip dudi ma chua
duoc giai quyét thi xir Iy nhu sau:

Truong hop khiéu nai thudc tham quyén cua cap dudi nhung qua thoi gian
quy dinh ma chua dugc giai quyét thi nguoi tiép cong dan phai bao cdo vdi thu
trudng co quan, to chirc, don vi xem xét, quyet dinh.

Truong hop khiéu nai lan dau da hét thoi han nhung chua duoc giai quyét thi
nguoi tiép cong dan bio cao thu trudng co quan, to chirc, don vi dé xem xét, giai
quyét theo quy dinh cta Luat khiéu nai.

Truong hop t6 cao thudc tham quyén giai quyét cua co quan, to chue, don vi
cap dudi tryc tiép nhung qua thoi gian quy dinh ma chua dugc giai quyét thi nguoi
tlep cong dan bao cdo thu truong co quan, t6 chic, don vi dé ra van ban yéu cau
cap dudi giai quyét.

+ Truong hop khiéu nai, t6 cao di duoc giai quyét dung chinh sach, phap luat
thi ngudi tiép cong dan giai thich, huong dan dé nguoi den khiéu nai, td cdo chép
hanh nghiém chinh quyet dinh giai quyet khiéu nai, quyet dinh xur ly hanh vi vi
pham bi t6 céo va yéu cau cong dan cham dut viée khiéu nai, t6 cdo.

+ Truong hop nhén dugc don khiéu nai, t6 cdo khong do ngudi khiéu nai,
nguoi tb cdo truc t1ep chuyen den thi thuc hién viéc phan loai va xur Iy theo quy
dinh cta phap luat vé khiéu nai, t6 céo.

- Vigc phan loai, xu ly kién nghi, phan anh dén co quan, t6 chirc, don vi,
ngudi c¢6 tham quyén thu 1y, giai quyét trong qua trinh tiép cong dan duoc thuc
hién nhu sau:

+ Trudng hop kién nghi, phan anh thudc tham quyén giai quyét cta co quan,
t6 chtrc, don vi minh thi nguoi tiép cong dan bao céo nguoi co tham quyén dé
nghién ctru, xem xét, giai quyét hodc phan cong bo phan nghién ciru, xem xét, giai
quyét

+ Truong hop kién nghi, phan anh khong thude tham quyen giai quyét cta co
quan, t6 chuc, don vi minh thi nguoi t1ep cong dan chuyen don hoac chuyen ban
ghi lai n6i dung trinh bay cua ngudi kién nghi, phan anh den co quan, to chire, don
vi ¢6 tham quyén dé nghién ciu, tiép thu, xem xét, giai quyét.

b. Cach thirc thue hién: Cong dan dén try so, dia diém tiép cong dan cap
huyén

c. Hb so:



- Thanh phan hd so, bao gém:

+ Pon khiéu nai, don té céo, don kién nghi, don phan anh hoac van ban ghi
lai nd1 dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh (c6 chir ky hoac diém chi cua
cong dan);

+ Cac tai lidu, gidy to do nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cung
cp.

- S6 luong ho so: 01 bo

d. Thoi han giai quyét (toi da): Theo khoan 1 Piéu 28 Luat Tlep cong dan:
Trong thot han 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy tiép nhan nodi dung khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh, nguoi tiép cong dan c6 trach nhiém tra 101 tryc tiép hoic
thong bao bang van ban dén nguoi da dén khiéu nai, t6 cio, kién nghi, phan anh

d. Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Chu tich UBND cap huyén, Chanh
Thanh tra huyén, Truong phong chuyén mén truc thuéc UBND cap huyén.

- Co quan truc tiép thyuc hién: Ban tiép cong dan cap huyén, Thanh tra huyén;
cac phong chuyén mon tryc thugc UBND cap huyén.

e. Poi twong thye hién TTHC: Ca nhan, T6 chirc

g. Tén miu don, miu t& khai: Cic miu vin ban ban hanh kém theo Thong
tu s6 06/2014/TT-TTCP cia Thanh tra Chinh phu ngay 31/10/2014 quy dinh quy
trinh tiép cong dan; Thong tu sb 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 ciia Thanh tra
Chinh phu.

h. Két qua ciia viéc thue hién TTHC: Can b tiép dan tra 10i truc tiép hodc
thong béo bang van ban

K. Yéu cau, diéu kién thwc hién TTHC:

Theo Diéu 9, Luat tiép cong dan, ngudi tiép cong dan dugc tir chdi tiép nguoi
dén noi tiép cong dan trong cac truong hop sau day:

- Nguoi trong tinh trang say do dung chét kich thich, ngudi mac bénh tdm
than hodc mot bénh khac lam mat kha nang nhan thic hodc kha nang diéu khién
hanh vi ciia minh;

- Nguoi c6 hanh vi de doa, xiic pham co quan, td chirc, don vi, nguoi tiép
cong dan, nguoi thi hanh cong vu hodc ¢ hanh vi khac vi pham noi quy noi tiép
cong dan;

- Nguoi khiéu nai, t6 cao vé vu viéc da giai quyét dang chinh sach, phap luat,
dugc co quan nha nudce co tham quyen kiém tra, ra soat, thong bao bang van ban
va da duoc tiép, giai thich, hudng dan nhung van c6 tinh khiéu nai, té cao kéo dai;

- Nhitng truong hop khéc theo quy dinh cua phap luat

1. Cin cit phap 1y ciia TTHC: Luat tiép cong dan nam 2013; Luat khiéu nai,
Luat t6 cdo nam 2011; Nghi dinh s6 75/2012/NB-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat khiéu nai; Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP
ngay 03/10/2012 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cta Luat to
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c40; Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 dicu cta Ludt tiép cong dan; Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014
quy dinh quy trinh tiép cong dan.

2. Tha tuc giai quyet khiéu nai lan dau tai cap huyén

a.Trinh ty thuc hién:

- Buéc 1: Tiép nhan don khiéu nai

Néu khiéu nai thudc tham quyén giéi quyét cta cha tich UBND cép huyén
theo quy dinh tai Piéu 18 Luat khiéu nai, nguoi khiéu nai phai gui don va cac tai
liéu lién quan (néu c6) cho nguoi co tham quyén giai quyét.

- Budc 2: Thu Iy giai quyét khiéu nai

Trong thoi han 10 ngay, ké tur ngay nhan dugc don khiéu nai thudc tham
quyén giai quyét ciia minh, ngudi c6 tham quyén thu 1y giai quyét va thong bao vé
viéc thu 1y giai quyét cho nguoi khiéu nai; trudng hop khong thu 1y dé giai quyét
thi néu rd 1y do.

- Buge 3: Xac minh ndi dung khiéu nai

Trong thoi han giai quyet khiéu nai 1an dau theo quy dinh tai Diéu 28 Luat
khiéu nai, co quan co tham quyén co trach nhiém:

+ Kiém tra lai quyet dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ctia minh, ctia nguoi
c6 trach nhiém do minh quan 1y truc tiép, néu khiéu nai ding thi ra quyét dinh giai
quyét khiéu nai ngay.

+ Trudng hop chua c6 co so két luan ndi dung khiéu nai thi ty minh tién hanh
x4c minh, két luan noi dung khiéu nai hodc giao co quan thanh tra nha nudc hoac
co quan, to chirc, c4 nhan c6 trach nhiém xac minh noi dung khiéu nai, kién nghi
giai quyét khiéu nai.

Viéc x4ac minh ndi dung khiéu nai duoc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 29
Luat khiéu nai, Muc 2, chuong II ctia Thong tu sé 07/2013/TT-TTCP ngay 31
thang 10 ndm 2013 ctia Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh giai quyét khiéu
nai hanh chinh.

- Budc 4: T6 chirc ddi thoai (néu yéu cau ctia nguoi khiéu nai va két qua xéac
minh ndi dung khiéu nai con khac nhau). Truong hop khiéu nai quyet dinh ky luat
can b, cong chtrc thi co quan, to chure phai dbi thoai voi ngudi khiéu nai.

bai dién co quan giai quyét khiéu nai tryc tiép gip gd, dbi thoai véi nguoi
khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi c6 quyén, nghia vy lién quan, co quan, t6
chtre, ca nhan co lién quan dé lam rd ndi dung khiéu nai, yéu cau cua nguoi khiéu
nai va huong giai quyét khiéu nai, thong bao bang vin ban voi nguoi khiéu nai,
nguoi bi khiéu nai, ngudi ¢6 quyén va nghia vu lién quan, co quan, t6 chtic c6 lién
quan biét thoi gian, dia diém, noi dung viéc gip g0, dbi thoai.

Khi dbi thoai, dai dién co quan c0 tham quyén néu rd ndi dung can déi thoai;
két qua xac minh ndi dung khiéu nai; nguoi tham gia ddi thoai c6 quyén phat biéu
¥ kién, dua ra nhiing bang chung lién quan dén vu viéc khiéu nai va yéu cau cia
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minh.

Viéc dbi thoai dugc 14p thanh bién ban; bién ban ghi rd v kién cua nhiing
ngudi tham gia; két qua ddi thoai, c6 chit ky hodc diém chi cia nguoi tham gia;
truong hop nguoi tham gia dbi thoai khong ky, diém chi x4c nhén thi phai ghi 15 1y
do, bién ban nay dugc luu vao hd so vu viéc khiéu nai. Két qua ddi thoai 1a mot
trong cac can ctr dé giai quyét khiéu nai.

- Budc 5: Ra quyét dinh giai quyét khiéu nai.

Chu tich UBND cap huyén ra quyét dinh giai quyét khiéu nai béng van ban va
trong thot han 03 ngay lam viéc va giri quyet dinh giai quyét khiéu nai cho nguoi
khleu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi cé quyén, nghia vu lién quan, co quan quan ly
cap trén.

b. Cach thirc thue hién: Cong dan, t6 chirc gui don truc tiép hodc gui theo
duong buu dién

¢. Thanh ph?m, 50 lwgng ho so:

- Thanh phan hd so, bao gom:

+ Pon khiéu nai hoic ban ghi 16i khiéu nai;
+ Céc tai li€u khéc ¢o lién quan.

- S6 luogng ho so: 01 b

d. Thoi han giai quyét: Theo Diéu 28 Luat khiéu nai:Thoi han giai quyét
khiéu nai lan dau khong qua 30 ngay, ké tir ngay thu 1y dé giai quyét; d6i véi vu
viéc phirc tap thi thoi han giai quyet c6 thé kéo dai hon nhung khong quéa 45 ngay,
ké tir ngay thu ly dé giai quyet O vung su, ving xa di lai kho khan, thi thoi han
giai quyét khiéu nai 1an dau khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu Iy dé giai quyét;
dbi voi vu viéc phuc tap thi thoi han giai quyét co thé kéo dai hon nhung khong
qua 60 ngay, ké tir ngay thy ly dé giai quyét.

d. Poi twong thwe hién TTHC: C4 nhan, T6 chuc

e. Co quan thye hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Chu tich UBND cép huyén.

- Co quan truc tiép thuc hién: Thanh tra huyén; phong, ban chuyén mon thudc
UBND huyén.

g. Két qua thwe hién TTHC: Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau

h. Tén miu don, miu t& khai: Cac mau vin ban ban hanh kém theo Thong
tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai
hanh chinh; Thong tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 ctia Thanh tra Chinh
phu.

k. Yéu Ci‘lll, diéu kién thuc hi¢n TTHC

- Nguoi khiéu nai phai 1a ngudi c6 quyén, loi ich hop phap chiu tac dong truc
tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma minh khiéu nai.



- Ngudi khiéu nai phai 13 ngudi c6 nang luc hanh vi dan sy day du theo quy
dinh cua phap luat; trong truong hop thong qua ngudi dai dién dé thyuc hién viée
khiéu nai thi nguoi dai dién phai theo quy dinh tai Diéu 12, Diéu 16 Luat khiéu nai.

- Nguoi khiéu nai phai lam don khiéu nai va giri dén dtng co quan co tham
quyén giai quyet trong thot han, thoi hiéu theo quy dinh cua Luat Khiéu nai.

- Viéc khiéu nai chua c6 quyét dinh giai quyet lan hai.

- Viéc khiéu nai chua duoc toa an thy 1y dé giai quyét.

|. Cin cir phap 1y ciia TTHC: Luat khiéu nai, Nghi dinh s 75/2012/ND-CP
ngay 3/10/2012 quy dinh chi tiét mot sd diéu ciia Luat khiéu nai, Thong tu sb
07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh
chinh; Théng tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 ctia Thanh tra Chinh phu.

3. Thii tuc gidi quyét khiéu nai lan hai tai cAp huyén

a. Trinh tu thuc hién

- Budc 1: Tiép nhan don

Néu khiéu nai 1an hai thuoc tham quyén giai quyét cia UBND huyén theo
Piéu 18 Luat khiéu nai thi nguoi khiéu nai phai gii don kém theo ban sao quyét
dinh giai quyét khiéu nai 1an dau va céc tai liéu lién quan.

- Bu6c 2: Thu ly don

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan dugc khiéu nai thuoc tham quyén
giai quyét ciia minh, co quan co tham quyén thu ly don dé giai quyet va thong bao
bang van ban cho nguoi khleu nai, nguoi giai quyet khiéu nai 1an dau biét; truong
hop khong thy 1y dé giai quyét thi thong bao bang vian ban cho ngudi khiéu nai va
néu rd 1y do.

- Bude 3: Xéc minh vu viée khiéu nai.

Trong qué trinh giai quyét khiéu nai lan hai, co quan c6 thim quyén cin cir
vao vao ndi dung, tinh chat cia viéc khiéu nai tién hanh xac minh, két luan néi
dung khiéu nai. Viéc xac minh thuc hién theo quy dinh tai khoan 2, 3, 4 Diéu 29
Luat khiéu nai, Muc 2, chuong II ciia Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31
thang 10 ndm 2013 ctia Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh giai quyét khiéu
nai hanh chinh.

- Budc 4: T6 chuc doi thoai

Trong qua trinh giai quyét khiéu nai 1an hai, co quan co tham quyén tién hanh
d6i thoai voi nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi ¢ quyén va nghia vu lién
quan, co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dé lam rd noi dung khiéu nai, yéu cau
cua nguoi khiéu nai, hudng giai quyét khiéu nai, thong bao bang vin ban véi nguoi
khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, nguoi c6 quyén va nghia vu lién quan, co quan, t6
churc ¢6 lién quan biét thoi gian, dia diém, noi dung viéc gap g0, 601 thoai.

Khi dbi thoai, dai dién co quan thim quyén néu rd ndi dung can dbi thoai; két
qua xac minh ndi dung khiéu nai; nguoi tham gia ddi thoai c6 quyen phat b1eu y
kién, dua ra nhiing bang chimg lién quan dén vu viéc khiéu nai va yéu cau cua
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minh.

Viéc dbi thoai dugc 1ap thanh bién ban; bién ban ghi rd v kién cua nhiing
ngudi tham gia; két qua ddi thoai, c6 chit ky hodc diém chi cia nguoi tham gia;
truong hop nguoi tham gia dbi thoai khong ky, diém chi x4c nhan thi phai ghi 1 Iy
do, bién ban nay duoc luu vao hd so vu viée khiéu nai. Két qua ddi thoai 1a mét
trong cac can ctr dé giai quyét khiéu nai.

- Budc 5: Ra quyét dinh giai quyét khiéu nai va cong khai quyét dinh giai
quyét

Chu tich UBND cap huyén ra quyet dinh giai quyet khiéu nai bang vin ban.
Noi dung Quyét dinh giai quyét khiéu nai co cac noi dung: Ngay, thang, nam ra
quyét dinh; Tén, dia chi cta nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai; Noi dung khiéu
nai; Két qua giai quyét khiéu nai cua nguoi giai quyét khiéu nai lan dau; Két qua
x4c minh nodi dung khiéu nai; Két qua dbi thoai; Cin ctr phap luat dé giai quyét
khiéu nai; Két luan noi dung khiéu nai 1a ding, dang mdt phﬁn hoac sai toan bo.
Truong hop khiéu nai 1a ding hodc dung mdt phan thi yéu cau ngudi ¢ quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh bj khiéu nai stra doi, hity bo m6t phan hay toan bo
quyét dinh hanh chinh, cham dat hanh vi hanh chinh bi khiéu nai. Truong hop ket
luan noi dung khiéu nai 14 sai toan b thi yéu cau nguol khiéu nai, ngudi c6 quyén,
nghia vu lién quan thyc hién nghiém chinh quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh; Viéc boi thuong cho nguoi bi thiét hai (néu c6); Quyén khoi kién vu an
hanh chinh tai Toa an.

Trong thoi han 07 ngay, ké tir ngay co quyet dinh giai quyét khiéu nai lan 2,
guri quyet dinh giai quyet khiéu nai cho nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, nguoi
giai quyét khiéu nai 1an dau, nguoi c6 quyén, nghia vu lién quan, co quan, t6 chic,
ca nhan co tham quyen chuyen khiéu nai dén. Uy ban nhan dan huyén cong khai
quyét dinh giai quyet khiéu nai theo mét trong cac hinh thic sau day: Cong bd tai
cudc hop co quan, to chtrc noi nguoi bi khiéu nai cong tac; Niém yét tai tru s¢ co
quan; Thong bao trén phuong ti¢n thong tin dai chung.

b. Cach thirc thwe hién: Cong dan, t6 chirc gui don tryc tiép hoic theo
duong buu dién dén Ban Tiép cong dan tiép cong dan cap huyén.

C. Thanh phan s0 lwong h0 SO’

- Thanh phan ho so, bao gom:

+ Pon khiéu nai hodc ban ghi 16i khiéu nai;
+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dau

+ Cac tai liéu khac c6 lién quan.

- S6 luong hd so: 01 bd

d. Thoi han giai quyét: Theo Diéu 37, Luat khiéu nai:

Thoi han giai quyét khiéu nai lan hai khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu ly
dé giai quyét; ddi voi vu viée phirc tap thi thoi han giai quyet khleu nai c6 thé kéo
dai hon nhung khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu 1y dé giai quyét.



O vung séu, vung xa di lai kho khan, thoi han giai quyét khiéu nai lan hai
khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu 1y dé giai quyét; ddi véi vu viée phirc tap thi
thot han giai quyet khleu nai c6 thé kéo dai hon nhung khéng qua 70 ngay, ké tir
ngay thy ly dé giai quyét.

d. Poi twong thue hién TTHC: C4 nhan, T6 chuc

e. Co quan thue hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: Chu tich UBND huyén

- Co quan tryc tiép thuc hi¢n: Thanh tra huy¢n, cac phong ban chuyén moén
thugc UBND huyén.

g. Két qua thue hién TTHC: Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai

h. Tén miu don, miu t& khai: Cac mau vin ban ban hanh kém theo Thong
tu s6 07/2013/TT-TTCP cta Thanh tra Chinh phtl ngay 31/10/2013 quy dinh quy
trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh; Thong tu sb 02/2016/TT-TTCP ngay
20/10/2016 cua Thanh tra Chinh pht.

K. Yéu cau, diéu kién thwe hién TTHC:

- Viéc khiéu nai di c6 quyét dinh giai quyét 1an dau;

- Viéc khiéu nai khong thudc mot trong cac truong hop duge quy dinh tai
Diéu 11 Luat khiéu nai.

|. Can cir phap ly cia TTHC: Luat khiéu nai, Nghi dinh 75/2012/ND-CP
ngay 3/10/2012 quy dinh chi tiét mot sd diéu ctia Luat khiéu nai, Thong tu sb
07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh
chinh; Thong tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 ctia Thanh tra Chinh phi.

4. Giai quyét td co tai cap huyén

a. Trinh tu thyc hién:

- Buoc 1: Tiép nhén, xir Iy thong tin t6 cdo: Khi nhan duoc to cdo thi ngudi
giai quyet to cao co trach nhiém phan loai va xtr Iy nhu sau:

Néu t6 cdo thudc tham quyén giai quyét cta Chu tich UBND cap huyén thi
trong thoi han 10 ngay, ké tur ngay nhén dugc don t6 cao, phai kiém tra, xac minh
ho, tén, dia chi cia nguoi t6 cao va quyét dinh viéc thu 1y hodc khong thu 1y giai
quyet t céo, dong thoi thong bao cho ngudi td cao biét ly do viéc khong thu ly,
néu co yéu cau; trudng hop phai kiém tra, xac minh tai nhiéu dia diém thi thoi han
kiém tra, xac minh co thé dai hon nhung khong qua 15 ngay;

Néu td cao khong thude tham quyén giai quyét cua UBND huyén thi trong
thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc don tb cao, nguoi tiép nhan phai
chuyén don té cdo cho co quan, ) chire, ca nhan co thAm quyén giai quyet va
thong bao cho nguoi tb céo, néu co yéu cau. Truong hop nguot t6 cao dén td cao
truc tiép thi ngudi tlep nhéan to cao huong dan nguoi t6 cdo dén tb cdo véi co quan,
t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén giai quyet

- Budc 2: Thuy 1y, Xdc minh ndi dung t6 céo: co quan thim quyén ban hanh
quyét dinh thu 1y giai quyét td cdo (sau day goi tat 1a quyét dinh thu 1y). Viéc thay
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doi, bd sung noi dung quyét dinh thu 1y phai thuc hién bing quyet dinh ctia nguoi
giai quyet t6 cdo. Trong trudng hop nguoi giai quyét td cao tién hanh xac minh thi
trong quyét dinh thu 1y phai thanh 14p Poan xac minh t6 cdo hodc T6 xac minh t6
céo (sau day goi chung 13 T6 xac minh) co tir hai ngudi trd 1én, trong d6 giao cho
mot ngudi 1am Truong doan xac minh hodc To trudng T6 xac minh (sau day goi
chung 1 T6 trudong TH xac minh). Trong qué trinh xac minh, T6 xac minh phai lam
viéc vdi nguoi bi td céo, nguoi td céo; thu thap cac tai li¢u lién quan dén noi dung
td cao; bao cao két qua xac minh...(Theo quy dinh tai cac diéu tir Diéu 12 - Diéu
20 cua Thong tu 06/2013/TT-TTCP cta Thanh tra Chinh pht quy dinh quy trinh
giai quyét t cao).

- Budc 3: két luan ndi dung t6 cdo: cin ctr bao cdo két qua xac minh ndi dung
t6 céo, cac thong tin, tai lidu, ching clr ¢6 lién quan, dbi chiéu véi cac quy dinh
cua phap lut, Thanh tra huyén ban hanh két luan noi dung t6 céo.

- Budce 4: xur ly t6 cao clia ngudi giai quyét to cao: Ngay sau khi c6 két luan
vé noi dung t6 cao, chi tich UBND huyén phai cén cir két qua xac minh, két luan
ndi dung té cao dé xir 1y theo quy dinh tai diéu 24 Thong tu 06/2013/TT-TTCP cua
Thanh tra Chinh phu ngay 30/9/2013.

- Bugc 5: cong khai két luan noi dung t6 €40, quyét dinh xu ly hanh vi vi
pham bi td céo va thong bao két qua giai quyét td cdo cho ngudi td cdo.

Theo quy dinh tai Diéu 25 Thong tu 06/2013/TT-TTCP cta Thanh tra Chinh
phu ngay 30/9/2013:

+ Nguoi giai quyét to cédo c6 trach nhiém cong khai két luan nodi dung td co,
quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham bi t6 cdo theo quy dinh tai Piéu 11 Nghi dinh s
76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu.

+ Trong truong hop nguoi t6 cdo cd yéu cau thi nguoi giai quyét to céo thong
bao két qua giai quyét té cédo cho ngudi to cao, tru nhimg thong tin thudc bi mat
Nha nude. Viée thong bao két qua giai quyét to cdo dugc thuc hién bang mot trong
hai hinh thuc sau:

Gui két luan noi dung t6 cdo, quyét dinh, van ban xu ly t6 cao.

Gui van ban théng bao két qua giai quyét td cao theo Mau s6 19-TC ban hanh
kem theo Thong tu nay, trong do phai néu dugc két qua xac minh, két luan noi
dung t6 cdo, ndi dung quyét dinh, vin ban xu ly t6 céo.

b. Cach thirc thye hién: To céo truc tiép hodc guri don td cao qua dudng buu
dién dén Ban Tiép cong dan cip huyén

c. Thanh phin, so lwong ho so"

- Thanh phan ho so gdom:

+ Pon t6 cdo hodc ban ghi 10i t6 céo;

+ Ca4c tai liéu lién quan.

- S6 luwong hd so: 01 bo



d. Thoi han giai quyét Theo quy dinh tai Biéu 21 Luat t cdo: thoi han giai
quyét t6 céo 1a 60 ngay, ké tir ngay thu ly giai quyét t6 cao; ddi v0i vu viéc phuc
tap thi thoi han giai quyet 1a 90 ngay, ké tur ngay thu ly giai quyét tb cdo. Truong
hop can thiét, nguoi co thAm quyen giai quyét td cdo co thé gia han giai quyét mot
lan nhung khong qua 30 ngay; d6i voi vu viéc phirc tap thi khong qua 60 ngay

d. P6i twong thue hién TTHC: C4 nhan

e. Co quan thue hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: Chu tich UBND cap huyén.

- Co quan truc tiép thuc hién: Thanh tra huyén; phong, ban chuyén mon thudc
UBND huyén

g. Két qua thwe hién TTHC: Két luan noi dung t6 cdo va quyét dinh xu ly
ngudi ¢6 hanh vi vi pham bi to cdo.

h. Tén miu don, miu t& khai: Cac mau vin ban ban hanh trong qua trinh
giai quyét t6 cao duge quy dinh tai Thong tu 06/2013/TT-TTCP cia Thanh tra
Chinh phu ngay 30/9/2013.

K. Yéu cau, diéu kién thye hién TTHC: Theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 20
Luat t6 cao: Nguoi c6 tham quyén khong thu 1y giai quyét to cdo trong cac truong
hop sau day:

T cdo vé vu viéc da dugc nguoi do giai quyét ma ngudi t6 cao khong cung
cap thong tin, tinh tiét moi;

Té cédo vé vu viéc ma ndi dung va nhing thong tin nguoi tb cdo cung cép
khong c6 co so dé xac dinh ngudi vi pham, hanh vi vi pham phap luat;

T cao vé vu viéc ma ngudi co thim quyén giai quyét tb cdo khong du diéu
kién dé kiém tra, xac minh hanh vi vi pham phap luat, nguoi vi pham.

|. Ciin cir phap 1y ciia TTHC: Luat t6 cdo 2011; Nghi dinh s6 76/2012/ND-
CP ngay 3/10/2012 hudng dan thi hanh mot sd diéu cia Luat to cédo; Thong tu
06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cta Thanh tra Chinh pht quy dinh quy trinh
giai quyét tb cdo.

5. Xir ly don tai cap huyén

a. Trinh tu thuc hién:

Budc 1: Nhan don

Tiép nhan don, vao s6 cong van dén (hodc nhap vao may tinh).

Budc 2: Phan loai va xur Iy don

- Pdi v6i don khiéu nai:

+ Pon khiéu nai thuéc tham quyen giai quyet

Pon khiéu nai thudc tham quyén giai quyét va khong thudc mot trong cc
tru’O’ng hop khong duoc thu ly giai quyét theo quy dinh tai Piéu 11 cua Luat khiéu
nai thi nguoi xur ly don dé xuat thi truong co quan, to chire, don vi thy 1y dé giai
quyét theo quy dinh ctia phép lut.

Pon khiéu nai thudc tham quyén giai quyét nhung khong du diéu kién thu 1y
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giai quyét thi can clr vao ting truong hop cu thé dé tra 161 hodc hudéng dan cho
ngudi khiéu nai biét rd 1y do khong duogc thy 1y giai quyét hodc bd sung nhimg thi
tuc can thiét dé thuc hién viéc khiéu nai

Pon khiéu nai thudc thim quyén cua cip dudi nhung qua thot han giai quyét
theo quy dinh ctua Luat khleu nai ma chua dugc giai quyet thi nguoi xu Iy don bao
cao thu trudng co quan, t6 chuc, don vi xem x¢t, quyet dinh.

+Don khiéu nai khong thudc tham quyen g1a1 quyet

Pon khiéu nai khong thudc thim quyén giai quyet cta thi trudng co quan, to
chire, don vi thi nguoi xtr ly don hu:ong dan nguoi khiéu nai giri don dén co quan,
t6 chtrc, don vi c6 tham quyén giai quyet Viée hudng dan chi thuc hién mét lan.

Don khleu nai do dai biéu Qudc hoi, dai biéu Hoi dong nhan dan, Uy ban Mit
tran T quoc Viét Nam va cac thanh vién cua Mat tran, cdc co quan bdo chi hoac
cac co quan, to chirc khac theo quy dinh ciia phap luat chuyén dén nhung khong
thudc tham quyén, trach nhiém giai quyét thi nguoi xir 1y don dé xuét thu truong
co quan giri tra lai don kém theo cac gidy to, tai liéu (néu c6) va néu 1d 1y do cho
co quan, td chirc, ca nhan chuyén don dén.

+ Pon khiéu nai ¢6 ho tén, chit ky cua nhiéu nguoi:

Don khiéu nai co ho tén, chir ky cua nhiéu nguoi nhung khong thudc tham
quyén giai quyet clia co quan, to chuc, don vi thi nguoi xir 1y don hudng dan cho
mot ngudi khiéu nai co ho, tén, dia chi 16 rang gui don dén dtng co quan, t6 chic,
don vi, nguoi co thAm quyén giai quyét.

Pon khiéu nai c6 ho teén, chir ky cua nhiéu nguoi thuge tham quyen giai quyet
thi ngudi xir Iy don dé xuét thu trudng co quan, to chie, don vi thu 1y dé giai quyét
theo quy dinh cua phap luat.

+ Pon khiéu nai c6 kém theo gidy to, tai liéu goc

Truong hop don khleu nai khong duoc thu 1y dé giai quyét nhung c6 gui kém
theo giay to, tai liéu gbc thi co quan, to chire, don vi nhan duoc don phai tra lai cho
nguoi khleu nai gidy to, tai liéu do; néu khiéu nai dugc thu 1y dé giai quyet thi viéc
tra lai glay to, tai liéu goc duge thuc hién ngay sau khi ban hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai.

+ Pon khiéu nai dbi véi quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap
luat nhung c6 dau hiéu vi pham phép luét:

Pon khiéu nai d6i voi quyét dinh giai quyét khiéu nai da o hiéu lyc phap ludt
nhung trong qua trinh nghién ctru, xem xet néu co can cu cho rang vigc giai quyét
khiéu nai c6 ddu hiéu vi pham phap lut 1am anh huong dén quyén, loi ich hop
phap ctia nguoi khiéu nai hodc c4 nhan, co quan, td chirc khac co lién quan, de doa
xam pham dén loi ich ctia nha nudc hodc ¢ tinh tiét méi lam thay doi ndi dung vu
viéc khiéu nai theo quy dinh tai DPiéu 20 Nghi dinh 75/2012/ND-CP ngiy
03/10/2012 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sd diéu ctia Luat khiéu nai thi
ngudi xtr Iy don phai bao cao dé thu truong co quan, td chirc, don vi xem xét, giai
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quyét theo thidm quyén hodc bao cdo co quan, td chirc, don vi ngudi ¢ tham quyén
xem xét, quyét dinh.

+ Pon khiéu nai dbi voi quyét dinh hanh chinh c6 kha ning giy hau qua kho
khic phuc

Trong trudng hop c6 cin clr cho rang viée thi hanh quyét dinh hanh chinh s&
giy ra hau qua kho khic phuc thi nguoi xu ly don phai kip thoi bao cao dé thu
trudéng co quan xem Xxet, quyet dinh tam dinh chi hoac k1en nghi co quan tham
quyén, nguoi co tham quyén tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh.

- Doi v6i don t6 cao:

+ Pon td cao thudc thim quyén:

Néu noi dung don t6 cdo thudc tham quyén giai quyét cta thu truéng co quan,
t6 chtrc, don vi ma khong thudc mot trong cac truong hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 20 Luat t6 cao thi ngudi xir Iy don béo cdo thu trudng co quan, to chirc, don
vi dé thy ly giai quyét theo quy dinh.

+ Pon to co khong thudc tham quyen

Pon t6 cao khong thuge thAm quyén giai quyét thi nguoi xtr Iy don dé xuat
v6i tha trudng co quan, to chirc, don vi chuyén don va cac chimng ctr, thong tin, tai
liéu kém theo (néu cd) dén co quan, to chirc, don vi c6 tham quyén dé duogc giai
quyét theo quy dinh cua phap luat theo quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 20 cua
Ludt to céo.

Pon tb cdo thudc tham quyen giai quyét cua cap duoi truc tiép nhung qua thoi
han theo quy dinh cua Luat to cao ma chua dugc giai quyet thi nguoi xur Iy don bao
céo dé thu truong co quan, t chtrc, don vi ra vin ban yéu cau cap dudi giai quyét.

Néu t6 cdo hanh vi pham tdi thi chuyén cho co quan c6 tham quyén theo quy
dinh cua phap luat tb tung hinh su.

+ Don t0 céo doi v6i dang vién:

Pon t6 cdo dbi v6i dang vién vi pham quy dinh, Diéu 1é cua Dang dugc thuc
hién theo quy dinh ctia Ban Chap hanh Trung uong va hudng dan cua Uy ban
Kiém tra Trung wong, Tinh uy, Thanh uy, Pang uy tryc thudc trung wong.

+ Pon t6 c4o hanh vi vi pham phap luét gdy thiét hai hodc de doa géy thiét
hai nghiém trong dén loi ich nha nudc, co quan, t6 chirc, quyén va loi ich hop phap
cua cong dan:

Nguot xu ly don phai kip thoi bao cao, tham muu, dé xuat dé thu truong co
quan, t0 chtrc, don vi c6 tham quyén ap dung bién phap ngén chan theo quy dinh
ctia phap luat hodc thong bao cho co quan, td chirc, don vi ¢6 thAim quyén ap dung
bién phap kip thoi ngan chan, xtr Iy theo quy dinh cua phap luat.

+ Pon t céo xuat phat tur viée khiéu nai khong dat dugc muc dich:

Péi v4i don to c40 xuét phat tir viéc khiéu nai khong dat duoc muc dich, cong
dan chuyén sang to cdo ddi voi nguoi giai quyét khiéu nai nhung khong cung cap
duoc thong tin, tai liéu, chimg cir dé chimg minh cho viéc t6 cao ctia minh thi co
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quan, nguoi c6 thim quyén khong thy ly giai quyét ndi dung td cdo.

+ Xur Iy ddi véi trudong hop t6 cdo nhu quy dinh tai khoan 2 Didu 20 ctua Lut
t6 céo:

T céo thudc cac truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 20 cua Luit td cdo thi
co quan nhan dugce don khong chuyén don, khong thu 1y dé giai quyét dong thoi co
van ban giai thich va tra lai don cho nguoi t6 céo.

+ Pon t cdo khong rd ho tén, dia chi ngudi té cio nhung cé ndi dung 13 rang,
kém theo cac thong tin, tai li€u, bﬁng chung vé hanh vi tham nhiing, hanh vi t0i
pham:

Khi nhan dugc don td céo khong r6 ho tén, dia chi nguodi td céo nhung c6 nodi
dung rd rang, kém theo cac thong tin, tai liéu, bang ching chimg minh ndi dung to
cdo hanh vi tham nhiing, hanh vi t61 pham thi ngudi xur Iy don bao céo tha trudng
co quan, t6 chirc, don vi xtr 1y theo quy dinh cua phap luat vé phong, chéng tham
nhiing, phap luat to tung hinh sy.

- Xuwr ly cac loai don khac:

+Pon kién nghi, phan anh:

Pon kién nghi, phan anh thudc tham quyen trach nhiém cua co quan, t6
chtrc, don vi giai quyet thi nguoi xt Iy don dé xuét tha truong co quan, to chirc,
don vi thy ly giai quyét.

Pon kién nghi, phan 4nh khong thudc thAm quyén giai quyet clia co quan, to
chure, don vi thi nguoi xu Iy don dé xudt thu truong co quan, t6 chirc, don vi xem
xét, quyét dinh viéc chuyén don va cac tai liéu kém theo (néu c6) dén co quan, t6
chtrc, don vi, nguoi co thim quyén dé giai quyét.

+ Pon ¢6 nhiéu ndi dung khac nhau

Péi v6i don c¢6 nhiéu ndi dung khac nhau thudc thim quyén giai quyét cua
nhiéu co quan, t6 chtc, don vi thi nguoi xt Iy don hudng din nguoi gui don tach
riéng timg nodi dung dé guri dén ding co quan, t6 chirc, don vi c6 tham quyén giai
quyét.

+ Pon thudc tham quyén giai quyét cia co quan tién hanh t6 tung, thi hanh
an:

Pon thudc thim quyén giai quyét ctia co quan tién hanh t tung hinh su, t6
tung dan sy, td tung hanh chinh, thi hanh an thi nguoi xtr 1y don hudéng dan guri
don hodc chuyén don dén co quan cd thAm quyén dé xur 1y theo quy dinh cta phap
luat td tung hinh sy, t6 tung dan sy, t6 tung hanh chinh, thi hanh an.

+ Pon thudc tham quyén giai quyét cta co quan dan cur:

Nguoi xu Iy don hudng dan gui don hodc chuyén don dén co quan c6 thim
quyén dé duoc giai quyet theo quy dinh cua phap luat.

+ Don thudc tham quyén giai quyet cua to chtic chinh tri, to chirc chinh trj -
xa hoi, to chire chinh tri, xd hoi - nghé nghiép, to chirc xa hoi, t6 chire xa hoi - nghé
nghiép, to chirc ton gido:
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Nguoi xtr ly don trinh thu truong co quan, ) churc, don vi hudng dan nguoi
gri don hodc chuyén don dén t6 chirc ¢ thim quyen dé duoc xem xét giai quyét
theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1¢, Quy ché cua t6 churc do.

+ Pon thudc thAm quyén giai quyét cua don vi su nghiép cong lap, doanh
nghiép nha nudec:

Nguoi xtr 1y don trinh tha truong co quan, to chire, don vi hudéng din nguoi
gui don hoac chuyén don dén don vi su nghiép cong 1ap, doanh nghiép nha nudc
do dé giai quyet theo quy dinh cua phap luat.

+ Pon khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh nhiing vu viéc c6 tinh chat phirc
tap

Pon kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 cao phic tap, gay gat voi su tham gia
ctia nhiéu ngudi; nhimg vu viée co lién quan dén chinh sach dan toc, ton gido thi
nguoi xur Iy don phai bao cao voi thu truong co quan, t6 chuc, don vi dé ap dung
cac bién phap theo tham quyén kip thoi xtr 1y hodc dé nghi véi cac co quan, to
chtrc, don vi ¢6 lién quan ap dung bién phap xur 1y.

b. Cach thirc thue hién: Giri don tryc tiép hodc gui don qua duong buu dién
dén Ban Tiép cong dan cap huyén.

c. Thanh phan, s6 lwong ho so"

- Thanh phan hd so: Pon khiéu nai, don t6 céo, don kién nghi, don phan anh
va céc tai liéu, chung ctr lién quan (néu cb).

- S6 luong ho so: 01 bo

d.-Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngdy nhan dugc don
khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh.

d. Po6i twong thue hién TTHC: Ca nhan, To chirc

e. Co quan thue hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Chu tich UBND cap huyén, Chanh
Thanh tra huyén, Trudng phong truc thuoc UBND cap huyén.

- Co quan tryc tiép thuc hién: Ban tiép cong dan cap huyén, Thanh tra huyén,
cac phong chuyén mon truc thuoec UBND cap huyén

g. Két qua thwe hién TTHC: Van ban tra 101, van ban huong dan, vin ban
chuyén don hodc van ban thu 1y giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh

h.Tén miu don, miu to khai: Cac mau vin ban ban hanh kém theo Thong tu
s6 07/2014/TT-TTCP cta Thanh tra Chinh phu ngay 31/10/2014 quy dinh quy
trinh xtr 1y don; Théng tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 cta Thanh tra
Chinh phu.

K. Yéu cau diéu kién thuc hién TTHC:

Theo diém a, khoan 2, Diéu 6, Thong tu 07/2014/TT-TTCP cta Thanh tra
Chinh phii: Pon du diéu kién xtr Iy 1a don dap tng cac yéu cau sau day:

14



- Pon dung chir viét 1a tiéng Viét va duoc nguoi khiéu nai, nguoi to céo,
ngudi kién nghi, phan anh ghi 16 ngay, thang, nam viét don; ho, tén, dia chi, chit
ky hodc diém chi ctia ngudi viét don;

- Pon khiéu nai phai ghi 15 tén, dia chi cua co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan
bi khiéu nai, noi dung, ly do khiéu nai va yéu cau cua nguoi khiéu nai;

- Pon t6 cdo phai ghi 16 noi dung t6 cdo; co quan, to chirc, don vi, c4 nhan bj
td c4o, hanh vi vi pham phép luat bi t céo;

- Pon kién nghi, phan 4nh phai ghi rd nd1 dung kién nghi, phan anh;

- Pon chua duoc co quan, to chic, don vi t1ep nhén don xur ly theo quy dinh
cta phap lut hodc da duoc xu ly nhung nguoi khiéu nai, nguoi td cdo duge quyén
khiéu nai, t6 cdo tiép theo quy dinh cua phap luat.
|. Can cir phap ly ciia TTHC: Luat khiéu nai, Luét t6 cdo nam 2011, Luat tiép
cong dan nam 2013; Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat khiéu nai; Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP
ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat té
cao; Nghi dinh sO 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 diéu ciia Luat tiép cong dan; Thong tu sb 07/2014/TT-TTCP ngay
31/10/2014 quy dinh quy trinh xt Iy don khiéu nai, don té cdo, don kién nghi,
phéan anh.

THU TUC HANH CHINH LINH VUC PHONG CHONG THAM NHUNG
6. Thu tuc ké khai tai san, thu nhap

a.Trinh ty thyc hién:

- Budc 1: Co quan, to chirc, don vi ban hanh vin ban to chirc trién khai viéc
ké khai;

- Budc 2: BO phan phu trach cong tac t6 chure, can bo tién hanh trién khai viéc
ké khai:

+ Lap danh sach Nguoi c6 nghia vu ké khai ctia co quan, t6 chirc, don vi
minh, trinh nguot dimg dau co quan, td chire, don vi phé duyét; danh sach phai xac
dinh 16 d6i tuong thudc cip uy quan ly, d6i twong thudc cap trén quan ly, dbi
tuong thude co quan, td chure, don vi quan ly;

+ Guri danh sach Nguoi c6 nghia vu ké khai dén cac co quan, to chirc, don vi
truc thudc;

+ Giri mau Ban ké khai tai san, thu nhap (sau diy goi 1a Ban ké khai), huéng
dan va yéu cau nguoi cd nghia vu ké khai thuc hién vi¢c ké khai tai san, thu nhép.

- Budc 3: Nguoi c6 nghia vu ké khai phai hoan thanh viéc ké khai trong thoi
gian 10 ngay ké tir ngay nhan dugc mau ban ké khai, nop 01 ban vé bd phan phu
trach cong tac to chirc, can b va luu ca nhan 01 ban. Trudng hop tai thoi diém ké
khai, ngudi c6 nghia vu ké khai khong thé tién hanh ké khai dting thoi han vi Iy do
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khach quan thi viéc ké khai co thé duoc thuc hién truéc hodc sau thoi diém quy
dinh cua co quan, t6 chirc, don vi (voi thoi gian gan nhat).

- Budc 4: BO phan phu trach cong tac td chirc, can bo tiép nhan, kiém tra, sao
luc, gui, luu, quan 1y Ban ké khai nhu sau:

+ Trong thoi han 07 ngay lam viéc (ké tir ngdy nhan duoc Ban ké khai) kiém
tra tinh ddy du vé ndi dung phai ké khai; truong hop Ban ké khai chua dang quy
dinh (theo mAu) thi yéu cau ké khai lai, thoi han ké khai lai 1a 03 ngay lam viéc ké
tr ngay nhéan dugc yéu cau;

+ Sao luc, gui va luu Ban k€& khai nhu sau: Gui ban chinh dén Ban t6 chuc
Dang, 01 ban sao dén co quan Uy ban klem tra clia cAp iy Pang quan ly nguoi ké
khai, néu ngudi d6 1a can bo thuc dién cap uy quan ly (theo phan cap quan Iy can
bd). Guri ban chinh dén co quan t6 chirc cap trén d6i vai nguoi ké khai do cap trén
quan ly (hodc gui ban sao néu nguoi do thude cap uy quan ly). Gui ban sao dén co
quan, to chitc, don vi noi s& cong khai Ban ké khai dé thuc hién viéc cong khai
theo quy dinh; sau khi cong khai, Iuu ban nay cung ho so ctia ngudi co nghia vu ké
khai tai co quan minh.

b. Miu don, to' khai: Ban hanh kém theo Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP
ngay 31 thang 10 nim 2013 ctia Thanh tra Chinh pht, huéng dan thi hanh cac quy
dinh vé minh bach tai san, thu nhap.

. Cach thirc thuc hién: Vi¢c ké khai tai san, thu nhap dugc tién hanh tai co
quan, don vi cua nguoi c6 nghia vu phai ké khai,

d.Thoi gian thue hién thi tuc hanh chinh: Thoi gian ké khai cham nhét 1a
ngay 30 thang 11 hang nam; viéc ké khai tai san, thu nhap phai hoan thanh cham
nhat 1a ngay 31 thang 12 hang nim. Viéc giao nhan Ban ké khai phai hoan thanh
cham nhat vao ngay 31 thang 03 ctia nim sau.

d. Két qua thuc hi€n: Ban k¢ khai tai san, thu nhap

e. Thanh phan, s6 hrong hd so:

Ho so gom co:

- Céc van ban chi dao t6 chirc trién khai thuc hién viéc ké khai;

- Danh sach dbi twong phai ké khai theo quy dinh;

- Ban k¢ khai tai san, thu nhép, ban sao ban ké khai theo quy dinh;

- S6 theo dbi viéc giao, nhan Ban ké khai;

- Danh sach nhitng nguoi da ké khai, bao céo két qua ké khai

So luong: 01 bo.

g. Poi twong thue hién TTHC: Ngudi c6 nghia vu phai ké khai theo quy
dinh tai Diéu 1, Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2013 cua
Thanh tra Chinh phu, huéng dan thi hanh cac quy dinh vé minh bach tai san, thu
nhap.
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h. Co quan thwe hién TTHC: Co quan hanh chinh nha nudc cic cip, cic
don vi sy nghiép cong 1ap thudc co quan hanh chinh nha nudc, cac doanh nghiép
nha nudc phai thuc hién t6 chure trién khai viéc ké khai tai san, thu nhap.

K. Yéu cAu diéu kién thye hién TTHC:

- Ngudi ¢6 nghia vu ké khai tai san, thu nhap phai ké khai trung thuc, day du,
rd rang, dung thoi han cac thong tin vé sd luong, gia tri tai san, thu nhap va nhimg
bién dong vé tai san, thu nhap phai ké khai va tu chju trach nhiém vé nhiing thong
tin da ké khai.

- Tai san, thu nhap phai ké khai gdom tai san, thu nhap thudc sé hiru hodc
quyén str dung ctia ban than, ctia vo hodc chong va con chua thanh nién (con dé,
con nudi theo quy dinh ciia phap luat) tai thoi diém hoan thanh Ban ké khai tai san,
thu nhéap.

- Gia tri tai san, thu nhap ké khai duogc tinh bang tién phai tra khi mua, khi
nhan chuyén nhugng, xiy dung hodc gia tri udce tinh khi dugc cho, tang, thira ké.

- Viéc ké khai, giai trinh nguon gdc tai san tang, giam thuc hién theo mau Ban
ké khai tai san, thu nhap (phu luc II) va Huéng dan ké khai tai san, thu nhap (phu
luc IIT) ban hanh kém theo Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP.

|. Cin cir phap 1y dé thwe hién TTHC: Luat phong chong tham nhiing s6
55/2005/QH 11, Nghi dinh s 78/2013/NDP-CP ngay 17 thang 7 nim 2013 cua
Chinh phti vé minh bach tai san, thu nhap; Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP ngay 31
thang 10 nam 2013 cta Thanh tra Chinh phu, huéng dan thi hanh cac quy dinh vé
minh bach tai san, thu nhap.

7. Thi tuc cong khai Ban ké khai tai san, thu nhap

a. Trinh ty thyc hién:

- Budc 1: Hang nam, bo phan phu trach cong tac to chirc, can bd phai xay
dung, trinh ngudi dimg dau co quan, té chire, don vi phé duyét ké hoach cong khai
Ban ké khai trong co quan, to chitc, don vi minh. Noi dung ké hoach cong khai
Ban ké khai bao gdm:

+ Lua chon hinh thirc, pham vi cong khai phu hop véi diéu kién, dic diém
vé t6 churc, hoat dong, quy mo cua co quan, td chure, don vi;

+ Xac dinh cac nhiém vu phai thuc hién: Néu cong khai b@ing hinh thirc niém
yét can phai xac dinh vi tri niém yét, danh sach nguoi ké khai phai niém yét ¢ timg
vi tri, phuong an bao v¢, td chure thu nhan thong tin phan hoi, thoi gian bét dau,
thoi gian két thiic niém yét.

+ Néu cong khai bang hinh thitc céng bd tai cude hop can phai xac dinh
danh sach nguoi ké khai twong tmg v61 pham vi cong khai quy dinh tai Khoan 2
Piéu 10 Thong tu nay; thoi gian, dia diém cudc hop, nguoi chu tri, thanh phan
cudc hop, t6 chirc tlep nhan phan anh, trinh tu tién hanh cudc hop;

+ Thoi gian trién khai viéc cong khai;

+ Phan cong thyc hién;
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+ Bi¢én phap dam bao thuc hién.

- Budc 2: Phé bién ké hoach cong khai dugc phé duyét, kém theo danh sach
va ban sao cac Ban ké khai guri cac don vi truc thudc.

- Budc 3: Cac don vi thuc hién ké hoach cong khai, 1ap bao céo viéc thuc hién
gui vé bd phan td churc can bo.

- Budc 4: Bo phan phu trach cong tac to chic, can bo tién hanh tong hop, bao
cdo tinh hinh thyc hién cong khai trong co quan, don vi.

b. Cach thirc thuc hién:

Cong khai Ban ké khai bang hinh thtic niém yét:

- Niém yét Ban ké khai dugc ap dung trong diéu kién co quan, to chirc, don vi
6 dia diém niém yét dam bao an toan, khong lam mat, rach, nat va du diéu kién dé
moi ngudi trong co quan, don vi co thé xem cac Ban ké khai; thoi gian niém yét toi
thiéu 13 30 ngay lién tuc ké tir ngay niém yét.

- Pia diém niém yét:

+ Co quan, to chirc, don vi quy mé nho, try s¢ 1am viéc tap trung thi niém yét
tai tru so lam viéc;

+ Co quan, td chire, don vi quy mo 16n, co nhiéu don vi truc thudc thi niém
yét tai noi lam vi€c cua tirng don vi tryc thudc;

+ Tai mdi dia diém niém yét phai c6 ban danh sach nhitng Ngudi ¢ nghia vu
ké khai va Ban ké khai tuong tng.

- Viéc niém yét Ban ké khai phai 1ap thanh bién ban dé ghi nhan dia diém
niém yét, thoi diém bat dau, thoi diém két thiic niém yét va cac phan anh lién quan
dén noi dung Ban ké khai (néu c6); viée lap bién ban phai c6 sy tham gia cua dai
dién Ban chap hanh cong doan co quan, to chirc, don vi.

Cong khai Ban ké khai tai cudc hop:

- Viéc cong khai tai cudc hop phai dam bao céc yéu cau:

+ Cudc hop cong khai Ban ké khai phai dam bao du thoi luong, s6 luong
ngudi du cudc hop toi thiéu 70% sd nguoi thudc pham vi phai triéu tap;

+ Nguoi duge giao nhiém vu to chic cudc hop c6 thé phin cong mot nguoi
doc cac Ban ké khai hodc ting ngudi doc Ban ké khai cia minh, phai ghi bién ban
cudc hop véi su tham gia cta dai dién Ban chap hanh cong doan co ‘quan, t6 chic,
don vi; bién ban cudc hop phai ghi lai nhimg y kién phan anh, thic mic va giai
trinh vé ndi dung Ban ké khai (neu cO);

+ Nguoi ding dau co quan, t6 chirc, don vi chiu trach nhiém t6 chirc, kiém tra
viéc thuc hién cong khai tai cudc hop; truong hop phat hién don vi dugc giao t6
chirc cudc hop khong dap ng yeu cau thi yéu cau hop lai va kiém diém trach
nhiém nguoi duoc giao to chic cude hop.

- Pham vi cong khai:

+ Bi thu, Pho bi thu, Chu tich, Pho chu tich Hoi dé)ng nhan dan, Chu tich, Phé
chu tich Uy ban nhan dan cép tinh, cép huyén, cép xa; thuong truc cép uy, uy vién
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thuong truc Ho1 ddéng nhan dan; trudng cic ban cua cap uy, truéng cac ban cua
Hoi dong nhan dén, cac thanh vién khac cua cap uy, cuia Uy ban nhan déan cap tinh,
cap huyén, cip xi cong khai trude ddi tuong ghi phiéu tin nhiém dé 1dy phiéu tin
nhiém hang ndm theo quy dinh tai Quy dinh s6 165 QD/TW ngay 18/2/2013 cua
Bo Chinbh tri;

+ Giam ddc, Phé giam déc s&, nganh va twong duong, truéng cac co quan,
don vi truc thudéc Ho1 déng nhan dan, Uy ban nhan dan cép tinh cong khai trudce
can bd lanh dao cip phong va tuong dwong trd 1én truc thude so, nganh, co quan,
don vi do;

+ Chu tich Hoi dong thanh vién (quan tri), Téng giam dbc, Pho tong giam
dbc, Truong ban kiém soat, kiém soat vién, Ké toan truong cac Tap doan, Tong
cong ty (cong ty) nha nudc cong khai trude Uy vién Hoi dong thanh vién (quan
tri), Tong giam doc, Pho tong giam dbc, Trudng ban kiém soat, kiém soat vién, Ké
todn trudng, Truong cac don vi truc thudc Tap doan, Tong cong ty, Chu tich Hoi
dong thanh vién (quan tri), Tong giam ddc (giam déc), cac Tong cong ty (cong ty)
tryc thudc Tap doan, Tong cong ty, Trudng cic doan thé trong Tap doan, Tong
cong ty nha nudc;

+ Nguoi dai dién phan von cua Nha nude, von cua doanh nghiép nha nude va
gitr chirc danh tir Pho truong phong va twong duong tro 1én trong doanh nghiép c6
vén dau tu ciia Nha nude, von ciia doanh nghiép nha nude thi tiy theo vi tri cong
tac ¢ noi cr minh lam dai dién ma cong khai Ban k¢ khai tai tap doan, tong cong ty
(cong ty) hodc don vi thanh vién cua tap doan, tong cong ty. Viéc cong khai dugc
thue hién trude uy vién hoi dong thanh vién (quan tri), Téng Giam dbc, Phé Tong
giam doc, Ban kiém soat (kiém soat vién), Ké toan truong. Truong hop ngudi dai
dién phan von cia Nha nudc 1a can b, cong chie, vién chic thi cong khai Ban ké
khai theo quy dinh tai Khoan 1va Khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP
ngay 17 thang 7 nim 2013 cua Chinh phtl vé minh bach tai san, thu nhap.

+ Nguoi c6 nghia vu ké khai khong thudc dién quy dinh tai cac diém trén day
thi cong khai trude toan thé cong chuc, vién chire thudce phong, ban, don vi. Néu
bién ché cua phong, ban, don vi ¢o tir 50 nguoi tro 1én va co t6, doi, nhoém thi cong
khai trude to, doi, nhoém truc thude phong, ban, don vi do.

c. Thanh phin, s6 lwong ho so:

Hb so gdm c6:

- Ké hoach cong khai;

- Van ban phan cong thuc hién viéc cong khai;

- Van ban phé) bién ké hoach cong khai;

- Danh séach va ban ké khai cong khai;

- Bién ban cong khai va két thiic cong khai;

- Bao céo két qua cong khai.

S6 lugng: 01 bo.

19



d. Thoi gian thwe hién: Thoi diém coéng khai duoc thuc hién trong khoang
thoi gian tir sau khi hoan thanh viéc kiém tra Ban ké khai quy dinh tai Khoan 3
Diéu 5 Théng tu s6 08/2013/TT-TTCP dén ngay 31 thang 3 hang nim.

d.Két qua thue hién TTHC: Bao cdo tinh hinh thyc hién cong khai trong co
quan, t6 chuc, don vi

e. Poi twong thuc hién TTHC: Bo phan td churc can bo, nguodi dugc giao
nhiém vu.

g. Co quan thue hién TTHC: Co quan hanh chinh nha nudc cic cip, cic
don vi su nghi¢p cong 1ap thudc co quan hanh chinh nha nudc, cac doanh nghi¢p
nha nudc phai thuc hién td chure trién khai viéc ké khai tai san, thu nhap.

h. Yéu cau diéu kién thue hién TTHC:

- Ban ké khai ctia Nguoi c¢6 nghia vu ké khai phai cong khai v6i toan thé can
b0, cong churc, vién chirc cia co quan, td chire, don vi noi nguoi do thuong xuyén
lam viéc; truong hop co quan, to chirc, don vi c6 quy mé 16n, phan tan thi cong
khai nhu quy dinh tai Diéu 9, Piéu 10 Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP.

- Ban ké khai ciia nguoi tmg cur dai biéu Quéc hoi, dai biéu Hoi dong nhan
dan ngoai vi¢c cong khai tai noi thuong xuyén lam viéc con phai cong khai tai hoi
nghi cir tri theo quy dinh ctia Hoi dong bau cu.

- Ban ké khai ctia nguoi dy kién dugc bau, phé chuan tai Qudc hoi, Hoi dong
nhan dan cong khai v6i dai biéu Qudc hoi, dai biéu Hoi dong nhan dén tai ky hop
theo quy dinh ctia Uy ban thudng vu Quéc hoi, Thuong truc Hoi dong nhan dan.

- Ban ké khai cua Nguoi c6 nghia vu ké khai 1a dai dién phﬁn von cta Nha
nudc, cua doanh nghi€p nha nude va gilt chirc danh tir Pho trudng phong va tuong
duong tré 1én trong doanh nghiép c6 von gop cua Nha nudc, doanh nghiép nha
nuoc thi cong khai tai co quan, doanh nghiép ctr nguoi d6 lam dai dién.

- Nguoi ding dau co quan, té chirc, don vi quyét dinh pham vi cong khai,
hinh thitc cong khai (niém yét hodc cong b tai cudc hop) Ban ké khai ctia Ngudi
c6 nghia vu ké khai dang cong tac trong co quan, to chirc, don vi do minh quan 1y.
Viéc to chitc cong khai va quyét dinh pham vi cong khai phai dam bao theo quy
dinh tai Piéu 14 Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP ngay 17 thang 7 nim 2013 cia
Chinh phu vé minh bach tai san, thu nhap

k. Cin ctt phap 1y dé thwe hién TTHC: Luét phong chéng tham nhiing,
Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2013 cta Chinh phi vé minh
bach tai san, thu nhap; Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nam 2013
ctia Thanh tra Chinh phu, huéng dan thi hanh cac quy dinh vé minh bach tai san,
thu nhéap.

8. Thi tuc xac minh tai sin, thu nhap

a. Trinh ty thyc hién:

- Budc 1: Co quan, to chirc c6 tham quyén ban hanh quyét dinh x4c minh:
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+ Ban thudng vu cip uy cac cap quyét dinh xac minh 601 vOi nguoi dugc xac
minh la can bg thudc dién cap minh quan ly theo quy dinh vé phan cap quan ly can
bd ctia Pang. Ban thuong vu dang ty cip huyén quyét dinh xac minh d6i voi ngudi
dugc xac minh la can bo thudce dién Pang uy xa, phuong, thi tran quan ly.

+ Ngu:0’1 dung dau co quan, to chuc, don vi co tham quyén quan 1y can bo,
cong chirc, vién chire (theo phan cip quan ly can bo) quyét dinh xac minh d6i véi
nguoi du kién dugc xac minh thudc tham quyen quan 1y ctia minh. Chu tich Uy
ban nhan dan cdp huyén quyét dinh xac minh ddi voi ngudi duoc xac minh 13 can
b, cong chirc cap xa.

- Budc 2: Tién hanh xac minh. Trong qué4 trinh x4c minh tai san, thu nhap,
ngudi xac minh tién hanh cac hoat dong sau:

+ Nghién ctru ho so, tai lidu ¢ lién quan dén ndi dung xac minh.

+ Lam viéc truc tiép voi nguoi duoc xac minh.

+ X4c minh tai chd ddi véi tai san, thu nhap dugc xac minh.

+ Lam viéc véi co quan, t6 chirc, don vi quan ly, luu triv ho so, tai liéu vé tai
san, thu nhap dugc xac minh.

+ Lam vi¢c voi co quan, t6 chirc, ca nhan c6 chuyén mon - k¥ thuat vé tai san,
thu nhap dugc xac minh dé danh gia, giam dinh tai san, thu nhap do.

+ Lam viéc véi co quan, t6 chiic, c4 nhan c6 lién quan khac dé phuc vu cho
viéc xac minh tai san, thu nhap.

+ Hoat dong khac can thiét cho viéc xac minh tai san, thu nhap.

- Budc 3: Béo céo két quéa xac minh tai san, thu nhap. Trong thoi han 05
ngdy lam viéc, ké tir ngay két thuc xac minh, nguoi xac minh phai ¢6 bao cao két
qua xac minh tai san, thu nhap gii ngudi ban hanh quyét dinh xac minh.

- Budc 4: Két luan vé sy minh bach trong ké khai tai san, thu nhap.

Trong thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc bao cao két qua xac
minh hodc nhén dugc giai trinh da r6 rang, hop 1y cac ndi dung yéu cau clia nguoi
du kién dugc xac minh thi nguoi da ban hanh quyet dinh xdc minh hodc nguoi
dtng dau co quan, to chirc, don vi c6 tham quyén quan 1y Nguoi c6 nghia vu ké
khai phai ban hanh Két luan vé sy minh bach trong ké khai tai san, thu nhap (sau
day goi la Két luan vé sy minh bach).Két luan vé sy minh bach phai duogc gui cho
co quan, to chuc, ca nhan c6 thim quyén yéu cau xac minh va ngudi duge xéac
minh.

- Budce 5: Cong khai két luan vé sy minh bach trong ké khai tai san thu nhap.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc yéu cau cong khai
ban Két luan vé sy minh bach cta co quan, td chirc da yéu cu xac minh, nguoi da
ban hanh Két luan xac minh phai cong khai ban Két luan dé.

b. Cach thirc thue hi€én: Xac minh tai san, thu nhap dugc thuc hién tai cac co
quan, t6 chuc, don vi.

c. Két qua thuc hién TTHC:
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- Bdo c4o két qua x4c minh tai san, thu nhap.

- Két luan sy minh bach trong ké khai tai san, thu nhap.

d. Thanh phén, so lwong ho so:

Hb so xac minh gém co:

- Quyét dinh xac minh; bién ban 1am viéc; giai trinh cia nguoi duge xéac

minh; bao cdo két qua xac minh.

- Két luan vé sy minh bach trong ke khai tai san, thu nhap.

- Vin ban yéu cau, kién nghi ciia ngudi ban hanh quyét dinh xac minh, nguoi
xac minh.

- Két qua danh gia, giam dinh trong qua trinh x4c minh (néu co).

- Cac tai liéu khéc c6 lién quan dén viéc xac minh.

- S6 luong: 01 bd.

d. Thoi han thwe hién TTHC: Thoi han x4c minh 1a 15 ngay lam viéc,
truong hop phuc tap thi thoi han t6i da khong quéa 30 ngay lam viéc.

e. Poi twong thwe hién TTHC: C4 nhan

g. Co quan thue hién TTHC: Co quan thanh tra nha nudc cac cap, bd phan
t6 chlrc can bod trong cac co quan thudc Chinh phu, bd phan phu trdch cong tac
thanh tra ndi bo, t6 chirc can bo trong cac doanh nghiép nha nudc.

h. Yéu cau diéu kién thuc hién TTHC:

- Khi ¢6 td cao vé viée khong trung thuc trong ké khai tai san, thu nhap cta
nguoi co nghia vu ké khai.

- Khi xét thdy can thém thong tin phuc vu cho viéc bau cir, mién nhiém, bai
nhiém, bo nhiém, ky luat do1 vOi nguoi co nghia vu ké khai.

- Khi ¢6 can ctr cho rang viéc giai trinh vé ngudn goc tai san ting thém khong
hop 1y.

- Khi ¢6 yéu ciu cla co quan, to chirc, ca nhan c6 thAm quyén quy dinh tai
Piéu 12 Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP.

k. MAu don, to' khai: Ban hanh kém theo Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP
ngay 31 thang 10 ndm 2013 cta Thanh tra Chinh phu.

m. Phi, 1¢ phi: Khong c6

n. Cin cir phap ly dé thye hién TTHC:

Luat phong chéng tham nhiing, Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP ngay 17 thang
7 nam 2013 cua Chinh phu vé minh bach tai san, thu nhap;

Thong tu sé 08/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 ndm 2013 cua Thanh tra
Chinh phu, hudng dan thi hanh cac quy dinh vé minh bach tai san, thu nhap.

9. Thii tuc tiép nhan yéu ciu giai trinh

a.Trinh ty thyc hién:

- Budc 1: Nguoi yéu cau giai trinh giri van ban yéu cau giai trinh hodc truc
tiép dén co quan nha nudc cé trach nhiém giai trinh.
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- Budc 2: Can bo, cong chirc thyc hién viéce tiép nhén va vao sb tiép nhan yéu
cau giai trinh. Truong hop nhiéu nguoi den yéu cau giai trinh tryuc tlep thi co quan
c6 thdm quyen huéng din ngudi yéu ciu giai trinh cur dai dién dé trinh bay noi
dung yéu céu. Nguoi dai dién phai la nguoi c6 yéu cau giai trinh. Viéc cir ngudi
dai dién dugc 1ap thanh vin ban (theo Mau s6 01-GT ban hanh kém theo Thong tu
02/TT-TTCP ngay 29/4/2014).Viéc cir nguoi dai dién dugce thuc hién nhu sau:

+ Trudng hop co tir 05 dén 10 nguoi yéu cau giai trinh thi ctr 01 hodc 02
nguoi dai dién;

+ Truong hop c6 tir 10 ngudi yéu cau giai trinh trd 1én thi c6 thé cir thém
nguoi dai dién, nhung khong qué 05 nguoi

- Budc 3: co quan nha nudc ra thong béo tiép nhan yéu cau giai trinh hodc tir
chbi giai trinh va néu rd 1y do (MAu s6 04 ban hanh keém theo Thong tu
02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014). Truong hop yéu cau giai trinh khong thudc
trach nhiém thi huéng dan nguoi yéu cau gui dén dung co quan c6 trach nhiém giai
trinh. Truong hop ndi dung yéu cau da dugc giai trinh nhung c6 nguoi khac yéu
cau giai trinh thi cung cAp ban sao vin ban da giai trinh cho ngudi do.

b. Cach thirc thye hién: Tryc tiép hodc glri bang van ban

c. Thanh phan, s6 lwgng, hd so-

- Van ban y€u cau giai trinh cua ca nhan, t6 chirc

- Thong tin, tai lidu lién quan dén yéu cau giai trinh.

- S6 luong ho so: 01 bo.

d. Thoi han giai quyet Thoi han ra thong bao tlep nhan hodc tur chéi giai
trinh: 05 ngay ké tir ngay tiép nhan yéu cau giai trinh (Mau s6 02, 03 ban hanh kém
theo Thong tu 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014).

d. Poi twong thwe hién TTHC: Co quan, t6 chirc, ca nhan c6 yéu ciu giai
trinh

e. Co quan thyc hién TTHC: Co quan hanh chinh nha nudc céac cép, cic
don vi su nghi€p cong 1ap thudc co quan hanh chinh nha nudc va nguoi co trach
nhiém thuc hién viéc giai trinh

g. Tén mau don, to khai: M3u s6 01, 02, 04 ban hanh kém theo Thong tu $6
02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 cua Thanh tra Chinh phu.

h. Phi, I phi: Khong c6

k. Két qua thye hién TTHC: Van ban tlep nhan yéu cau giai trinh hodc vin
ban tir chbi yéu cau giai trinh ctia co quan c6 thim quyén.

l. Yéu ciu diéu kién thuc hién TTHC: Theo quy dinh tai Diéu 6 Nghi dinh
s6 90/2013/ND-CP ngay 08/8/2013:

- Ca nhan y€u cau giai trinh phai c¢6 nang lyc hanh vi dan sy day du hodc
thong qua nguoi dai dién hop phéap; co quan, to chirc yéu cau giai trinh phai thong
qua nguoi dai dién hop phap.
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- Noi dung yéu cau giai trinh lién quan truc tiép dén quyén va loi ich hop
phép cta co quan, to chure, ca nhan ¢6 yéu cau giai trinh.

- N6i dung yéu cau giai trinh thudc pham vi trach nhiém quan 1y cta co quan
duoc yéu cau.

m. Ciin cir phap ly dé thwe hién TTHC: Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay
08/8/2013 cua Chinh phu quy dinh trach nhiém giai trinh cua co quan nha nudc
trong viéc thyc hién nhiém vy, quyén han dugc giao; Thong tu s6 02/2014/TT-
TTCP ngay 29/4/2014 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh chi tiét, huéng dan thi
hanh mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay 08/8/2013.

10. Thu tuc thwe hién viéc gidi trinh

a.Trinh ty thuc hién:

- Budc 1: Nghién ctru ndi dung yéu cau giai trinh.

- Bugc 2: Thu thép, xac minh thong tin ¢6 lién quan.

- Budc 3: Lam vige truc tiép v6i nguoi yéu cau giai trinh dé lam rd nhimng noi
dung c6 lién quan khi thay can thiét. Noi dung lam viéce duoc 1ap thanh bién ban co
chir ky cua cac bén.

- Budc 4: Ban hanh van ban giai trinh voi cac ndi dung sau day: Tén, dia chi
nguoi yéu cau giai trinh; ndi dung yéu cau giai trinh; két qua lam viéc truc tiép véi
t6 chirc, c4 nhan (néu c0); cac can ctr phap ly dé giai trinh; ndi dung giai trinh cu
thé theo timg yéu cau. (Miu s6 07-GT ban hanh kém theo Thong tu s
02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014).

- Budc 5: Gui van ban giai trinh dén ngudi yéu cau giai trinh. Trong trudng
hop can thiét thi cong bd cong khai van ban giai trinh theo quy dinh cua phap luat.

b.Cach thirc thuc hién:

- Nguoi giai trinh thuc hién giai trinh truc tiép va ngudi yéu cau giai trinh ky
hodc diém chi xac nhan vao bién ban thuc hién viée giai trinh.

- Nguoi gidi trinh c6 trach nhiém cong khai van ban giai trinh theo mot trong
cac hinh thuc sau day:

+ Niém yét tai try sé 1am viéc hodc noi tiép cong dan ctia co quan, don vi
thuc hién giai trinh;

+ Thong bao trén phuong tién thong tin dai ching;

+ Pang tai trén cong thong tin dién tir clia co quan, don vi thuc hién giai trinh.

c.Thanh phan s6 lrgng, hd so-

-Hb so gom co:

+ Vin ban yéu cau giai trinh hodc ban ghi 16i yéu ciu giai trinh;

+ Vian ban ctr nguoi dai di¢n (néu co);

+ Thoéng tin, tai lidu lién quan dén noi dung viéc gidi trinh;

+ B4o cdo thu thap, x4c minh thong tin, tai li€u;

+ Van ban giai trinh;

+ Céc tai liéu khéc c6 lién quan.
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- S lwong: 01 bd

d.Thoi han giai quyét:

Thoi han thyc hién viée giai trinh khéng qua 15 ngay ké tir ngay ra théng bao
tiép nhan yéu cau giai trinh. Trudng hop c6 ndi dung phirc tap thi co thé gia han
thoi gian g1a1 trinh. Thoi gian gia han thyc hi¢n vi€c giai trinh khong qua 15 ngay,
ké tur ngay gia han va phai thong bao bang van ban dén ngudi yéu cau giai trinh

d.Poi twong thwe hién TTHC: T6 chirc

e. Co quan thue hién TTHC: Co quan hanh chinh nha nudc céac cap, cac don
vi su nghi¢p cong 1ap thudc co quan hanh chinh nha nudc cé trach nhiém thyuc hi¢n
vi€c giai trinh;

g. Tén méu don, to khai: Mau s6 05, 06, 07, 08 ban hanh kém theo Thong tu
s6 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ctia Thanh tra Chinh phi.

h. Phi, 1€ phi: Khong co

k. Két qua thwe hién: Vin ban giai trinh

l. Yéu cau diéu kién thyc hién TTHC:

- Noi dung yéu cau giai trinh lién quan truc tiép dén quyén va loi ich hop
phép cta co quan, to chure, ca nhan c6 yéu cau giai trinh.

- Noi dung, yéu cau giai trinh thudc pham vi trach nhiém quan 1y ctia co quan
duoc yéu cau

- No1 dung giai trinh khong thuoc mdt trong cac truong hop sau day:

- Noi dung thong tin lién quan dén bi mat nha nudc;

+ Nhitng nd1 dung lién quan dén viéc chi dao, t6 chire thyc hién nhiém vy,
cong vu trong ndi by co quan nha nudc; trong chi dao, diéu hanh cua co quan hanh
chinh cap trén voi co quan hanh chinh cép dudi;

+ Noi dung thong tin thudce bi mat doi tu;

+ N1 dung thong tin thudc bi mat kinh doanh;

+ Céc ndi dung da dugc giai trinh hodc da duoc co quan c6 tham quyén thu 1y
giai quyét;

CAc yéu cau giai trinh sau 90 ngay, ké tlr ngdy co quan, to chirc, ca nhan nhan
dugc hodc biét duoc quyét dinh, hanh vi ctia co quan nha nudc tac dong truc tiép
dén quyén, loi ich hop phap clia minh.

m. Ciin cir phap ly dé thwe hién TTHC: Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay
08/8/2013 cua Chinh phu quy dinh trach nhiém giai trinh cia co quan nha nudc
trong viéc thuc hién nhiém vy, quyén han dugc giao; Thong tu s6 02/2014/TT-
TTCP ngay 29/4/2014 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh chi tiét, huéng dan thi
hanh mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay 08/8/2013.
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PHU LUC BQ THU TUC HANH CHINH
CAC MAU VAN BAN
MaAu s6 01A:Ban hanh kém theo Théng tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 ciia Thanh tra Chinh phi

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

........ ,ngay ..... thang .... nam......
PON KHIEU NAI
Kinh glri: ..o (1)
HO VA TEN: coovoeceeeeceeece e (2); MasOhd SO ..o, 3)
3 - I 1 SRR
KRB D21 ettt n ettt ettt (4)
NOT AUNE KNIEU NAT ..ottt (5)

(Tai li¢u, chtrng ctr kém theo - néu co).

Nguoi khiéu nai
(ky va ghi ro ho tén)
(1) Tén co quan, to chirc, ca nhan ¢ thim quyén giai quyét khiéu nai.
(2) Ho tén ctia ngudi khiéu nai,

- Néu la dai dién khi€u nai cho co quan, t6 chtrc thi ghi o chirc danh, tén co quan, t6 chirc ma
minh dai dién.

- Néu la nguoi dugce uy quyén khiéu nai thi ghi rd theo uy quyén cta co quan, to chure, cad nhan
nao.

(3) Noi dung nay do co quan giai quyét khiéu nai ghi.

(4) Khiéu nai 1an dau (hoic 1an hai) ddi v6i quyét dinh, hanh vi hanh chinh gi, cia ai?
(5) Noi dung khiéu nai

- Ghi tom tét sy viéc dan dén khiéu nai;

- Yéu cau (dé nghi) ctia ngudi khiéu nai (néu co).
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MAu s6 : 01 (Ban hanh kém theo Théng tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phii)

.......... € CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () PR Poc lap - Tu do - Hanh phuc
So:../TB-......... .. ,ngay ... thang ... nam
THONG BAO

Vé viéc thu 1y giai quyét khiéu nai ...(3)

Kinh gtwri: ................... (G
Ngay ... thang... nim ...(2)... d4 nhan duoc don khiéu nai cua .......... (3 T
DA ChIi.eeeee e et
S6 CMND/HO chiéu, ngay cap, noi ip: .........cc.ccevveeee.... (5) e
Khidu nai V& VIEC ...oevveeeeeeeie e (0) et

Sau khi xem xét ndi dung don khiéu nai, cin ctr Luat khiéu nai nam 2011, don khiéu nai du diéu
kién thu 1y va thudc tham quyén giai quyét cta

.................... () et e

Pon khiéu nai di dugc thu 1y giai quyét ké tir ngdy ... thang ... nam ...

Vay thong bao dé ....... ). dugc biét../.

Noi nhén: Nguoi dirng dau co quan, td chire, don vi
- Nhu trén; (Ky, ghi r0 ho tén va dong dau)
-(8).

-(9)...

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, td chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, to chire, don vi thdng bao ve viéc thu ly giai quyét khiéu nai.
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(3) Lan giai quyét khiéu nai: "1an dau" hoic "lén hai".

(4) Ho tén nguoi khiéu nai (hodc tén co quan, t6 chtc khiéu nai).

(5) Néu nguoi khiéu nai khong c6 CMND/HO chiéu thi ghi cac théng tin theo gidy to tiy than.
(6) Tom tit noi dung khiéu nai.

(7) Nguoi giai quyet khiéu nai.

(8) Tén co quan, td chirc, don vi, ca nhan cd thAm quyén chuyén khiéu nai dén (néu c0).

(9) Tén co quan thanh tra nha nudc cing cap (trir trudng hop giai quyét khiéu nai quyét dinh ky
luat can bo, cong chirc).

MAu s6: 02 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

.......... € CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.......... ) I Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: .. /TB-....... . , ngay ... thang ..
THONG BAO
Vé viéc khong thu ly giai quyét khiéu nai
Kinh gwri: ................. () FPTTTT

Ngay ... thang ... ndm ..., ...(2)... dd nhan dugc don khiéu nai cta ............ ()
5 T o] 1§ SO S PR RPRR
S6 CMND/H9 chiéu, ngdy cap, n0i CAp: .......ocvvveieeeeiieeein, (A) e,
Khi€unai V& VIEC ..ottt () TR

Sau khi xem Xét ndi dung don khiéu nai, can ctr Piéu 11 Ludt khiéu nai ndm 2011, don khiéu nai
khong du diéu kién dé thu ly giai quyét vi 1y do sau day:

Ngudi dirng dau co quan, té chirc, don vi

Noi nhin: (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

- Nhu trén;
(D
-n(8)..

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, té chuc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi thong bao vé viéc khong thu ly giai quyét khiéu nai.

(3) Ho tén nguoi khiéu nai (hodc tén co quan, t6 chtrc khiéu nai).

(4) Néu nguoi khiéu nai khong c6 CMND/HO chiéu thi ghi cac thong tin theo gidy to tiy than.
(5) Tém tat ndi dung khiéu nai.

(6) Ly do cua viéc khong thu ly giai quyét khiéu nai.

(7) Tén co quan, t chirc, don vi, ca nhan co thdm quyén chuyén khiéu nai dén (néu c0).

(8) Tén co quan thanh tra nha nudc cing cap (trir trudng hop giai quyét khiéu nai quyét dinh ky
luat can bo, cong chirc).
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MAu s6: 03 (Ban hanh kém theo Thong tuw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 clia Thanh tra Chinh phi)

.......... €D T CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () P Poc lap - Tw do - Hanh phuc
So:../TB-........ .. ,ngay ... thang ... nam
QUYET PINH

Ve viéc giao nhiém vu xac minh ndi dung khiéu nai

Can ctr Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cin ctr Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 ciia Chinh phii quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luét khiéu nai;

Cin ctr Thong tu s6 .../2013/TT-TTCP ngay ... thang ... nim 2013 ctia Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

1 R (A) et ;
Xétdeénghicta .....ooooviniiii (D) ,
QUYET DINH:

Piéu 1. Giao rr(6).... tién hanh xac minh lam 16 nd1 dung khiéu nai cua ....(7).... vé viéc ....(8)....
....(6).... bdo cao két qua xac minh ndi dung khi€u nai néu trén voi ....(3).... trudc ngay... thang ...
nam ...

Piéu 2. Ngudi ding dau ....(6)...., ....(9).... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Nguoi giai quyét khiéu nai

Noi nhin: (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

- Nhu Diéu 2;
- Luu: VT, ho so.
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(1) Tén co quan, to chtrc, don vi cap trén truc tlep (neu o).
(2) Tén co quan, t6 chuc, don vi thu Iy giai quyét khiéu nai.

(3) Chtrc danh ctia ngudi c6 thAm quyén ban hanh quyét dinh giao nhiém vu xac minh noi dung

khiéu nai.

(4) Van ban quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han cta co quan, td chure, don vi ban hanh

quyét dinh.

(5) Co quan, to chirc, don vi, ca nhan dé€ xuat viéc giao nhiém vu xac minh néi dung khi€u nai.

(6) Co quan, to chtrc, don vi dugc giao nhiém vu xdc minh n6i dung khiéu nai.
(7) Ho tén nguoi khiéu nai (hodc tén co quan, to chuc khiéu nai).

(8) No6i dung dugc giao xac minh.

(9) Nguoi ding dau co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan lién quan.

MAu s6 : 04 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

.......... €D T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... ) I Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:.../TB-........ . ,ngay ... thang ... nam
‘ QUYETPINH
Ve viéc xac minh ndi dung khi€u nai
..................... (R ) T

Can cir Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cin cir Nghi dinh s 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 ctia Chinh phu quy dinh chi

tiét mot so di€u cua Luat khiéu nai;

Can cir Thong tu s6 .../2013/TT-TTCP ngay ... thang ... ndm 2013 ctia Thanh tra Chinh phu quy

dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

CAn Cl oo (4) e ;

CancCll ..o (5) et ;

X6t A8 nghi CUA ...oovvve e, (0) et ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Tién hanh x4ac minh ndi dung khiéu nai cua ...(7)... vé viéc ...... ®)......

Thoi gian xac minh la ....... ngay lam viéc.

Pidu 2. Thanh 1ap Poan/Té x4c minh gom:

1.Ong (DA) ..ooeveiieiieeii chliic VUl..ooooveeeine Truéng Poan/TH trudng;

2.0ng (bA) ..ovoiiiiiii chuc vu......... Phé truéng Poan/To pho (néu co);

3.0ng (bA) coovvneiiiiiiieee ChTIC VUL, Thanh vién;

TP RRTR PP
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Poan/Td x4c minh ¢6 nhiém vu kiém tra, xac minh 1am 1 ndi dung khiéu nai dugc néu tai Diéu
1 Quyét dinh nay.

Truéng Poan/TH truong T xac minh, thanh vién T xac minh thuc hién quyén, nghia vu cua
nguoi c6 trach nhi¢m xac minh theo quy dinh tai Luét khiéu nai va quy dinh phap luat c6 lién
quan.

Diéu 3. ...(9)..., nhiing ngudi cé tén tai Diéu 2 va co quan, td chire, don vi, ca nhan c6 lién quan
chiu trach nhi€ém thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngudi ban hanh quyét dinh xac minh

Noi nhén: (Ky, ghi 16 ho tén va déng dau)

- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, to chure, don vi cap trén truc tlep (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh quyét dinh xac minh ni dung khiéu nai.

(3) Chtrc danh cua nguoi co tham quyén ban hanh quyet dinh xac minh ndi dung khiéu nai.

(4) Van ban quy dinh v€ chirc nang, nhiém vy, quyén han cua co quan, t6 chirc, don vi ban hanh
quyet dinh x4c minh ndi dung khiéu nai.

(5) Quyét dinh giao nhiém vu xac minh ndi dung khiéu nai.

(6) Co quan, t chirc, don vi, ca nhan dé xuit viéc xac minh noi dung khiéu nai (néu o).

(7) Ho tén nguoi khiéu nai (hodc tén co quan, t6 chtrc khiéu nai).

(8) No1 dung dugc giao xac minh.

(9) Nguoi dting dau co quan, t6 chic, don vi, ca nhan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh.

MAu sb : 05 (Ban hanh kém theo Thong tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

.......... €D T CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () P Poc lap - Tw do - Hanh phic
BIEN BAN LAM VIEC

Vao hoi... gio ... ngay ... thang ... s T e, (3 ;
Chung toi gdm:
1. Nguoi ¢ trach nhiém xac minh: ... (3
2. Nguoi lam viée voi nguoi c6 trach nhiém xac minh: .................. () I
3.NOTdung 1am VIEC: ..ovviii ((C) I
4. Kt QUA TAM VIBC ..ot () TR
5. Nhitng ndi dung khadc co lién quan: ..............coooiiiiiiiiiiiiin, (8) e

Budi 1am viéc két thiic vao hdi ... gio ... phut cing ngay (hodc ngdy .../...J...).

Bién ban nay dd duoc doc cho nhitng ngudi 1am viée cung nghe, moi ngudi nhat tri voi ndi dung
bién ban va xac nhan dudi day.

Bién ban dugc 14p thanh ... ban moi bén giit 01 ban./.

Nguwoi lam viéc voi nguoi Nguoi c6 trach nhiém xdc minh
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¢6 trach nhiém xac minh (ky va ghi r6 ho tén, dong dau - néu co)

(1) Co quan, t6 chtrc, don vi ban hanh quyét dinh xac minh hodc tryc tiép tién hanh x4c minh.

(2) Poan/Té x4ac minh duoc thanh 1ap (néu co).

(3) Dia diém lam viéc.

(4) Ho tén, chtrc danh ctia nguoi cé trach nhi€ém xac minh.

(5) Ghi 10 ho tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé (néu cd) cia nguoi lam viéc voi ngudi co trach
nhiém xac minh nhu: nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, dai dién co quan, td chire, don vi va ca
nhan c6 lién quan.

(6) Cac ndi dung lam viéc cu thé.

(7) Két qua lam vigc da dat duoc, nhiing néi dung da théng nhat, nhimg van dé con c6 ¥ kién
khac nhau, dé xudt, kién nghi cta cac bén tham gia budi lam viéc.

(8) Nhitng ndi dung khac chwa duoc thé hién & (6), (7).

(9) Chit ky (ghi rd ho tén) hodc diém chi ciia nhimg ngudi cung lam viéc. Trong trudng hop c6
ngudi khong ky thi trong bién ban phai ghi rd va dé nghi ngudi lam ching ky vao bién ban.

MAu s6: 06 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phii)

.......... € T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () PP Poc lap - Tu do - Hanh phuc
Sé: T ,ngay ... thang ..
V/v cung cép thong tin, tai liéu,
bang ching
Kinh gwi: ................ () IR

Ngay ... thang ... nam ..., ...(4)... d4 thu 1y giai quyét khiéu nai cua ....... (5)....... dbi voi

Theo quy dinh ciia phap ludt va dé phuc vu viéc gidi quyét khiéu nai, ...(2)... d& nghi...(3)... cung
cap cho ...(2)... nhitng thong tin, tai liéu, bang ching sau day:
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Dé nghi ...(3)... chuan bi ddy du nhiing thong tin, tai lidu, bang chimg néu trén va giri cho ...(2)...
trudc ngay ... thang ... ndm

R4t mong nhan duoc su quan tim, hop tac cia ...(3).../.

Nguoi dieng dau co quan, to chire, don vi
Noi nhan: (ky, ghi 15 ho tén - déng dau néu co)
- Nhu trén;
- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, to chure, don vi cap trén truc tlep (néu co).

(2) Tén co quan, to chue, don vi gii van ban dé nghi cung cap thong tin, tai liéu, bang chung.
(3) Tén co quan, to chirc, don vi, ca nhan duoc dé nghi cung cap thong tin, tai lidu, bang ching.
(4) Nguoi giai quyét khiéu nai.

(5) Tén nguoi khiéu nai (hodc tén co quan, t6 chtic khiéu nai).

(6) Quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat can bd, cong chirc bi khiéu
nai.

(7) Céc yéu cau dbi v6i thong tin, tai lidu, bang chimg dé nghi cung cép.

(8) Pia chi nhan thong tin, tai lidu, bang chimg hodc ngudi duge giao truc tiép nhan thong tin, tai
lidu, bang chung.

MAu s6: 07 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh ph#)

.......... € CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () R Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
So: ...(3).
GIAY BIEN NHAN
. vé viéc tlep nhén thong tin, tai liéu, bang chung
Vao hoi... gid ... ngay ... thang ... SO 7 B [
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Bén nhan thong tin, tai liéu, béng chung:

........................................................... (5) et
Bén giao thong tin, tai li¢u, bang chiing
........................................................... (6t
ba giao, nhan thong tin, tai li€u, bang ching sau day:
L (7) et
T PP P RSP O PP PP PP
ettt AR
Giay bién nhan nay duoc 1ap thanh ... ban, moi bén gitr 01 ban./.
Bén giao ’ Bén nhan ’
(ky, ghi 10 ho tén, dong dau - néu co) (ky, ghi 10 ho tén, dong dau - néu co)

(1) Tén co quan, to chuc, don vi cap trén tryc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép nhan thong tin, tai liéu, bang chung.

(3) Ghi s6 trong truong hop Gidy bién nhan dugc quan 1y, theo ddi bang s vin ban.

(4) bia diém giao, nhan thong tin, tai liu, béng chung.

(5) Ho tén, chirc danh, co quan, to chirc, don vi cong tac clia ngudi nhan thong tin, tai liéu, bang
chung.

(6) Ho tén, chirc danh, co quan, to chic, don vi cong tac hodc dia chi cua nguoi giao thong tin,
tai liéu, bang chung.

(7) Loai thong tin, vat mang tin, tén, sd trang, tinh trang tai liéu, bang ching.

MAu s6: 08 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

.......... € T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () I Doc lap - Tw do - Hanh phic

So: ...

: ..., ngay ... thang ..
V/v trung cau giam dinh
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Dé ¢b co sé cho viée giai quyét khiéu nai bao dam chinh xéc, khach quan, ...(2)... trung ciu giam
dinh céc thong tin, tai li€u, bang ching sau day:

Vay dé nghi ...(3)... tién hanh giam dinh va gui két qua cho «o(2)... tru6e ngdy...thang ... nam ...
.(2)... ctr 6ng (ba) ...(5)... truc tiép ban giao thong tin, tai liu, bang chirng va nhan két qua giam
dinh.

Kinh phi giam dinh (néu phai chi tra) do ...(2)... chi tra theo quy dinh.

Rat mong sy quan tam, hop tac cia ...(3).../.

Ngudi dirng diu co quan,

Noi nhan: td chirc, don vi trung ciu giam dinh
- Nhu trén; (ky, ghi r& ho tén va dong dau)

- (5.

= (6)...;

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, to chuc, don vi cap trén tryc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chuc, don vi trung cau giam dinh.

(3) Tén co quan, to chirc dugc trung cau giam dinh.

(4) Thong tin, tai lidu, bang chimg dé nghi giam dinh va noi dung can giam dinh.

(5) Ho tén, chtic vu, chirc danh cta ngudi duge cir ban giao thong tin, tai liéu, bang ching, tiép
nhan két qua giam dinh.

(6) Pon vi, bd phan quan 1y tai chinh cua co quan, t6 chic, don vi dé nghi trung ciu giam dinh.

MAu s6: 09 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phii)

.......... ) T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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.......... () I Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: .../QD-...... ..o, NAy ... thang ... ndm ...
‘ QUYET PINH ]
Ve viéc tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bi khi€u nai
............... (R ) P

Can ctr Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Cin cir Nghi dinh s 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 ctia Chinh pht quy dinh chi
tiét mot sb diéu cua Luat khiéu nai;

Can ctr Thong tu s6 .../2013/TT-TTCP ngay ... thang ... nam 2013 cta Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

CAnCll oo (4) et ;

Xét A8 nghi CUA ....oovvveeiiee e 6 TS
QUYET PINH:

Piéu 1. Tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh ......................... (6) e,

Ly do tam dinh chi:

......................................................... (7)o

Thoi gian tam dinh chi ké tir ... gior ... ngdy .../.../... dén khi ¢6 quyét dinh hity bo Quyét dinh nay.
biéu 2. ...(8)..., ...(9)... va ...(10)... chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

s Ngudi ban hanh quyét dinh tam dinh chi
Noi nhin: (ky, ghi & ho tén va dong déu)
- Nhu biéu 2;

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, t chirc, don vi cép trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chtrc, don vi ban hanh quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh
chinh b khiéu nai.

(3) Chirc danh ctia nguoi c6 thim quyén ban hanh quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét
dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(4) Van ban quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han cua co quan, to chire, don vi ban hanh
quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(5) Tén co quan, don vi, ca nhan tham muu dé xuat ban hanh quyét dinh tam dinh chi viéc thi
hanh quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(6) Ghi 15 tén, sd, ngdy thang ndm, nguoi ky quyét dinh hanh chinh bi tam dinh chi viéc thi hanh.
(7) Ly do, can ctr ban hanh quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bi khiéu
nai.

(8) Tén co quan, t chirc, don vi, c4 nhan ban hanh quyét dinh hanh chinh bi tam dinh chi thi
hanh.

(9) Tén co quan, t chirc, don vi, ca nhan co trach nhiém thi hanh quyét dinh tam dinh chi.

(10) Co quan, t6 chtic, don vi, c4 nhan c6 lién quan.
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MAu s6: 10 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

.......... €} CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () I Doc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: .../QD-...... ..., NAY ... thang ..
] , QUYET PINH , ,
Ve viéc hiy b6 quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyet dinh hanh chinh bi khiéu nai
................. [R) ST

Can cir Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cin ctr Nghi dinh s 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 ctia Chinh pht quy dinh chi
tiét mot sb dieu cua Luat khiéu nai;

Can ctr Thong tu s6 .../2013/TT-TTCP ngay ... thang ... ndm 2013 ciia Thanh tra Chinh phi quy
dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

Can el .......ooeiii (4) e ;
Xétdénghicua ... (5) e ,
QUYET DINH:

Diéu 1. Hily bo Quyét dinh vé viéc tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bj khiéu nai
sO ... ngay ... thang ... ndm ... cla

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hi¢u luc ké tir ngay ban hanh. ,
biéu 3. ...(8)..., ...(9)... va ...(10)... chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nha Nguoi ban hanh quyét dinh
oi nhin: Co1: o~ A N s %
- Nhu idu 3; (ky, ghi ro ho tén va dong dau)
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, to chire, don vi cap trén truc tlep (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chuc, don vi ban hanh quyét dinh hiy bo quyét dinh tam dinh chi viéc thi
hanh quyet dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(3) Chuc danh cia ngudi ban hanh quyét dinh huy bo quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh
quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(4) Van ban quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han cua co quan, to chirc, don vi ban hanh
quyét dinh hay bé quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bj khiéu nai.

(5) Tén co quan, to chtc, don vi, cd nhan tham muu dé xuit ban hanh quyét dinh huy bo quyét
dinh tam dinh chi viéc thi hanh Quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(6) SO, ngay, thang, nim ban hanh, thim quyén ky quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét
dinh hanh chinh bi khiéu nai.

(7) Néu 18 1y do, can ¢ cta viée hiy bo quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh
chinh b khiéu nai.

(8) Chirc danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai.
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(9) Nguoi dimg dau co quan, to chtre, don vi chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh hiy bo quyét
dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bi khi€u nai.
(10) Co quan, t6 chtrc, don vi, ca nhan c6 lién quan.

MAu s6: 11 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

.......... €} CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... ) I Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: .../BC-...... .o.o, NAy ... thang ... ndm ...
, BAO CAO )
Két qua xac minh ngi dung khiéu nai
’ Kinh guri: ................... ()

Thyc hién Quyet dinh 80 ..., T3 C ) TP )
Tungay .../.../... dénngay .../.../..., ...(5)... da tién hanh x4c minh ndi dung khiéu nai ctia

coo(6).... 61 v6i ....(7)....

Can ctr vao thong tin, tai liéu, béng ching dugc thu thép trong qua trinh xac minh ndi dung khiéu
nai, két qua lam viéc véi co quan, t6 chirc don vi, ¢4 nhan c6 lién quan, .....(5)...... béo céo két
qua x&c minh ndi dung khiéu nai nhu sau:

1. Yéu cau cua ngudi khiéu nai, can ctr dé khiéu nai va két qua giai quyét khiéu nai trudc d6 (néu
co).

2. Tom tat ndi dung duge giao xac minh va két qua xac minh ddi véi timg nodi dung duogc giao
xac minh:

phan:

Trén day 1a bao céo két qua xac minh ndi dung khiéu nai, kinh trinh ...(3)... xem xét, cho y kién
chi dao./.

Nguwoi ¢6 trach nhiém xiac minh/Trwéng
Poan/To truwéng To xac minh
(ky, ghi 10 ho tén, dong dau - néu co)

Noi nhén:
- Nhu trén; )
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).
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(2) Tén co quan, to chirc, don vi hoic Poan/T6 xac minh béo cao két qua xac minh nodi dung
khiéu nai.

(3) Nguoi giao nhiém vu xac minh.

(4) Quyét dinh giao nhi€ém vu xac minh hodc quyét dinh x4c minh ndi dung khiéu nai.

(5) Tén co quan, td chirc, don vi, nguoi ¢ trach nhi€ém xac minh, Poan/Td xac minh ndi dung
khiéu nai.

(6) Ho tén cuia ngudi khiéu nai (hodc tén co quan; to chirc khiéu nai).

(7) Quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh hogc quyét dinh ky luat can b, cong chirc bi
khi€u nai.

MAu s6: 12 (Ban hanh kém theo Théng tuw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 clia Thanh tra Chinh phi)

.......... €D T CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () P Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: .../QD-...... ..., NgAY ... thang ..
‘ QUYETDINH
Ve viéc dinh chi gidi quyet khieéu nai
...................... &) TP

Can ctr Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Cin ctr Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 ciia Chinh phii quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luét khiéu nai;

Cin ctr Thong tu s6 .. /2013/TT-TTCP ngay ... thang ... ndm 2013 cua Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh giai quyet khiéu nai hanh chinh;

Cin cir don xin rat khiéu nai ctia ngudi khiéu nai (néu co);

Xét A& NI CUA ....oevve oo (A) e ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Dinh chi giai quyét khleu nai ctia ong (ba) .................... () P ,

S6 CMND/H® chiéu, ngdy cap, N0T CAP: .....vveeveneeieeiieeeiin... (O

DA Chituec e

Khiéu nai vé viéc ...(7)... va di duogc thu 1y ngy... thang ...

Lydodinh chi: ..o (€3] I

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ban hanh.
Pidu 3. ...(5)..., va ...(9)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngudi ra quyét dinh dinh chi giai quyét
khieu nai )
(ky, ghi ro ho tén va dong dau)

Noi nhén:
- Nhu Bieu 3‘;
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, té chuc, don vi cip trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, to chirc, don vi ban hanh quyét dinh dinh chi giai quyet khiéu nai.
(3) Chirc danh ciia ngudi ban hanh quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu nai.
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(4) Tén co quan, td chirc, don vi, ca nhan dé xuét ban hanh quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu
nai.

(5) Ho tén ngudi khiéu nai (hodc tén co quan, to chic khiéu nai).

(6) Néu ngudi khiéu nai khong co6 CMND/H chiéu thi ghi cac thong tin theo gidy td tily thén.
(7) Tém tat ndi dung khiéu nai.

(8) Néu rd 1y do cua viéc dinh chi giai quyét khiéu nai.

(9) Co quan, t6 chtrc, don vi, c4 nhan c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh dinh chi giai quyét
khiéu nai.

M@u s6: 13 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phii)

.......... €D T CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () P Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: .../QD-...... ....., Ngay ... thang ... nam
‘ QUYETDINH
Ve viéc thanh 1ap Hoi dong tw van gidi quyét khiéu nai
................... (R ) T

Can ctr Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cin cir Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 ciia Chinh phi quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luét khiéu nai;

Cin cir Thong tu s6 .../2013/TT-TTCP ngay ... thang ... nam 2013 cua Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

CAn Cl .o [ TS ;

Xét A8 NI CUA ...eeevv e, ) OO ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh 1ap Hoi dong tu van giai quyét khiéu nai gdm cac ong (ba) sau day:

1.ONg (DA) oooveieie e () Chu tich;

2.0ng (BA) .ooviiieii [(C) I Phé Chu tich (néu co);

3,008 (DA) coevnieiie e () Thu ky;

4.0ng (BA) ..oviiieiie [ Thanh vién;

D ettt ettt ettt et et e ettt ettt n et n et en et n st en s

Pidu 2. Hoi dong tur van thao luan, tham gia y kién giai quyét khiéu nai ciia 6ng (ba)...(7)... vé
viéc ...(8)... da dugc thu 1y giai quyet

Pidu 3. Hoi dong tu van ty giai thé sau khi hoan thanh viéc tu van giai quyét khiéu nai.

Piéu 4. Cac ong (ba) co tén tai Diéu 1, ...(9)... thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngudi ban hanh quyét dinh thanh lap
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Noi nhan: Héi dong tw véan
- Nhu Dicu 4; (ky, ghi 0 ho tén va dong dau)
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, td chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi ban hanh quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu van giai quyét khiéu
nai.

(3) Chirc danh ctia ngudi c¢6 thAm quyén ban hanh quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu van giai
quyét khiéu nai.

(4) Van ban quy dinh vé chuc nang, nhiém vu, quyen han cua co quan, to chic, don vi ban hanh
quyét dinh thanh lap Hoi dong tu van giai quyet khiéu nai.

(5) Tén co quan, td chire, don vi, ¢4 nhan dé xuét viéc thanh lap Hoi d@)ng tu van giai quyét khiéu
nai.

(6) Churc vy, chtrc danh, co quan, td chirc, don vi cong téc, dia chi (néu o).

(7) Ho tén, dia chi ngudi khiéu nai (hodc co quan, t6 chirc khiéu nai).

(8) Tom tit ndi dung khiéu nai.

(9) Co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 trach nhiém thi hanh.

MAu s6: 14 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh pha)

.......... € T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... (2)eeeniennn Doc lap - Tu do - Hanh phic
BIEN BAN POI THOAI
Vao hoi... gid ..., ngdy ... thang ... ndAm ..., tai ............coounn..... ) TS

I. Thanh phz‘ln tham gia déi thoai:
1. Nguol giai quyét khiéu nai, ngudi c6 trach nhiém xac minh ndi dung khiéu nai:

-Ong (ba).............. chiic VU......oooiiiii s , co quan (t6 chuc, don vi).......
2. Nguoi ghi bién ban

-Ong (bd).............. chiic VU.......ooiiiii co quan (t6 chuce, don vi).......
3. Nguoi khi€u nai (hoac nguoi dai dién, ngudi dugce uy quyén cua ngudi khiéu nai)
-Ong (bd).............. chiic VU.......ooiiiii co quan (t6 chuc)...................
S6 CMND/H® chiéu, ngdy cap, n0i Cap: ........covuvevueeeennnnn... (A) e,
DA CREieceece ettt et en

4. Nguoi bi khiéu nai (hodc ngudi dai dién, ngudi duoc oy quyén khiéu nai ctiia nguoi bi khiéu
na_ai (néu co)):

-Ong (bd).............. chic VU.....ooviii i, co quan (t6 chuc, don vi)..........
5. Ngudi ¢6 quyén, nghia vu lién quan (néu cd)
O 1T (o ) TSP
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Viéc ddi thoai két thuc hdi... gid ... ngay .../../...

Bién ban ddi thoai di dugc doc lai cho nhitng nguoi tham gia ddi thoai nghe va ky xac nhan.
Bién ban dugc 1ap thanh .... ban, nguoi gidi quyét khiéu nai, nguoi co trach nhiém xac minh,
ngudi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai mdi bén gitr 01 ban./.

Nguwoi bi khiéu nai Nguwoi giai quyét khiéu nai (hodc ngudi co
(ky, ghi ro ho tén) trach nhiém xic minh khiéu nai)
(ky, ghi 5 ho tén, déng dau - néu co)
Ngudi khiéu nai Pai dién co quan, td chirc, ¢ nhan cé lién
(hodc nguwoi dai dién, ngwoi duge uy guan
quyén) (ky, ghi r5 ho tén, dong dau - néu co)
(ky, ghi 10 ho tén)
Ngudi c6 quyén va nghia vu lién quan Nguwoi ghi bién ban
(ky, ghi ro ho tén) (ky, ghi rd ho tén)

(1) Tén co quan, t6 chtrc, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chic, don vi chu tri ddi thoai.

(3) Pia diém tién hanh dbi thoai.

(4) Néu khong c6 CMND/H¢ chiéu thi ghi cac thong tin theo gidy to tiy than.

(5) Nguoi giai quyet khiéu nai hodc nguoi c6 trach nhiém xac minh néu muyc dich, yéu cau cia
viéc d6i thoai, tom tat két qua xac minh noi dung khiéu nai va nhing noi dung dbi thoai.

(6) Y kién ctia nhitng nguoi tham gia dbi thoai vé timg noi dung déi thoai.

(7) Nhitng ndi dung ddi thoai di thdng nhat, nhitng van dé con ¥ kién khac nhau va nhiing y kién
khac (néu cb).
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MAu s6: 15 (Ban hanh kém theo Thong tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 clia Thanh tra Chinh phi)

.......... €D T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () P Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: .../QP-...... .evo, NAY ... thang ... ndm ...
‘ QUYET PINH
Vé viéc giai quyét khi€u nai cia ...(3)...
(14n déu)
.................... [ ) YOTTT

Can ctr Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cin ctr Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 ciia Chinh phii quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luét khiéu nai;

Cin ct Thong tu s6 .../2013/TT-TTCP ngay ... thang ... nim 2013 ctia Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;
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Can cu phép luat khac c6 lién quan (néu co);

Xét don khiéu nai ngay .../... ... CUA ..ooevu e ) T
DA CRIeeiiiiiiieee et e e e e e e e e e
I. Néi dung khiéu nai:
.................................................................... (G OSSPSR
II. Két qua xac minh ni dung khiéu nai:
.................................................................... (7)o
I11. Két qua ddi thoai (néu cé)
e 1 (8)eeeeeeitieii et
IV. Két luan
.................................................................... (9) e
Twr nhitng nhan dinh va cén ctr trén,

QUYET PINH:
Pitul. ..o (0) e
Di€u 2. ..o (1) e

Piéu 3. Trong thoi han ... ngay, ké tir ngdy nhan dugc Quyét dinh nay, néu khong ddng ¥ véi
Quyét dinh giai quyét khiéu nai ...(3)... 6 quyén khiéu nai dén ...(12)..., hoic khaoi kién vu an
hanh chinh tai Toa an theo quy dinh cua phép luat vé to tung hanh chinh.
Picu 4. Cac ong (ba) ...(13)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

A Ngudi ra quyét dinh giai quyét khiéu nai
Noi nh:’-_lfl: (ky, ghi 1 ho tén va dong dau)
- Nhu biéu 4;

- (14
- (15).
- (16)..
- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, té chuc, don vi cip trén trirc tiép (néu c0).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi ra quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(3) Ho tén nguoi khiéu nai (hodc tén co quan, t6 chirc khiéu nai).

(4) Chuc danh nguoi ra quyet dinh giai quyét khiéu nai.

(5) Van ban quy dinh vé chtc nang, nhiém vu, quyén han ctia co quan, t6 chtic, don vi ban hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(6) Ghi 10 tung ndi dung khiéu nai.

(7) Ghi 5 ting ndi dung da duoc xac minh dé 1am rd ndi dung khiéu nai.

(8) Ghi rd két qua dbi thoai.

(9) Néu rd can cu phap luat (vién dan cac diéu khoan cua van ban phap luat) dé dua ra két luan
vé timg ndi dung khiéu nai; két luan 16 timg noi dung khiéu nai 1a dung, dung mot phan hay sai
toan bd (néu dang mot phan thi ghi cu thé nhitng ndi dung ding trong quyét dinh giai quyét
khiéu nai).

(10) Giir nguyén, stra doi, bo sung hodc hiy bé mot phan hay toan bo quyét dinh hanh chinh; tiép
tuc thyuc hién hodc chdm dut hanh vi hanh chinh da bi khiéu nai.

(11) Giai quyét cac van dé lién quan dén noi dung khiéu nai.

(12) Nguoi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai 1an hai.
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(13) Nhitng ngudi chiu trach nhiém thi hanh giai quyét khiéu nai va nguoi khiéu nai (co quan, to
chire khiéu nai).

(14) Thu trudng co quan, tO chirc, don vi cp trén truc tiép cta ngudi ra quyét dinh giai quyét
khiéu nai.

(15) Nguoi c6 quyén va nghia vu lién quan; co quan, té chirc, don vi, ca nhan di chuyén khiéu
nai dén (néu co).

(16) Co quan thanh tra nha nuéc ciing cap.

Méu s6: 16 (Ban hanh kém theo Thong tw s6 07/2013/TT-TTCP ngav 31/10/2013 ciia Thanh tra Chinh phii)

.......... € T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......... () I Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: .../QP-...... .evo, NAy ... thang ... ndm ...
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‘ QUYET PINH
Ve viéc giai quyeét khiéu nai ...(3)...
(lan hat)

Can ctr Luat khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Cin ctr Nghi dinh s 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 ciia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sb diéu cua Luat khiéu nai;

Cin cir Thong tu s6 .. /2013/TT-TTCP ngady ... thang ... ndm 2013 cua Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

CAN Cleieeeeeeee e () R ;
Can ct phap luat khac c6 lién quan (néu co);
Xét don khiéu nai ngay .../ ... ... CUAueveeeeeeeeeeeeeeeeeen, (3) e, ;
DA CRic e
I. Ndi dung khiéu nai:
.................................................................... (B) et
I1. Két qua giai quyét khieu nai cia nguoi da giai quyet khieu nai lan dau
.................................................................... () TSRS
II1. Két qua xac minh ndi dung khiéu nai:
.................................................................... () ISR
IV. Két qua doi thoai
......... s (Do
V. Két luan
.................................................................. (10) i
Twr nhitng nhan dinh va cén ct trén,

QUYET PINH:
Pi€u 1. ..o (20
Di€u 2. ..o (12) i

Dléu 3. Trong thoi han ... ngay, ké tir ngay nhén dugc Quyét dinh nay, néu khong dong y véi
quyét dinh giai quyet khiéu nai thi ¢ quyén khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an theo quy dinh
ctia phap luat vé t6 tung hanh chinh.

Picu 4. Cac ong (ba) ...(13)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

. Ngudi ra quyét dinh giai quyét khiéu nai
Noi nhz:lp: (ky, ghi rd ho tén va dong dau)
- Nhu Diéu 4;

- (14
-.n(15).

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, té chuc, don vi cip trén tryc tiép (néu c0).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi ra quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(3) Ho tén nguoi khiéu nai (hoac tén co quan, t6 chure khiéu nai).

(4) Chuc danh nguoi ra quyet dinh giai quyét khiéu nai.

(5) Van ban quy dinh vé chic nang, nhiém vy, quyén han ctia co quan, t6 chtic, don vi ban hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai.
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(6) Ghi 15 ting ndi dung khiéu nai.

(7) Ghi 1 két luan ctia ngudi giai quyét khiéu nai 1an dau.

(8) Ghi 15 ting ndi dung da duoc xac minh dé 1am rd ndi dung khiéu nai.

(9) Ghi 5 két qua dbi thoai.

(10) Néu 16 can ctr phap luat (vién dan cac diéu khoan cua van ban phap lut) dé dua ra két luan
vé timg ndi dung khiéu nai; két luan 16 ting ndi dung khiéu nai 1a dtng, dang mot phan hay sai
toan bd (néu ding mot phan thi ghi cu thé nhitng ndi dung dang trong quyét dinh giai quyét
khiéu nai).

(11) Noi dung diém nay ap dung tuy theo cac trudng hop sau day:

a) Néu khleu nai 1a dung hodac dung mot phan thi ghi:

+ Yéu cu nguoi ra quyet dinh hanh chinh bj khiéu nai stra doi, huy bé mat ph?m hoac toan bo
Quyét dinh s6 ... ngdy.../.../... bi khiéu nai (hodc ghi cu thé nhitng ndi dung yéu cau sta doi,
hay bo);

+ Yéu cau ngudi thyc hién hanh vi hanh chinh chdm dt hanh vi hanh chinh - trudng hop khiéu
nai d6i v&i hanh vi hanh chinh.

b) Néu khiéu nai 1a sai toan bo thi ghi r5:

+ Cong nhén va glu nguyen ndi dung quyet dinh giai quyét khiéu nai lan dau 1a dung;

+ Yéu cau nguoi khiéu nai, co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan thuc hién quyét dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh da bi khiéu nai.

(12) Quyét dinh giai quyét cac van d¢ lién quan dén noi dung khiéu nai:

- Khoi phyc quyén, loi ich hop phap cua ngudi khiéu nai (co quan, t6 chirc khiéu nai) va co
quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan (neu c0);

- B6i thudng thiét hai cho co quan, t6 chire, don vi, ca nhan bi thiét hai (néu c0).

(13) Ghi r6 nhirg nguoi chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh giai quyet khiéu nai: nguoi khiéu
nai, co quan, to chuc khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi giai quyét khiéu nai 1an dau,..

(14) Ngudi c6 quyén va nghia vy lién quan; co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan da chuyen khiéu
nai dén (néu co).

(15) Co quan thanh tra nha nudc cung cap.
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MAu s6: 01 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... S CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... () T Poc lap - Tu do - Hanh phuc

BIEN BAN GHI NOI DUNG TO CAO TRUC TIEP
Hoém nay, vao hoi... gio... ngdy ... thang ... ndm tai ...............ocoooviiiiniiieneiin....
I. Thanh phén 1am viéc gém:

1. Nguoi tiép nhan t6 cio:

SONg (D) o ChUC VU ..o
SONE (DA) o ChUC VU oo
2. Nguoi t co (hodc ngudi dai dién cho nhitng ngudi t cdo):

ONZ (D) ettt e
Dia chi ..o S6 dién thoai lién hé: ..................
S6 CMND/ho chiéu, ngdy cap, noi cap: .........covuvevveeeeenn... () oo
I1. Noi dung t6 cdo:

.......................................... (B) e
II1. Thong tin, tai li¢u, bing chirng do ngudi td cio cung cip:
.......................................... (B) tri e
IV. Yéu cdu ciia nguoi td cdo:

.......................................... (B) +eeneeee

Budi lam viéc két thic vao ..... gio .... cung ngay (hodc ngdy .../.../.....)
Nguoi td cao da doc lai (hodc duoc nghe doc) bién ban va xac nhan.

Bién ban duoc 14p thanh 02 ban, mdi bén giit 01 ban./.

Nguoi td cao Nguwoi tiép nhan to cao
(Ky, ghi r0 ho tén hoac diém chi) (Ky, ghi r0 ho tén, dong dau néu co)

(1) Tén co quan, t chtrc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi tiép nhan to céo.



(3) Néu khong c6 CMND/ho chiéu thi ghi cac thong tin theo gidy to tiy than.
(4) Ghi 13 nhirng ndi dung t6 céo va nhimng thong tin khac lién quan (néu co).

(5) Panh sb thir ty va ghi rd tén thong tin, tai liéu, bang chimg, s trang cua timg tai liéu, tinh
trang cua thong tin, tai li¢u, bang ching.

(6) Yéu cau ciia nguoi td cdo trong truong hop ngudi t6 c4o yéu cau duoc gitr bi mat thong tin,
thong bao viéc khong thy 1y giai quyét td cdo, thong bao két qua giai quyét t cdo..

MAu s6: 02 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... C) . CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

......... 2)eeeenenn. Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: ... /TB-....... ,ngay ... thang ..

THONG BAO
Vé viéc khong thu Iy giai quyét té cao

Ngay ... thang ...nam ........... (3) ..... 3 nhan duogc t6 cdo cia ...(4)........ v&i ndi dung:
.................................................. () IS
(TECA0 O oo (0) e chuyén dén).

Sau khi nghién ciru, xem xét thiy ring ndi dung 0 céo néu trén khong du dicu kién dé thu 1y giai
quyet.

Ly dO: it () e

Vay thong bo dé 6ng (ba) biét./.

Noi nhén: Nguoi dirng diu
-Nguoi to céo; o’ quan, td chirc, don vi
-(6)..; (ky, ghi r0 ho tén, dong dau)

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, t chtrc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh thong bao.

(3) Ngudi co tham quyén giai quyét to cdo hodc co quan, to chirc, don vi ban hanh Thong bao
(4) Ho tén, dia chi ctia nguoi t6 céo.

(5) Noi dung t6 cao khong duogc thu 1y.
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(6) Tén co quan, t6 chuec, don vi hodc tén, chire vu, chirc danh nguoi co thAm quyén di chuyén
t6 cao d6 dén nguoi giai quyét to cdo (néu co).

(7) Can ctr phap ly da ap dung dé khong thy ly giai quyet td cao (diéu, khoan, tén vin ban va
n6i dung quy dinh vé truong hop khong thu 1y giaiquyét t6 céo).

MAu s6: 03 (Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ctia Thanh tra Chinh phi)

........... 6D IR CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

......... () TS Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: ... /TB-...... ,ngay ... thang ... nam

THONG BAO
Vé vige khong thu Iy giai quyét t cdo tiép

Ngay ... thang ... ndm ...... .. (3).... dd nhan duogc t6 cdo tiép voi ndi dung:
...................................... (4) oo
(T CA0dO ..o (5) .« chuyén dén).

Céc ndi dung t6 cdo néu trén di duoc.... (6)... giai quyét tai... (7)... nhung ngudi td cdo tiép tuc td
caovéilydo: .............. () ettt e

Sau khi nghién ctru, xem xét thdy rang cac ndi dung té céo trén déd duoc giai quyet dung phép
luat. Do d¢, can cir quy dinh tai Khoan 2 Piéu 27 cia Luat td cao, khong co co so dé thu 1y giai
quyét lai td cao trén.

Viy .. .(2)... thong bao dé - nguol t6 cdo, co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan biét. Neu
khong co tinh tiét mai, d& nghi chdm dit viée td cdo, viéc xem xét, giai quyét cac ndi dung t6
cdo néu trén./.

Noi nhan: Nguoi ding diu
-Ngudi to céo co’ quan, to chirc, don vi
-..(5..; (ky, ghi 10 ho tén, dong dau)
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-...(6)..;
- (9)s
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh thong bao.

(3) Ngudi c6 tham quyén giai quyét td cao hodc co quan, td chirc, don vi ban hanh Thong béo.
(4) Céac ndi dung t6 céo tiép va nguoi bi td cdo trong cac ndi dung do.

(5) Tén co quan, t6 chtre, don vi hodc ho tén, chire vy, chirc danh cua ca nhan c6 thAm quyén da
chuyén t6 céo tiép dén nguoi c6 tham quyéngiai quyét lai to cdo (néu co).

(6) Nguoi da giai quyét to cao theo tham quyén.
(7) Néu tén, s6 hiéu cta cc van ban giai quyét to cao va ngay, thang, nim ban hanh.

(8) Néu 1y do nguoi t cdo tb céo tlep Trong trudng hop ngudi t6 cao khong néu dugc ly do t6
c4o tiép thi ghi 16 1 "...nhung nguoi t6 céo tiép tuc t6 cdo ma khong néu rd 1y do 6 céo tiép".

(9) Ngudi bi td cdo.

MAu s6: 04 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh pha)

........... 6D T CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
......... () I Poc lap - Tw do - Hanh phic

.......... , ngay ... thang ... ndm

Kinh gtri: ...l (3)eeiiiiiii
Ong (ba): ..o ()
DA C: oo
Condidung tb cao giri dén ..................... (5) e
Nbi dung t6 cdo:
Can ct ndi dung t cdo, quy dinh vé thim quyén giai quyét t6 céo tai ....... (6).......;
Sau khi kiém tra cac diéu kién thy 1y, dénghi......ccoooeoiiiii (3)eiii xem Xxét,

quyét dinh viéc thu 1y giai quyét to cio néu trén./.
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No inhin: Nguoi dé xuit
-Nhu trén; (ky, ghi 10 ho tén, dong dau - néu co)
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t chirc, don vi 1ap phiéu dé xuat.

(3) Chtrc danh ciia ngudi giai quyét td céo.

(4) Ho tén ngudi t6 cao (hodc ngudi dai dién cua nhimng ngudi té cdo).

(5) Ngudi co tham quyén giai quyét hodc co quan, t6 chire, don vi tiép nhan t cao.

(6) Diéu, khoan, van ban quy dinh vé tham quyén giai quyét té céo.

M&u s6: 05 (Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phii)

........... ) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... 2)eeeennne. Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: /Qb- ....... IO ,ngay ... thang ... nam.....
QUYET bINH
Ve viéc thu ly gidi quyeét to cao va thanh 1ap Poan/To6 xdc minh to cio
............... (€) T

Can ctr Luat t6 céo s6 03/2011/QH13 ngay 11/11/2011;

Cin ctr Nghi dinh s6 76/2012/NB-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh
mot sb diéu cua Luat tb cdo;

Can ctr Thong tw s /2013/TT-TTCP ngay / /2013 caa Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh giai quyét td cdo;

Canclr....ooooovviiiiiiiiiene (B) e ;

Xétdénghicla .........oooovvn..... (5) i, ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thy 1y giai quyét t6 cdo dbi voi ............... () U

Noi dung t cdo duge thu 1y gdm:............cooooo. (7)) PP
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Thoi han giai quyét t6 céo la .... ngay lam viéc.

Pidu 2. Thanh 1ap Poan/Té x4c minh té cdo, gom:

1.Ong (ba)............... chicvu.................. - Truong doan/To trudng;

2.0ng (ba)............... chirtc Vu............o..e e - Thanh vién;

Poan/Té x4c minh c6 nhiém vu kiém tra, xac minh noi dung td c4o duoc thu 1y néu tai Piéu 1
Quyet dinh nay. Thoi gian tién hanh xac minh la...... ngay lam viéc, ké tir ngdy giao hodc cong
bd Quyet dinh nay véi nguoi bi td cao.

Poan/Td xac minh thuc hién céc quyen, nghia vu quy dinh tai Khoan 5 Diéu 22 Luat td céo va
cac quy dinh khéc cua phap luat co6 lién quan.

Piéu 3. Cic ong (b3)...(8)...,...(9)..., co quan, t6 chtrc, don vi, c4 nhan c6 lién quan, cac Ong
(ba) ¢o tén tai Pidu 2 chiu trach nhlem thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngudi giai quyét té cio
Noi nhén: (ky, ghi 15 ho tén va déng dau)
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén tryc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi ban hanh quyét dinh.

(3) Chirc danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh.

(4) Van ban quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han cia co quan, t6 chirc, don vi ra quyét
dinh.

(5) Nguoi ding dau co quan, to chire, don vi dé xuét thu 1y t cao.

(6) Tén co quan, to chtrc, don vi bi td cdo, ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi c4 nhan bi t6 céo.
(7) Cac ndi dung t6 cao dugc thu 1y.

(8) Nguoi ding dau co quan, t6 chirc, don vi c6 trach nhiém trong viéc to chirc thuc hién quyét
dinh xac minh.

(9) Tén co quan, td chire, don vi, ho tén, chirc vu, chirc danh ca nhan bi td céo.

MAu s6: 06 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... ) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... 2)eeeennne. Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: Qb-........ OO ,ngay ... thang ... nam
. o QUYET BINH )
Ve viéc thu ly gidi quyét to cao va giao nhiém vu xac minh ndi dung to cao

Cin cir Luat t6 céo s6 03/2011/QH13 ngay 11/11/2011;

Can cir Nghi dinh s 76/2012/NB-CP ngay 03/10/2012 cta Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh
mot sb diéu cua Luat td cdo;

Cian ctr Thong tw s /2013/TT-TTCP ngay / /2013 ctia Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh giai quyét td céo;

Canclr......oooviviiiiiiien (B) e ;

Xétdé nghicla ........o..oeeeen.. (5) e, ,
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QUYET PINH:
Piéu 1. Thuy ly giai quyét tb cao d6ivoi ..o ((C) IR
Noi dung t6 cdo dugc thu ly GOM: . () I
Thoi han giai quyét t céo 1a .... ngay lam viéc.
Piéu 2. Giao....(8)... to chirc Viéc kiém tra, x4c minh, két luan va kién nghi bién phéap xtr Iy cac
ndi dung td cao dugc thu 1y néu tai biéu 1 Quyét dinh nay, bdo céo két qua xac minh voi

Piéu 3. Cic ong (ba)...(11)....,....(6)..., co quan, t6 chtrc, don vi, c4 nhan c6 lién quan chiju trach
nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngudi giai quyét té cio
Noi nhén: (ky, ghi r3 ho tén va déng dau)
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, to chtrc, don vi cip trén truc tlep (néu cb).

(2) Tén co quan, td chirc, don vi ban hanh quyét dinh.

(3) Chtrc danh ctia nguoi ra quyét dinh.

(4) Van ban quy dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han cta co quan, to chirc, don vi ra quyét
dinh.

(5) Nguoi ding dau co quan, t6 chic, don vi da dé xuat thu 1y giai quyét td cdo.

(6) Tén co quan, t6 chirc, don vi bi td céo, ho tén, chirc vu, chitc danh, dia chi cta ca nhéan bi td
cdo.

(7) Cac ndi dung td cao duoc thu 1y.

(8) Co quan, to chirc, don vi dugc giao xac minh t6 céo.

(9) Nguoi giai quyét td cao.

(10) Cac ndi dung chi dao, yéu cau khac ctia nguoi giai quyét to cao ddi véi co quan, t6 chic,
don vi dugc giao xadc minh td co (nhu viéc thanh lap Poan/T6 xac minh hodc Poan thanh tra dé
lam rd ndi dung td cdo; thoi gian tién hanh x4c minh, nhiém vu, quyén han, trach nhiém cua
nguoi dugce giao xac minh...).

(11) Nguoi ding dau co quan, t6 chirc, don vi ¢6 trach nhiém trong viéc to chirc thyc hién quyét
dinh.

MAu sb: 07 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... ) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... ) T Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: Qb-........ IO ,ngay ... thang ... nam
QUYET PINH

Ve viéc thanh 1ap Poan/T6 xac minh ngi dung to cio

Can ctr Luat t6 céo s6 03/2011/QH13 ngay 11/11/2011;
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Can ctr Nghi dinh sé 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh
mot sb diéu cua Luat t6 cdo;

Can ctt Thong tw s6  /2013/TT-TTCP ngay / /2013 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh giai quyét td cdo;

Cancll ...ooovviiii i (A)eeeee ;
Cin ctr Quyét dinh s6 ..... ngdy ... thang...nim....cia .....(5)....... vé viée thy 1y giai quyét t6
cdo va giao nhi€ém vu xac minh td céo;
X6t de nghi cla ...ooovvveeeiieeeii, (6) e ,
QUYET PINH:
Piéu 1. Thanh 1ap Poan/T6 xac minh ndi dung té cdo, gom:
1.O0ng (ba)............... chicvu..................... - Truong doan/T6 trudng;
2.0ng (ba)............... Chlrc VU...ooeeevee . - Thanh vién;
Piéeu 2. Poan/T6 xac minh ¢6 nhiém vu kiém tra, xac minh ndi dung to céo
........................................... () e
Thoi gian tién hanh xac minh la...... ngay lam viéc, ké tir ngay giao hodc cong b Quyét dinh

nay véi ngudi bi td cdo.

Poan/T6 x4c minh thyc hién cac quyén, nghia vy, trach nhiém quy dinh tai cac Piém a, b, ¢, d
Khoén 1, Piém a, b, ¢, d, d Khoan 2 Piéu 11, Khoan 3, 4 Diéu 22 Luat t cdo va cac quy dinh
khéc cta phap luat c6 lién quan.

Piéu 3. Cac ong (b3) ...(8)-...,...(9)...., co quan, t6 chtrc, don vi, c4 nhan c6 lién quan va cc ong
(ba) ¢o tén tai Piéu 1 chiu trach nhlem thi hanh Quyét dinh nay./.

Nguoi dirng dau co quan, to chire, don vi dwoc giao xac
Noi nhén: minh ndi dung td cao
- Nhu Piéu 3; (ky, ghi 1 ho tén va déng dau)
- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, to chtrc, don vi cip trén truc tlep (néu cb).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi ban hanh quyét dinh.

(3) Chirc danh ctia ngudi ra quyét dinh.

(4) Van ban quy dinh chtic ning, nhiém vy, quyén han ciia co quan, t chirc, don vi ra quyét
dinh.

(5) Nguoi giai quyet t6 cdo.

(6) Tén co quan, to chtrc, don vi hodc ho tén, chirc vu, dia chi cia ngudi bi td céo.

(7) Cac noi dung t cdo duoc giao xac minh.

(8) Nguoi dting dau co quan, t6 chic, don vi ¢6 trach nhiém t6 chirc thuc hién quyét dinh xac
minh.

(9) Tén co quan, td chirc, don vi bi td cdo, ho tén, chirc vy, chitc danh c4 nhan bj tb cdo.

MAu s6: 08 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... S I CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
......... () IS Poc lap - Tw do - Hanh phuc
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Sé: [TB-....... . ,ngay ... thang ..

THONG BAO
Veé viéc thu 1y giai quyét to cao
...(3)...d3 nhan duoc té céo cua .....(4)....... d6i voi ....(5).... vé viée
...................................................... (0) e
(TE CAO O e (7)o chuyén dén)
Theo quy dinh cua phap luat, ............... € TUTTT d3 ban hanh Quyét dinh sb ../QD-
. ngdy.../.../... thu 1y giai quyét tb cao.
N01 dung t6 céo dugc thu 1y giai quyét gom .................. (9)eeiiiii

Thoi han giai quyet t6 céo 1a .... ngay lam viéc. ‘ ’
Vay thong bao dé .. .(4)... biét Vz‘l thuc hién quyén, nghia vu cua nguoi to cdo theo ding quy dinh
cua phap luat./.

Noi nhan: Nguoi ding dau
-Nguoi to cdo; co’ quan, to chire, don vi
(7). (ky, ghi rd ho, tén va dong dau)

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh Thong béo.

(3) Ngudi c6 tham quyén giai quyét td cao hodc co quan, td chirc, don vi ban hanh Thong béo.
(4) Ho tén, dia chi ngudi t cao.

(5) Tén co quan, t6 chirc, don vi bi té cdo, ho tén, chirc vu, chirc danh, dia chi c4 nhan bj t6 céo.
(6) Tém tat ndi dung td cdo.

(7) Co quan, to chirc, don vi, ca nhan da chuyén don t6 céo (néu co).

(8) Nguoi c6 tham quyén giai quyét td cdo.

(9) Noi dung t6 céo duoc thy ly.

MAu s6: 09 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)
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........... S CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DPOAN/TO XAC MINH TO Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CAO e
BIEN BAN LAM VIEC
Vo hoi....gid...ngdy....thang. .. NAM. ..., a1 ...oeeveeeii e ;
D‘oém/T(l) x4c minh t6 cdo dugc thanh l4p theo Quyét dinh s6  /QP... ngay.../.../... clia.......... ,
gom:
1.0ng (bA) covveiiiiiii ChIC VU oo
2.0ng2 (bA) .oviiiiiii ChIC VU ..o,
Tién hanh 1am viéc VOi: .......ooveiiiniiiiniin. (D)
Noidung lam vige: .....oooovviiiiiiiiiii e, (3

Budi 1am viéc két thiic hdi... gio... phut cing ngay (hodc ngay....../.../.....)
Bién ban nay da duoc doc cho nhitng nguodi cung lam viéc nghe va xac nhan duoi day.

Bién ban dugc lap thanh.... ban va giao cho...(5)..../.

Nhirng ngudi cung lam viée Thanh vién Poan/Té xac minh
........... 4)..cnnennn. (TUng thanh vién lam viéc ky, ghi 0 ho
tén)

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi thanh 1ap Poan/Té xac minh.

(2) Ho, tén, chirc danh, diz} chi, s& dién thoai lién hé (néu cd) cta nhiing nguoi cung lam viéc.
Nguoi cung lam viéc cé thé la:

- Ngudi t6 cao

- Nguoi bi t6 cdo

- Nguoi lam chung

- Pai di¢n co quan, td chure, don vi hodc ca nhan c¢6 lién quan.

(3) Noi dung lam viéc; ¥ kién ctia nhimg ngudi cing lam viéc, ctia thanh vién Poan/T6 xac
minh.

(4) Nhitng nguoi cung lam viée ky, ghi 13 ho, tén hodc diém chi. Trong trudng hop co nguoi
khong ky thi trong bién ban phai ghi rd va dé nghi ngudi lam chimg ky vao bién ban.

(5) Tén co quan, to chure, ca nhan lién quan dugc Poan/T6 xac minh giao bién ban.
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MAu s6: 10 (Ban hanh kém theo Théng tuw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... (D CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... (2)eeeennns Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: [oveeee , ngay ... thang ... nam
V/v cung cap thong tin, tai liéu,
bang ching
Kinh gtri: .................. () I
Ngay ... thang ... nam............... (4)... da ban hanh Quyét dinh so...... /QP-... thanh 1ap Poan/Td
xac minh ndi dung t6 cdo. Poan/T6 xac minh dang tién hanh xac minh ndi dung sau:
............................................. (5) et
Theo quy dinh coa phap luat va dé phuc vu viéc giai quyét }6 cao, .. .(2)...
denghi ....... STTI (B) e cung cap cho Poan/T6 xac minh td cdo nhiing thong
tin, tai liéu, bang chung sau day
.................................... ()t

Dé nghi .....(3)... chuan bi ddy du nhiing thong tin, tai liéu, bang chimg néu trén va gii cho
Poan/T6 xac minh to cdo trudc ngay.....thang.....ndm

Rat mong nhan dugc sy quan tm, hop tac cua ... (3)..../.

Noi nhan: Nguoi dirng dau co quan, to chirc, don vi
- Nhu trén; dé nghi cung cap thong tin, tai li¢u, bang
- Luu: VT, ho so. chirng

(Ky, ghi 16 ho, tén va dong déu)

(1) Tén co quan, t6 chtrc, don vi cip trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, t chirc, don vi giri vin ban dé nghi cung cap thong tin, tai liéu, bang ching.
(3) Tén co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan duoc dé nghi cung cap thong tin, tai liéu bang ching.

(4) Nguoi giai quyét td cédo hodc ngudi dimg dau co quan, t6 chirc, don vi duoc giao nhiém vu
xac minh ndi dung to céo da ban hanh quyét dinh thanh 1ap Poan/T6 xac minh ndi dung td cao.

(5) Noi dung t6 céo dugc giao xac minh (lién quan dén cac thong tin, tai liéu, bang ching dang
dé nghi cung cép).
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(6) Cac yéu cau dbi voi thong tin, tai liéu, bang chimg dé nghi cung cép.

(7) Dia chi nhan thong tin, tai lidu, bang ching hodc nguoi dugc giao tryc tiép nhan thong tin, tai
li¢u, bang ching.

MAu s6: 11 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... S CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... () T Poc lap - Tu do - Hanh phuc
GIAY BIEN NHAN

Vé viéc tiép nhan thong tin, tai liéu, bang chirng lién quan dén ndi dung td cio
Vao hdi gid ....ngdy.....thang ....nam ..., tai .......... (3

Bén nhén thong tin, tai liéu, bang ching:

Gidy bién nhan nay duoc lap thanh 02 ban, mdi bén giit 01 ban./.

Bén giao Bén nhin ’
(Ky, ghi 16 ho tén, dong dau - néu co) (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau - néu cd)

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t chtrc, don vi tiép nhan thong tin, tai liéu, bang ching.

(3) Dia diém giao, nhan thong tin, tai licu, b.':ing chung.

(4) Ho, tén, chtrc danh, don vi céng tac ciia ngudi nhan thong tin, tai liéu, bang ching.

(5) Ho, tén, chtrc vy, chirc danh, don vi cong tac hodc dia chi ciia nguoi giao thong tin, tai ligu,
bang chung.

(6) Loai thong tin, vat mang tin, tén, ) trang, tinh trang tai liéu, béng chung.
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MaAu s6: 12 (Ban hanh kém theo Thong tuw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh ph#)

........... C) . CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
......... (2)eeiennnns Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: oo ,ngay ... thang ... nam.....

Dé ¢ co s& cho viée két luan nodi dung td cdo bao dam chinh xac, khach quan,.. .(2)... trung cau
giam dinh céac thong tin, tai li€u, bang chirng sau day:

Vay d& nghi ...(3)... tién hanh giam dinh va giri két qua cho ...(2)... truéc ngay.. .thang... nam....

...(2)... ctr dng (ba)...(5)... 1a thanh vién Tb xac minh t6 céo truc tiép ban giao cac tai liéu, bang
chimg va nhan két qua giam dinh.

Kinh phi giam dinh (néu phai chi tra) do .. .(2)... chi tra theo quy dinh.

R4t mong sy quan tim, hop téc cua .. .(3)..../.

Noi nhén: Nguoi dirng dau o quan, to chirc, don vi
-Nhu trén; trung ciu giam dinh
-5 (ky, ghi rd ho tén va dong dau)
-...(6)..;

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).
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(2) Tén co quan, t chtrc, don vi trung cau giam dinh.
(3) Tén co quan, t6 chirc dugc trung cau giam dinh.
(4) Cac thong tin, tai liéu, bang chimg dé nghi giam dinh va ndi dung can giam dinh.

(5) Ho tén, chirc vy, chirc danh ctia ngudi dugce cir ban giao thong tin, tai liu, béng chung, tiép
nhan két qua giam dinh.

(6) Pon vi, bd phan quan 1y tai chinh ctia co quan, to chire, don vi dé nghi trung cAu giam dinh.

MAu s6: 13 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... C) . CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
......... (2)eeiennnns Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:...Qb-..... . ,ngay ... thang ... nam.....
QUYET PINH
Vé viéc gia han giai quyét to cao
................ () T

Can cir Luat t6 céo s6 03/2011/QH13 ngay 11/11/2011;

Can ctr Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 cua Thanh tra Chinh phi quy dinh quy
trinh giai quyét to cao;

Cancll. oo (B) e ;
Xét dé nghi clia.........ooevueeiieeei . (5) e

QUYET PINH:
Piéu 1. Gia han giai quyét td cdo ddi v6i ....(6)... v& viéc ....(7)... dd duoc thu 1y tai Quyét
QINN. ..o (8). et
Thoi gian giahanla .................. ngdy lam viéc, ké tir ngay .......... ) T
Pitu2. ............. (10)..ceeeeene. . chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngudi giai quyét to a0
Noi nhan: (ky, ghi r0 ho tén va dong dau)
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- Nhu iéu 2;
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh quyét dinh gia han giai quyét té cao.
(3) Chirc danh ctia nguoi ban hanh quyét dinh.

(4) Van 1b’éln quy dinh chirc nang, nhi¢m vy, quyén han cta co quan, td chire, don vi ban
hanh quyét dinh.

(5) Nguoi dé nghi gia han.

(6) Tén co quan, td chire, don vi bi td cdo hodc ho tén, chirc vu, chitc danh, dia chi cta ca nhan bi
to céo.

(7) Tém tat nodi dung vu viée t céo.

(8) S6, ngay, thang, nam ban hanh va nguoi ban hanh quyét dinh thu Iy.

(9) Ngay hét han giai quyét t6 cdo theo quyét dinh thu 1y.

(10) Tén co quan, t6 chic, don vi, ca nhan c6 trach nhiém thyuc hién Quyét dinh nay.

MAu s6: 14 (Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh pha)

e (D ' CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOAN/TO XAC MINH TO Poc lap - Ty do - Hanh phic
CAO e
.......... ,ngay ... thang ... ndm

BAQ CAO CUA DPOAN/TO XAC MINH
Vé két qua xac minh ngi dung to cio

Kinh gui: .............. (2)eeeiiiii
Thuyc hién Quyét dinh s6.../QD... ngay .../.../........ cua.......... () JS S
Tungay .../.../ ... dnngay .../.../....., Poan/T6 xac minh d3 tién hanh x4c minh ndi dung t6 cdo
cla ong (bA): e Dia
Ch. e t6 cao do6i
VO e (B) e Ve......
PP [
Sau day la két qua xac minh ndi dung to cdo:
1. Két qua xdcminh: ..............oooiiiiiiii (0) e
2. Nhan xét, danh gid: ........................... [ T
3. Kinnghis ..oovvnii i (8) et
Trén day 1a bao céo Kkét qua xac minh ndi dung td céo, dé nghi... (2)... xem xét, chi dao./.
Noi nhén: Truong doan/Té truéng to xac minh
- Nhu trén; (ky, ghi rd ho tén va dong diu - néu co)

- Luu: VT, HO so.

62



(1) Tén co quan, t6 chtc, don vi ban hanh quyét dinh thanh 1ap Poan/Té x4c minh.

(2) Nguoi ding dau co quan, t6 chirc, don vi ban hanh quyét dinh thanh 14p Poan/Té x4c minh.
(3) Nguoi ban hanh, trich yéu quyét dinh thanh 14p Poan/Té x4c minh.

(4) Tén co quan, td chirc, don vi hodc ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi cta ca nhan bi td céo.
(5) Tom tit ndi dung tb céo.

(6) Bao cao ket qua xac minh theo tung ndi dung to c4o, trong d6 néu cu thé hanh vi vi pham
phap luat bi t6 céo, ndi dung giai trinh ctia ngudi bi td cdo; phan tich, danh gia thong tin, tai liéu,
chtng ctr & chirng minh tinh ding, sai cta noi dung tb céo.

(7) Nhén xét, danh gia theo ting ni dung t6 céo, trong d6 néu r6 ndi dung t6 cao la t6 céo dung,
dung mot phan hoic sai; viéc co vy tb cao sai (néu c6); nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham
phap ludt cua nguoi bi t6 céo, co quan, t6 chtrc, ca nhan khac (néu c6); nguyén nhan, trach nhiém
ctia ngudi bi td cdo, co quan, to chirc, ca nhan lién quan trong nhitng ndi dung té cao ding hoic
dung mot phan; thiét hai vé vat chat, tinh than do hanh vi vi pham phap luat gy ra; dbi tuong bi
thiét hai; nhimg ndi dung vi pham phap luit, sai 1am hodc khong phu hop cua viée giai quyét tb
céo trude do (néu c6) va trach nhiém cia co quan, to chic, don vi, ca nhan c6 lién quan; nhiing
van dé con c6 ¥ kién khac nhau trong Poan/Té xac minh (néu co).

(8) Kién nghi v6i ngudi c6 tham quyén ap dung cac bién phap xu 1y vi pham, khic phuc hau qua
do hanh vi vi pham gay ra.

Ghi chi: Truong doan/To truong To xac minh ndi dung té cao ky vao timg trang caa Bao céo.

MAu s6: 15 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... 6D T CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
........... () I Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: ... /BC-... , ngay ... thang ... ndm
, BAO CAO ,
Ket qua xac minh ngi dung to cao
Kinh gui: ............. (€] FTTTR

Thuc hién Quyét dinh sb /QD-... ngay.../.../..... cua...(3)... vé viéc thu 1y giai quyét t6 cdo va
giao nhiém vu xac minh ndi dung to cao; )
...(2)... da thanh 1ap Poan/T6 xac minh ndi dung t6 céo cia o6ng (ba): ................

besasaeens S S T Piachi ..o
t0 cA0 d01 VO ..o, (B) e
V€ ottt (5) e

Can cur Bdo céo cua Boan/T6 xac minh vé két qua xac minh ndi dung to céo va cac thong tin, tai
li¢u, bang chiing co lién quan,... (2)...bdo cdo... (3)...nhu sau:

1. Két qua xdc minh néi dung t6 cao: ....................... (6)eeeei
2. Keét luan ndi dung xac minh: ... (7) e
3.Kiénnghi: ... (8) e

Trén day 1a bao céo két qua xac minh noi dung t6 céo, dé nghi ...(3)... xem xét, két luan./.
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Noi nhin: Nguoi dieng dau co quan, to chirc, don vi
- Nhu trén; dwgc giao xac minh ndi dung to cao
- Luu: VT, ho so. (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

(1) Tén co quan, td chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chue, don vi duge giao xac minh ndi dung t6 céo.

(3) Nguoi giai quyet t6 céo.

(4) Tén co quan, t6 chire, don vi hodc ho tén, chirc vy, chire danh, dia chi cta ca nhan bi t6 céo.
(5) Tom tit ndi dung tb céo.

(6) Bao cao két qua xac minh theo tung ndi dung té céo, trong d6 néu cu thé hanh vi vi pham
phap luat bi t6 céo, ndi dung giai trinh cta nguoi bi t6 c4o; phan tich, danh gia thong tin, tai liéu,
chimg cir dé x4c minh tinh dung, sai cua ndi dung tb céo.

(7) Két luan timg ndi dung t6 céo, trong d6 néu 10 ndi dung t6 céo 14 to cao ding, diing mot phan
hodc sai; viéc co y t6 céo sai (néu €0); két luan vé hanh vi vi pham phap luat cta nguoi bi t6 céo,
co quan, t6 chiic, ca nhan khac (néu cd); nguyén nhan, trach nhiém cta nguoi bi té cdo, co quan,
t6 chtrc, c4 nhan c6 lién quan trong nhitng ndi dung té cao dung hodc dung mot phan; thiét hai vé
vat chat, tinh than do hanh vi vi pham phap luat gy ra; d6i tuong bi thiét hai; nhiing ndi dung vi
pham phap luat, sai lam hodc khong phu hop cua viée giai quyét to cao trudc do (neu cO) va
trach nhiém ciia co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan; nhing van dé con c6 y kién khac
nhau trong qué trinh xac minh noi dung t6 cdo (néu co).

(8) Kién nghi v6i ngudi c6 tham quyén ap dung cac bién phap xu Iy vi pham, khic phuc hau qua
do hanh vi vi pham gay ra.

MAu s6: 16 (Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi
)

........... 6D T CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
........... () I Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: ... /KL-... , ngay ... thang ... ndm
KET LUAN NQI DUNG TO CAO
5 11) I (1 AN [ ) T
Ngay..././oceyeevvvvnoo..((2)... d3 ban hanh Quyét dinh sb.../QD-... thuly giai quyét té cio dbi
VOI oo 3)

Can cu nfi dung td céo, két qua xac minh ndi dung td céo, cac tai liéu, ching cu c6 lién quan,
dbi chiéu voi cac quy dinh caa phap luat, ... (2)... két luan ndi dung t6 cao nhu sau:

1. Két qua xac minh noi dung t6 cao: ................ (A) e

2. Két ludn: S T PO (5) e

3. Xulyvakiénnghi: ... (6) e
Nguwoi gidi quyét td cao )

Noi nhan: (Ky, ghi r6 ho tén va déng dau)
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-..(D..;
-..(D..;
-...(8)..;
-...09).. ;
-...(10)...

-Lu'u VT hd so.

(1) Tén co quan, to chuc, don vi cip trén truc tlep (néu c0).

(2) Tén co quan, to churc, don vi ¢co tham quyén giai quyét t cdo.

(3) Tén co quan, td chirc, don vi bi té cdo, ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi ca nhan bi t6 céo.
“4) Két qua x4c minh theo timg ndi dung t cdo, trong d6 néu cu thé hanh vi vi pham phap luat bi
t c4o, noi dung giai trinh ctia ngudi bi to c4o; phan tich, danh gia thong tin, tai liéu, chimg cur dé
chimg minh tinh ding, sai ciia ni dung tb c4o.

(5) Két luan timg ndi dung t6 céo, trong d6 néu rd ndi dung t6 céo 14 t6 céo ding, ding mot phan
hodc sai; viéc co y t c4o sai (néu o) két luan vé hanh vi vi pham phap luat cua nguoi bi tb cdo,
co quan, t6 chiic, ca nhan khac (néu cd); nguyén nhan; trach nhiém ctia nguoi bi to cdo, co quan,
t6 chtrc, c4 nhan c6 lién quan trong nhitng ndi dung t6 cdo dung hodc diing mot phan; thiét hai vé
vat chat, tinh than do hanh vi vi pham phap luat gy ra; d6i tuong bi thiét hai; nhiing ndi dung vi
pham phap luat, sai lam hodc khong phu hop cua viée giai quyét to cdo trudc do (néu co) va
trach nhiém cuia co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan c6 lién quan.

(6) Céc bién phap ngudi giai quyét t6 cao ap dung dé truc tiép xur 1y vi pham, budc khic phuc
héu qua do hanh vi vi pham phap luét gy ra; n6i dung chi dao co quan, t6 chic, don vi, ca nhan
thudc quyén quéan 1y ciia nguoi giai quyet t6 c4o va ndi dung kién nghi co quan, t6 chuc, ca nhan
khac ap dung bién phap theo tham quyén dé xu Iy vi pham, budc khic phuc hau qua do hanh vi
vi pham phap luét gdy ra.

(7) Co quan thanh tra nha nuéc cap trén.

(8) Co quan thanh tra nha nudc ciing cép.

(9) Nguoi bi td cao (trong truong hop van ban Két luan co thong tin thudc bi mat nha nudc,
thong tin c6 hai cho ngudi td céo thi phai trich van ban, luge bo thong tin d6 trude khi giri cho
ngudi bi t6 céo.

(10) Tén co quan, t chirc, ca nhan khac duge nhan két luan.

MAu sb: 17 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... ) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........... () R Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: T ,ngay ... thang ... nam
V/v chuyén ho so sang co quan
dicu tra
Kinh gwi: .............. ()



Can ¢t Khoan 3 Diéu 25 cta Luét td céo,............. (02 I chuyén hd so vu viéc néu
trén de... (3)... xem xét, giai quyét theo quy dinh cta phap luat./.

Noi nhén: Nguoi ding diu o
-Nhu trén; co’ quan, to chirc, don vi chuyén ho so
e (6); (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, td chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, td chire, don vi chuyén hd so vu viéc.

(3) Tén co quan diéu tra.

(4) Tén co quan, td chirc, don vi hodc ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi ctia ca nhan bi td céo.
(5) Ghi r6 dau hiéu pham toi.

(6) Co quan thanh tra nha nudc cap trén va co quan thanh tra nha nuéc ciing cip.

MAu s6: 18 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

\

.......... ,ngay ... thang ... nam.....
BIEN BAN
Ban giao ho so' vu viéc cé6 diu hiéu tdi pham
Thuc hién Cong vin sb... ngdy ...thang...ndm... cla.... vé viéc chuyén hd so sang co quan diéu
tra;
Vao hoi... .gio.... ngdy... .thang.... nAM .., tai .......ooeuuniii e
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...(1)... (goi tit 1a Bén giao) ban giao hd so vu viéc c6 ddu hiéu cta toi pham cho .. .(2)... (goi tat
la Bén nhéan).
1. bai dién Bén giao:

- ONg (BA) .o CRUC VL. o
-0Nng (DA) v ChUC VU e
2. bai dién Bén nhan:

-0Nng (DA) v ChUC VU e
-O0Ng (BA) i CRUC VL. oo

HO so giao, nhan gém cac thong tin, tai liéu, bfmg chuing duoc liét ké trong danh muc hd so kém
theo Bién ban nay.
Bién ban duogc lap thanh 02 ban, moéi bén gitt 01 ban./.

Bén nhan Bén giao
(Ky, ghi r6 ho tén, dong dau- néu co) (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau- néu co)

(1) Tén co quan, to chirc, don vi truc tiép giao hd so.
(2) Tén co quan, to chire, don vi truc ti€p nhan ho so.

DANH MUC HO SO
(Keém theo Bién ban ban giao h6 so vu viéc c¢6 dau hi€u toi pham ngay ...../...../.....

STT | Tén thong tin, tai liéu, | SO trang thong tin, tai | Tinh trang thong tin, tai
bang chirng liéu, so lwong bang ching liéu, bang chirng
Bén nhan Bén giao
(Ky, ghi r6 ho tén, dong dau- néu co) (Ky, ghi 13 ho tén, dong dau- néu co)

MAu s6: 19 (Ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/9/2013 ciia Thanh tra Chinh phi)

........... (Do CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
........... () T Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
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THONG BAO

Két qua giai quyét té cao
......... (3)...........d4 c6 két luan ndi dung t6 cao ddi VG .....ovvee ()i
Theo quy dinh ctia phap luat vé td cdo va theo yéu ciu ciia ngudi to cao 1a ong (ba) ............. ,
i o)
..................... (2)...eeenn.........thong bao két qua giai quyét td cdo néu trén nhu sau:
........................................................... (5) e
VAY oo, (2)..... thong bao dé ong (DA) .......oevvueeieeeieeeiie . biét./
Noi nhén: Nguoi dirng diu
-Nguoi to cdo; co’ quan, to chirc, don vi
-...(6).. (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

(Do
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cip trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh thong bao.

(3) Nguoi giai quyét tb cao.

(4) Tén co quan, t6 chirc, don vi bi té cdo, ho tén, chirc vu, chirc danh, dia chi ca nhan bi t6 céo.
(5) Két qua xac minh, két luan ndi dung t6 céo, ndi dung quyét dinh, vin ban xtr Iy t6 cdo.

(6) Co quan, to chirc, don vi, ca nhan c6 tham quyén da chuyén to cdo dén nguoi giai quyéct
to cao (n€u co).

(7) Co quan, td chire, don vi d3 xac minh ndi dung t céo.

MAu s6:01(Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)
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(1) ........................... C(:)NG H(‘)A XA HOI CHfJ NGHiA VIET NAM
Doc l1ap - Tu do - Hanh phuc

() A
Sé: TB-....2 ,ngay ... thang ..
_ THONG BAO
Ve viéc tir choi tiép cong dian
Ngay....... thang....nam...... , ONZ (DA) woeieiiiiieiieeee e 3)

S6 CMND/HG chiéu (hoac GIAY tO Y thAN): cooveeeeeiececee e :

NEAY CAP: vvoi/ oo/ ooy NOT CAP oo,

Piachi: ..o dén ... (2)

A& Khiéu Nnai (16 CA0) V& VIBC......vuvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 4)

Sau khi xem xét ndi dung don khiéu nai (t6 cdo) va nghe cong dan trinh bay,
............................... (2) nhan thay vu viéc da dugc giai quyét dung chinh sach, phap
luat, dugc co quan Nha nudc co tham quyén kiém tra, ra soat va thong bao tra 10i bang
van ban theo ding quy dinh cua phap luat.

Cén cu Dleu 9 Luat tiép cong dan nam 2013, ....co.oevveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene (2)

tir chdi tiép nhan nodi dung khiéu nai (t6 cdo) ctia ong (ba) .....o.cvevvveevevennnnn, 3)

........... (2) théng bao dé ong (ba) dugc biét; dé nghi ong (ba) chap hanh theo quy dinh
cua phap luat, chim dt khiéu nai (té cao)./.

Noi nhan: Thi truéng, co quan, to chire, don vi
- Nhu trén; 4 s~ A 7 A
). 8 bho choy (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau)
-(5).... (dé phéi hop);
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, to chirc, don vi cap trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, t chirc, don vi tiép cong dan.

(3) Ho tén nguoi khiéu nai (t6 cao).

(4) Tom tit ndi dung khiéu nai (t6 céo).

(5) Tén co quan, td chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan.
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MAu s6:02(Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1) e CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
) YU —
....... ,ngay ... thang ..
GIAY BIEN NHAN
Théng tin, tai li¢u, bang chimg
Vao hoi....gio....ngdy....thang. .. oy BB e, ()
TOIla. .o (3) Chliic VU e,
Da nhén cia 6ng (D) ..., 4)
S6 CMND/H? chiéu (hoac glay to tuy than): ..ocoveviieieeee, ,
NEAY CAP: wooi/ ool oot OT CAP e
PIA ChIi e
cac thong tin, tai liéu, bang ching sau:
PRSP 5)
USSR PR OPRSTRTRN
PP UP PP

(Tai liéu, bang chimg 1a ban pho t6 hodc ban sao cong ching)
Gidy bién nhan duoc 14p thanh ... ban, giao cho ngudi cung cip thong tin, tai liéu, bang
chung 01 ban./.

Nguoi cung gz‘ip thong tin, tai li¢u, Nguoinhin ,
bang chirng (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau - néu co)
(Ky, ghi 10 ho tén)

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dan.

(3) Ho tén can bd nhan thong tin, tai liéu, bﬁng chung.

(4) Nguoi khiéu nai (t6 cao, kién nghi, phan anh); nguoi c6 lién quan dén vu viée khiéu nai (t6 céo, kién
nghi, phan anh).

(5) Ghi rd tén, s6 trang, tinh trang cua thong tin, tai liéu, bang chimng.
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MAu s6:03(Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1) e CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
(2) i e
....... ,ngay ... thang ... nam
PHIEU DE XUAT THU LY PON RN )
Kinh glri: oo (4)
NGAY oo/ ooy e (2) da tiép Ong (DA)..veeeeeeeeeeeeeereeann. (5)
S6 CMND/H9 chiéu (hodic gidy tO ty thAN): ......o.cveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ,
NEAY CAP: cvoi/ e eoi) ooy NOT CAP. e
DA ChI oo
CO AON NN DAY V& VIBC: .ottt (6)
NOi dung Vi VIEe A8 QUOC ... (7) giai quyét (néu co)
ngay .../.../....
Sau khi xem xét noi dung don va cac thong tin, tai liéu, bang ching kém theo, dé xuat
....................... (4) thy 1y giai quyét vu viéc ctia dng (ba)

theo quy dinh cua phép luat.

Phé duyét caa tha trudédng co quan, Ngudi dé xuit
to chire, don vi (Ky, ghi 13 ho tén)
Ngay ...... thang ..... nam

(Ky, ghi r6 ho tén)
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(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cp trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dan.

(3) Pon khiéu nai (6 c4o, kién nghi, phan anh).

(4) Thia truéng co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dan.

(5) Ho tén nguoi khiéu nai (t6 cdo, kién nghi, phan anh).
(6) Tom tat ndi dung vu viée.

(7) Nguoi di giai quyét theo tham quyén.

MAu $6:04(Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thing 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1) e CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
) YU U U U U
S&: ook ,ngay ... thang ... nam .....
PHIEU HEN
Thoi gian, dia diém tiép cong dan

CO qUAN, AOM VIZ weiiiiiiiiiie e (2)
Hen ONng (DA): e 3)
S6 CMND/H6 chiéu (hodc gidy to tly thAn): .....oeeveveveeereeesees e e
NEAY CAP: cvoi/ ool oty IO CAD cvereeeeeeeeee e
DA CHI: e
COMEAt tal. .o (4) vao hdi ......... ngay ...... [ocoid oo

Khi di dé nghi 6ng (ba) mang theo thong tin, tai liéu, bing chimg ¢ lién quan dén ndi
dung tiép./.

Thii trwéng co' quan, to chire, don vi
(Ky, ghi 16 ho tén, dong dau)
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(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cp trén truc tiép (néu cb).
(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dan.

(3) Ho tén nguoi khiéu nai (t6 cdo, kién nghi, phan anh).

(4) Dia diém hen tiép cong dén.

(5) Tom tat ndi dung khiéu nai (td cao, kién nghi, phan anh).

MAu s6:05(Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1) oo CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

SO: ook L, ,ngay ... thang ... nam .....

V/v huéng dan ngudi khidu nai.

Kinh gli: ..o 3)
Ngay ...... [eeei... [y e, (2) da tiép va nhan don khiéu nai cua ong (ba)
................................................................................. 3)
S6 CMND/HO chiéu (hodc gidy tO iy thAN): ......veeeeeeeceeeeeeeee e, ,
NEAY CAP: cvoi/ ooy TOT CAD oo
Dia Chi: .o
KRIEU N8BT VE VIBC: oottt et ee et ee et eee e eses e eeeeaes 4)

Cén ctr Lut khiéu nai ndm 2011 va Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu ctia Luat khiéu nai;
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Sau khi xem xét ngi dung don khi€u nai,

khiéu

Pé nghi ong (ba) giri don dén

nai

cua Ong

quy dinh cta phap luat.

Noi nhan:
- Nhu trén;

- Luu:

2)...

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu c6).

(ba)

khong

()

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dén.
(3) Ho tén nguoi khicu nai.

(4) Tém tat ndi dung khiéu nai.

thudc

thim quyén giai

Ngudi tiép cong din
(Ky, ghi 10 ho tén, dong dau - néu co)

(5) Tén co quan, t6 chirc, don vi ¢6 thdm quyén giai quyét.

(2) nhan thy
quyét

cua

(5) dé duoc xem xét, giai quyét theo

MAu s6:06(Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

SO TIEP CONG DAN
Theo
doi
o, két |Ghi
Huwong xur ly qué | chi
N ii
Hoten -Dial i | phan | co rh
Ngay chi - duhg loai | quan =
STT| tigp | CMND/HY | =0 ™ | g on/sé |aa giai Chuyén
chiéu cua viée | ngudi quyét Tri lai don dén
cong dan ; Thu ly rafal oo quan,
z .. ldonval x T,
de giai hwéng to chure
quyét din don vi co
tham
quyén
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
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(3) Néu cong dan khong c6 CMND/HO chiéu thi ghi cac thong tin theo gidy to tiy than
(4) Tom tat noi dung vu viéc
(5) Phén loai don ctia cong dan (khiéu nai, td cao, kién nghi, phan 4nh), s6 cong dan c6 don ciing mét noi
dung
(6) Ghi 16 co quan, to chue, don vi da giai quyét het thim quyén
(7) Panh diu (X) néu thudc tham ‘quyén giai quyet
(8) Ghi r& huéng dan cong dan dén co quan, t6 chire, don vi nao, s0 van ban huong dan
(9) Ghi 16 tén co quan, t6 chirc, don vi c6 tham quyen thu 1y giai quyet s6 vin ban chuyén don
(10) Nguoi tiép dan ghi chép, theo ddi qua trinh, két qua giai quyét don cua cong dan.

MAu s6:07(Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

....... , ngay ... thang ..
PON YEU CAU
Bio vé nguoi to cao va ngudi than thich ciia ngudi to cio

Kinh glri: ..oovvii, (1)
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TEN TO1 LA oottt ettt ettt ettt et e te et e e e et e ereeateeareeaae e (2)

S6 CMND/HO chiéu (hodc gidy t0 thy thAN): ....o.veeveeeeeeeeeeeeeee e :
NEAY CAP: cvor/ oo eeee ) TLOT CAD et
DA Chieeeeeeeeccceee e e e e
HOm nay, NEAY .../ .../« 01 QN ..o (1)
A8 10 CAO V& VIBC ..ot 3)
..................................................................................................................................... 4)
Vi vay, t01 13m G0N NAY YEU CAU ..o, (1)

Nguwoi lam don
(Ky, ghi 16 ho tén)

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dan

(2) Ho tén nguoi t cao.

(3) Tém tét ndi dung t6 cao

(4) Ly do va céc can ctr cho rang té cdo s& din dén viéc gay nguy hai dén tinh mang, strc khoe, tai san,
danh dy, nhan pham, uy tin ctia nguoi td cao hodc nguoi than thich ciia ngudi té céo.

(5) Néu yéu cAu cu thé dé bao vé tinh mang, stc khoe, tai san, danh dy, nhan ph?lm, uy tin cua nguoi tb
c40 hodc ngudi than thich cua nguoi t6 céo.

MAu s6:08(Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1) e CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
622 T
Sé: .../ ,ngay ... thang ... nam .....

V/v huéng dan ngudi to cdo
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Kinh gti: ..o (3)

Ngay .../..../...... ) reeeeerreeesireeeiireeearaeeeaaaeeennes (2) di tiép va nhan don t6 céo cua

ONEZ (DA) 1ttt ettt e e et e e e e ab et b e e b e e b e eabeenbeebeebe e beenbeenrae s 3
S6 CMND/H6 chiéu (hodc idy t tly thANn):......coceveverereceeeeeeeeeeseeseeeeseese e ,
NEAY CAP: cvov ooy IO CAD oottt
5 3P e] 1| SRR
T CAO V& VIBC: oo (4)

Cén cir Ludt t0 cdo ndm 2011 va Nghj dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét mt s6 diéu cia Ludat to cdo.

Sau khi xem xét noi dung don t6 T2 R (2) nhan thay t6 co
ctia 6ng (ba) khong thudc thim quyén giai quyét clia .......occoveveeveeeeverrerennns . (2)
Dé nghi ong (ba) giridondén ....................... (5) dé duoc xem xét, giai quyét theo quy

dinh cta phép luit.

Noi nhan: Ngudi tiép cong dan

- Nhu trén; (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau - néu co)
- Luu: ...Q2)...

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cp trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi tiép cong dén.

(3) Ho tén nguoi td cao.

(4) Tom tat ndi dung t6 céo.

(5) Tén co quan, tb chirc, don vi c¢6 thim quyén giai quyét.

MAu s6:09(Ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)
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(1) e CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: .../ L ,ngay ... thang ... ndm .....
V/v don dbc giai quyét té cao cua cong dan

Kinh gui: ... 3)
NEGAY oo ey el (2) d4 tiép 6ng (BA)..eveeeeeeeeeeeeenaen. 4)
S6 CMND/H6 chiéu (hodc gidy to thy thAN): ....eveeveveeeerereeseessesieseeeesseesenenes
ngay cap: .../..../...... S TLOT CAD oot
D I o) T
V8 NOT QUNE. .ot (5)
Sau khi xem xét ndi dung vu vi€c, .........oooiiiiiiiiiiiann, (2) thiy vu viéc cta ong
ba) o (4) da qua thoi gian quy dinh nhung chua dugc
.................. (3) giai quyét theo quy dinh cta phap luét.
........................... (2Q)dénghi.............cooeooeeee... (3) gidi quyét vu viée cta
ong (ba) c.oovvviviiiii (4) theo quy dinh cua phap luat va thong bao két
QUA QRN L e (2)
Noi nhin: Thi trwéng co quan, to chire, don vi
- Nhu trén; (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau)

- ... (4).... (thay tra lo1);
- Luu: ...(2)....

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu cb).

(2) Tén co quan, tb chirc, don vi tiép cong dan.

(3) Co quan, don vi, ngudi c6 thAm quyén giai quyét.

(4) Ho tén nguoi t cao.

(5) Tém tat ndi dung vu viée va cac vin ban chuyén don don déc - néu co.
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MAu s6:10(Ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D) i CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

So: ... oo ,ngay ... thang ... nam
V/v chuyén don kién nghi, phan 4nh

Kinh gui: ..o 3)

NEAY /oo ey e, (2) d4 tiép va nhan don kién nghi phan
Anh cla ONE (DA)......ouiii it 4
S6 CMND/HO chiéu (hodc gidy tO iy thAN): .....o.ouveeeieeeeeeeeeeeeee oo, ,
NEAY CAP: oo/ oo/ oo ey IO CAD v
DA CII: e ——————————
INOT QUINE: oottt ettt e et e et e e e teeeteesasaeebeeeenseesaeebeeenseeenn 5)
Can ctr khoan 2 Diéu 26 Luat tiép cong dan nam 2013; sau khi xem xét néi dung don,
................................ (2) chuyén don cua Ong (ba) () dén
........................ (3) dé xem xét, giai quyét theo quy dinh cua phap luat./.

Noi nhén: Thii truéng co quan, té chirc, don vi
- Nhu trén; (Ky, ghi 16 ho tén, chic vy va dong
- ..(4)... (thay tra 15i); dAu)

- Luu: ...(2)...

(1) Tén co quan, té chire, don vi cép trén (néu c0).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi chuyén don kién nghi, phan anh.

(3) Nguoi dimg dau co quan, t6 chirc, don vi c6 thim quyén giai quyét.
(4) Ho tén nguoi kién nghi, phan anh.

(5) Tom tit ndi dung kién nghi, phan anh
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MAu s6: 01(Ban hanh kém theo Théong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thdng 10 niim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D)l CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(2)eeii Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /PX-..... (3) ....., ngay.... thang.... nam
PHIEU PE XUAT THU LY PON .................. “4)
Kinh gli: ..o (%)
Ngay ...... [eeei... L (2) nhan dugc don ........................ 4)
CUA ONE (D) .ttt ettt ettt ettt e et e et et e e e e et e e 6)
DA Cieeeeeee e
NO1 dung on: .....ooeeveeeveiieieeieeceeeeeeee e e (7)
Pondadugc ...l (8) giai quyet ngay ......... [evioiid i, (néu co)
Sau khi xem xét ndi dung don va can cir quy dinh cua phap luat, d€ xuat thu ly dé giai
quyetdon ..o (B)cuadng (ba) ....cooevviiiiiiii (5)
Phé duyét ciia ...... (5) Léanh dao don vi dé xuat Nguoi dé xuit

Ngay..... thang....
nam.... (Ky, ghi 16 ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)
(Ky, ghi 10 ho tén)

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu cb).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi xtr Iy don.

(3) Chir viét tit tén co quan, t6 chirc, don vi xu Iy don.

(4) Pon khiéu nai hoic don t6 cao hodc don kién nghi, phan anh.
(5) Thu trudng co quan, to chirc, don vi c6 tham quyén giai quyét.
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(6) Ho tén ggubi kh’iéu‘nai hodc nguoi td c4o hodc nguoi kién nghi, phan anh.
(7) Trich yéu tom tat vé ndi dung don.
(8) Nguoi co tham quyén da giai quyét (n€u co).

Miéu s6: 02(Ban hanh kém theo Théng tw s 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thing 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1)l CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(2)eeei Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /TB-....(3) , ngay.... thang.... nam
THONG BAO

Vé viéc khiéu nai khong du diéu kién thu ly giai quyét

Ngdy....... [oo..... [oviiin... e (2) nhan duoc don khiéu nai cua ............... (4)
DA CHI: e a e e e e e e

INOT AUNG QOM: .ottt ettt et et e e ae e e aaeeaseeasaere s (5)

Sau khi xem xét ndi dung khiéu nai va can cu quy dinh tai Dié}l 11 cua Luat khiéu nai,
don khi€u nai cua 6ng (ba) khong du dicu kién thu 1y giai quyét vi .........ccuee..e. (6)
SRR USRI (2) thOng BAO A€ ... @
DIt VA DO SUNG ..ttt (7) dé thuc hi¢n viéc khiéu
nai.

Noimhgn: ®)
1A (K, ghi 16 ho tén va dong diu)
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(1) Tén co quan, to chire, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chuc, don vi ban hanh thong bao.

(3) Chir viét tat tén co quan, t chirc, don vi ban hanh thong béo.

(4) Ho tén nguoi khiéu nai.

(5) Trich yéu tom tit noi dung khléu nai.

(6) Néu ly do khong thu ly giai quyét.

(7) Néu rd thii tuc can thiét theo quy dinh dé duoc xem xét, giai quyét.
(8) Chtrc vu ngudi co tham quyén ky thong bao.

MAu s6: 03(Ban hanh kém theo Théong tw s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thing 10 niim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D)l CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
(2)eeii Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:  /...(3)-.....(4) .....,ngdy.... thang.... nim
Kinh gtri: ong (ba).......cooviiniiiiiiiiii e %)
Ngay ...../...... [evii... s e (2) nhan duogc don ciia 6ng (ba) khiéu nai vé viéc
.............................................................................................................................. (6)

Sau khi xem xét noi dung khiéu nai va can ctr Luat khiéu nai, Nghi dinh s6 75/2012/ND-
CP ngay 3 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu quy dinh chi ti€t thi hanh mét s6 diéu cua
Luat khi€u nai, don khi€u nai cia 6ng (ba) khong thudc tham quyén gidi quyét cua
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......... e (2) tra lal don va hudng dan ong (ba) gui don khiéu
natden .........coooeiiiiii (7) dé duogc giai quyét theo tham quyén.

......................... (8)

Noi nhan: (Ky, ghi 10 ho tén va dong dau)
- Nhu trén;
- Luu: VT; ... (4).

(1) Tén co quan, to chtrc, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chuc, don vi ban hanh vén ban hudéng dan.

(3) Chit viét tit tén co quan, td chirc, don vi ban hanh vin ban huéng dan.

(4) Chir viét tat tén don vi soan thao vin ban hudng dan.

(5) Ho tén nguoi khiéu nai.

(6) Trich yéu tom tit ndi dung khiéu nai.

(7) Chtrc danh ngudi ding dau co quan, t6 chirc, don vi ¢6 thim quyén giai quyét khiéu nai.
(8) Chtrc vu ngudi co tham quyén ky vin ban hudng dan.

MAu s6: 04(Ban hanh kém theo Théong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thing 10 niim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D)l CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
(2) e Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: (3 (4) ....., ngay.... thang.... ndm
VIV tra lai d(m chuyen khong dung
thim quyén
Kinh gli: .o (%)

Ngay ...../...... [evii... ) e (2) nhan dugc van ban ...........ccccoeeeeveenns (6)
chuyén don ctia 6ng (ba) .....oovveveneiieeein.. (7), diachi..cccccveieeiiieiieeis
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Don CONOT AUNG: ..oeiiiiiieiie e e es (8)

Sau khi xem xét ndi dung don va can cir theo quy dinh cua phap luét vé khiéu nai, don

CUA ot (7) khong thude tham quyén giai quyét clia ..........oeeeeeeee.... (2)
T (2) tra lai don dé ......o.ee...... (5) chuyén ding co quan c6 thim quyén
giai quyét.

Noinhdn: )

- Nhu trén; (Ky, ghi o ho té€n va dong dau)

- Luu: VT; ... (4).

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cp trén truc tiép (néu cb).

(2) Tén co quan, td chire, don vi gui van ban tra lai don.

(3) Chit viét tat tén co quan, td chirc, don vi giri vin ban tra lai don.

(4) Chit viét tit tén don vi soan thao vin ban tra lai don.

(5) Ho tén nguoi chuyén don hoac tén co quan, to chue, don vi chuyén don.
(6) Trich yéu sd, ky hiéu, ngay thang ndm vin ban chuyén don cia (5).

(7) Ho tén nguoi co don.

(8) Trich yéu noi dung don.

(9) Chtrc vu ngudi c6 tham quyén ky vin ban tra lai don.

MAu s6: 05(Ban hanh kém theo Théng tw s 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thing 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(1)l CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(2)eeeii Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sé:  /...(3) - ... 4 ....., ngay.... thang.... nam

V/v chuyén don t6 cao

Kinh gli: .o (%)
Ngay ...../...... [evii... y e (2) nhan duoc don t6 céo cta ong (ba) ................. (6)
P1a ChI: oo
DN €O NOT AUNG: ..ottt e enneas (7)
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Sau lghi xem >§ét ndi dung don va can ctr quy dinh cua Luat td céo, e (2)
chuyén don t6 cao cua ong (ba) ..............ooooiil (6)dén ............... %)
dé giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

......................... (8)

Noi nhan: (Ky, ghi 10 ho tén va dong dau)
- Nhu trén;

- (6);

- Luu: VT; ... (4).

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cp trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh vin ban chuyén don t6 cao.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chue, don vi ban hanh véan ban chuyén don.

(4) Chir viét tat tén don vi soan thao van ban chuyén don.

(5) Chtrc danh thu truéng co quan, t6 chirc, don vi c6 tham quyén giai quyét té cao.
(6) Ho tén nguoi td cao.

(7) Trich yéu ndi dung t6 cdo.

(8) Chtrc vu ngudi c6 tham quyén ky vin ban chuyén don td céo.

MAu s6:06(Ban hanh kém theo Thong tw s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D)l CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(2) e Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6:  /...(3)-.....(4) ....., Ngay.... thang.... nam....

VIV chuyén don kién nghi, phan dnh

Kinh glri: oo (%)
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Ngay ...../[...... [euei... s e (2) nhan dugc don cua 6ng (ba) ......cccveveevveennnnen. (6)

DA CII: oo

Don CONOT AUNG: ..ooiiniiiiiiiie e e e e (7)

Sau khi xem xét ngi dung don va can cir quy dinh cua phap luat, ....................... (2)
chuyen doncuaong (ba) .............o..e.e (6) AN .. (5) dé dugc xem xét, giai
quyet.

Noinhan: ()

- Nhu trén; (Ky, ghi 10 ho tén va dong dau)

- ....(6);

- Luu: VT; ... (4).

(1) Tén co quan, té chtre, don vi cép trén truc tiép (néu c0).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don viban hanh véan ban chuyén don kién nghi, phan anh.
(3) Chir Vlet tat tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh vin ban chuyén don.

(4) Chir viét tat tén don vi soan thao vin ban chuyén don.

(5) Co quan, t chire, don vi ¢6 thim quyén giai quyét.

(6) Ho tén nguoi kién nghi, phan anh.

(7) Trich yéu ndi dung kién nghi, phan anh.

(8) Chtrc vy ngudi c6 tham quyén ky vin ban chuyén don.

MAu s6:07(Ban hanh kém theo Théng tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D)l CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(2) e Poc lap - Tu do - Hanh phuc
S6:  /HD-....(3) ....., Ngay.... thang.... nam

86



‘ HUONG DAN ‘ ,
Pon c6 nhieu ngi dung khac nhau thugc nhiéu co quan c¢6 tham quyén gidi quyét

Ngay ...../ ...... [ooin... s e (2) nhan dugc don cua ong (ba) ............. 4)
D 3 - e] 1| RPNt

Sau khi xem xét n6i dung don va thong tin, tai liéu kem theo (néu c¢6), don cua 6ng (ba)
khong thudc thim quyén giai quyet (o] P (2) Noi dung
don cuia 6ng (ba) thudc tham quyén giai quyét cia cic co quan sau day:

m erteeererereriteeeerteesaare s et e e et eeesaaeeseraaasans (7) bé nghi 6ng (ba) viét tach cac ndi dung don
nhu di hudng dan giri dén co quan c6 thim quyén dé dugc giai quyét theo quy dinh cua
phép lut.

Noinhan: (8) ’
- ). (Ky, ghi r6 ho tén va dong dau)
- Luu: VT; ... (3).

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu c6).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh vin ban hudéng din.

(3) Chit viét tit tén co quan, t6 chirc, don vi ban hanh vin ban huéng dan.
(4) Ho tén ctia ngudi viét don.

(5) Trich yéu ndi dung khiéu nai, t6 cdo hodc kién nghi phan anh.

(6) Chure danh thu truong co quan, t6 chirc, don vi c6 thdm quyén giai quyét.
(7) Cac ndi dung khac (neu c0)..

(8) Chtrc vu ngudi c6 tham quyén ky vin ban hudng dan.

MAU BAN KE KHAI TAI SAN, THU NHAP
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(Kém theo Théng tu s6 08/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 ndm 2013 cua Thanh tra Chinh pht)

BAN KE KHAI TAI SAN, THU NHAP

I. THONG TIN CHUNG
1. Nguoti ké khai tai san, thu nhp

3. Con chua thanh nién (con dé, con nudi theo quy dinh ctia phap luét)

a) Con thtr nhat:

b) Con thtr hai (tré 1én): Ké khai nhu con thir nhat.
II. THONG TIN MO TA VE TAI SAN
1. Nha &, cong trinh xay dung:
a) Nha ¢:
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S NBA AT DAL oo e

+ Loainha:........................ Cap cong trinh...........cocoveveieeeeieiiil
+ Dién tich Xay dung: .......coiiiii
S € 5 T T 5 o L
+ Gidy chtrng nhan quyén s6 hitu: .........oeieeeie e
+ Thong tin KhAc (N8U CO): «..vevee et

- Nha thir hai (tr 1én): Ké khai trong tu nhu nha tht nhat.

b) Cong trinh xay dung khac:

- CONG NN AT NNAL: ..o e e .
+ Loai cong trinh ............... Cap cong trinh .........ccocovveiiiiiinn..
+ DI IR Lo
i 5 1 5
+ Gidy chtrng nhan quyén s6 hitu: ........ooeieeeie e
+ Thong tin KhAc (U CO): «..vviee et

- Cong trinh thi hai (Trd 1én): Ké khai twong tur nhu cong trinh thir nhat.
2. Quyén st dung dat:

a) Dat o

= MANK thT NAL: ..ot
1A CI: oo
F DI IO Lo
L 5 18 5 R
+ Gidy chtng nhan quyén st dung: ............oooueeeeeeeeiie e
+ Thong tin KhAc (N8U CO): «..veren e,
- Manh thtr 2: (M6 ta nhu manh thir nhat).

b) Céc loai dit khac:

- MANK T NRAL: <.

1A Ci: oo
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F DNt oo
€ 5 T 10 5 o
+ Gidy chting nhan quyén st dung: ...........cocoueeimoieeeiiee e
+ Thong tin KhAc (N8U CO): «..veeeeee et
- Manh thi hai: (M6 ta nhu manh thir nhat).

3. Tién (tién Viét Nam, ngoai t€) gom ti€n mat, tién cho vay, tién gui ca nhan,
to churc trong nudc, to6 chirc nudc ngoai tai Viét Nam ma tong gia tri quy doi tir 50
tri¢u dong trd 1én.

4. O t6, mo t6, xe gin may, xe may (may Ui, may xuc, cac loai xe may khéc),
tau thuy, tiu bay, thuyén va nhimg dong san khac ma Nha nudc quan 1y (theo quy
dinh cua phap luat phai ding ky st dung va duoc cip gidy ding ky) co tong gia tri
moi loai tir 50 triéu dong tro 1én.

-0t6

- Mo t6

- Xe gan may

- Xe may (mdy ui, may xuc, cac loai xe may khac)

- Tau thuy

- Tau bay

- Thuyén

- Nhitng dong san khac ma Nha nude quan ly (theo quy dinh cua phap luat phai
dang ky st dung va duoc cap giay dang ky)

5. Kim loai quy, da quy, c6 phiéu, vén gop vao cac co so kinh doanh, cac loai
gidy to co gia tri chuyén nhuong khac c6 tong gia tri quy d6i mdi loai tir 50 tridu
dong trd 1én.

- Kim loai quy

- ba quy

- C6 phiéu

- Vén gbp vao cac co so kinh doanh
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- Cac loai gidy to co gia tri chuyén nhuong khac

6. Cac loai tai san khic ma gia trj quy d6i mdi loai tir 50 triéu dong trd 1én
(nhu cdy canh, bo ban ghé, tranh, anh, 46 my nghé va cac loai tai san khac).

7. Tai san, tai khoan ¢ nudc ngoai gom tat ca tai san quy dinh tor Khoan 1
dén Khodan 6 noi trén nam ngoai lanh thé Viét Nam.

8. Cac khoan ng gdm: cac khoan phai tra, gid tri cac tai san quan 1y ho, giir
ho c6 tong gia tri quy d6i tir 50 tridu dong trd 1én.

9. Tong thu nhap trong nim quy ddi thanh tién Viét Nam gdm céc khoan
lwong, phu cép, tro cép, thudng, thu lao, cho, tang, biéu, thira ké, thu nhap huong
loi tir cac khoan dau tu, phat minh, sang ché, cac khoan thu nhap khac.

III. GIAI TRINH SU" BIEN PONG CUA TAI SAN, THU NHAP (Bién
dong veé tai sian, thu nhap, gidi trinh nguon goc tai san tang thém)

Loai tai san, thu nhap Ting/ | Noi dung giai trinh ngudn goc
giam | taisan, thu nhap ting thém
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1. Nha ¢, cong trinh xay dung (tang, giam vé sb luong,
dién tich hodc thay doi vé cip nha, cong trinh so véi ky
ké khai trudc do):

a) Nha o:

b) Cong trinh xay dung khac:

2. Quyen su dung dat (tang, giam vé sb luong, dién tich,
thay doi loai dét so voi ky ké khai trudc do):

a) bit o:

b) Cac loai dét khac:

3. Tlen (tién Viét Nam, ‘ngoai t¢) gdm tién mat, tién cho
vay, tién gtri c4 nhan, to chuce trong nudc, t6 chtrc nudc
ngoal tai Viét Nam ma tong gia tri quy ddi tir 50 triéu
dong tro 1én.

4. Cac loai dong san:

-0t0

- Mo to

- Xe gin may

- Xe may (may ui, may xuc, cac loai xe may khac)

- Tau thuy

- Tau bay

- Thuyén

- Nhirng dong san khac ma Nha nudc quan ly (theo quy
dinh cua phap luat phai dang ky st dung va dugc cap
gidy dang ky)

5. Cac loai tai san:

- Kim loai quy

- ba quy

- C6 phiéu

- Vén gop vao cac co s kinh doanh

- Céc loai gidy to c6 gia tri chuyén nhuong khac c6 tong
gié tri quy d6i mdi loai tir 50 triéu dong tro 1én.

6. Cac loai tai san khac (nhu cdy canh, by ban ghé,
tranh, anh, do my ngh¢ va céc loai tai san khéac) ma gia
tri quy d6i mdi loai tir 50 tridu dong tro 1én.

7. Tai san, tai khoan & nudc ngoai gdm tat ca tai san quy
dinh tir Khoan 1 dén Khoan 6 néi trén nam ngoai linh
thd Viét Nam.

8. Cac khoan no gém: cac khoan phai tra, gia tri cac tai

san quan 1y ho, gitr ho co tong gi tri quy ddi tir 50 tridu
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Co quan, td chirc, don vi CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

............ ,ngay  thang nam

ddng tro 1én.
9. Tong thu nhap trong nim quy doi thanh tién Viét
Nam

(Nguoi ké khai tu xac dinh cac loai tai san tang, giam trong ky ké khai va giai trinh ngudn gc tai

san tang thém).

Ngay nhan Ban ké khai tai san, thu nhap Ngay hoan thanh Ban ké khai tai san, thu nhap

...... ngay.........thang.........nam...... ......ngay......thang......ndm......
Nguwoi nhan Ban ké khai Nguwoi ké khai tai san

(Ky, ghi r6 ho tén, chirc vu/chtric danh) (Ky, ghi ro ho tén)

BAO CAO MINH BACH TAI SAN, THU NHAP
(Kém theo Thong tu s6 08/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ctia Thanh tra Chinh ph)

BAO CAO
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Két qua minh bach tai san, thu nhap nim ....

Viéc thyc hién minh bach tai san, thu nhap theo Nghi dinh s 78/2013/ND-CP
ngay 17/7/2013 caa Chinh pha, Thong tu s 00/2013/TT-TTCP cta Thanh tra
Chinh phu va cac van ban huéng dan hudng dan sé ...... cua (tén co quan hudng
dan) vé minh bach tai san, thu nhap, (tén co quan/td chirc/don vi) bao cao két qua
ké khai tai san, thu nhép ctia minh nhu sau:

1. Qua trinh chi dao, trién khai, to chirc thue hién quy dinh vé minh bach
tai san, thu nhap

No1 dung phan bao cdo nay nham phan anh nhitng pham vi, dac diém vé to
chtrc by may, hoat dong va viéc to6 chirc thuc hién cong tdc minh bach tai san, thu
nhap cua co quan, t6 chirc, don vi trong nam bao gom:

- Pham vi, dac diém t6 churc, hoat dong ctia co quan, to chue, don vi;
- Céc van ban phap luat ap dung;
- Céc van ban chi dao, don doc cua cap trén;

- Cac van ban co quan, don vi da trién khai nhu: Ké hoach, phuong an, t6
chtrc tuyén truyén;

- Phan cong thuc hién;

- Qua trinh thyc hién cic nhiém vu ké khai, cong khai, quan 1y hd so, tién
hanh xac minh, xem xét ky luat, tong hop bao céo ...

- Nhiing thuén loi hay khé khan, vuéng mac.

2. Két qua thure hién minh bach tai san, thu nhip

2.1 Két qua ké khai

Tinh hinh chung trién khai viéc ké khai tai san, thu nhap cua co quan, t chrc,
don vi bao gém thol gian tién hanh, cach thuc té chirc, s6 don vi (truc thudc)
phai/da trién khai thyc hién ké khai tai san, thu nhap (c6 thé chia thanh cac nhoém
theo dic diém hoat dong); ty 1€ .... % $6 co quan, t6 chire, don vi d3 thue hién; sb
CO quan, td chirc, don vi chua thuc hién hodc thuc hién ké khai cham so véi thoi
gian quy dinh (danh sach), 1y do.

S6 liéu vé s6 nguoi ké khai gom:
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- S6 nguoi phai ké khai tai san, thu nhap trong nam; trong d6 s6 ngudi phai ké
khai tang/giam so vé1 ndm trudce, 1y do.

- S6 nguoi da ké khai tai san, thu nhap trong nam; ty 1& .. % s6 ngudi ké khai;

- S6 lugng ban ké khai tai san, thu nhap luu gitr tai co quan, t6 churc, don vi;

- S6 luong va danh sach ban ké khai thudc dién cép ty quan 1y;

- S6 luong va danh sach ban ké khai do t6 chirc cap trén quan 1y;

2.2 Két qua cong khai

Tinh hinh chung trién khai viéc cong khai ban ké khai tai san, thu nhép cia
CO quan, td chirc, don vi bao gém thot gian tién hanh, cach thuc td chire, sé don vi
(truc thudc) phai/da trién khai thuc hién cong khai ban ké khai tai san, thu nhap; ty
16 .... % sd co quan, td chirc, don vi da thuc hién ké khai; sb co quan, don vi thuc
hién cong khai béng hinh thtrc niém yét; s6 diém niém yét; $6 co quan, t6 chuc,
don vi thuc hién cong khai béng hinh thirc cong bd tai cudc hop; s6 cudc hop; )
co quan, td chtrc, don vi chua thuc hién cong khai hodc thuc hién cham so véi thot
gian quy dinh (danh sach), ly do.

Tinh hinh thong tin phan anh sau khi cong khai cac ban ké khai tai san, thu
nhép trong nam.

S6 lidu vé sb ban ké khai duge cong khai:

- S6 ban ké khai da cong khai; ty 18 ....% so v6i s6 ban da ké khai;

- S6 ban ké khai d3 cong khai theo hinh thic niém yét; ty 16 ....% so véi 6
ban da cong khai;

- Sb ban ké khai d3 cong khai theo hinh cong b tai cude hop; ty 1€ ....% so
v6i sO ban di cong khai.

2.3 Két qua thuc hién giai trinh, xac minh tai san, thu nhép

Tinh hinh thuc hién gidi trinh, x4c minh tai san, thu nhap trong co quan, don
vi bao gdm viéc tu kiém tra, yéu cu ctia cong tac quan 1y can bd, yéu cu xac
minh cta cic co quan, don vi, ca nhan c6 thim quyén. Viéc yéu cu giai trinh va
xem x¢€t giai trinh trong minh bach tai san, thu nhdp cia co quan, don vi. Viéc xac
minh, két luan vé minh bach tai san, thu nhap cua co quan, t6 chuc, don vi.

S6 lidu vé gidi trinh, xac minh tai san, thu nhap

- S6 ngudi yéu cau giai trinh ké khai, ngudn gdc tai san, thu nhép;
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- S6 nguodi dugc xac minh tai san, thu nhap;

- S6 nguoi da co két luan vé Minh bach tai san, thu nhap;

- S6 nguoi da co két luan khong trung thuc trong minh bach tai san, thu nhap;
2.4 Két qua xir Iy ky luat trong xac minh tai san, thu nhap

Tinh hinh vi pham va xem xét xtr Iy cdc vi pham v€ minh bach tai san, thu
nhép trong co quan, t6 chuc, don vi.

S6 liéu vé xir 1y vi pham
- S6 ngudi da bi xir Iy ky luat do ké khai tai san, thu nhap khong trung thuc;
chia theo hinh thirc ky luat (canh cao; khién trach; hinh thic khac).

- SO nguoi da bi xur 1y ky luat do vi pham thoi han trong minh bach tai san,
thu nhap (cham td chtrc ké khai, chAm ké khai, cham téng hop, bao céo két qua
minh bach tai san) va chia theo hinh thirc xr 1y ky luat.

- S6 nguoi da bi xir 1y trach nhiém trong xac minh tai san, thu nhap chia theo
cac 16i vi pham va hinh thire xir 1y.

3. Panh gia chung.

- Cac mat thuan loi, khé khan khi trién khai cong tac minh bach, tai san trong
co quan, to chire, don vi minh.

- Cac y kién gop v, dé xuét khac phuc.

Noi nhan: Thi trudng co quan, to chirc, don vi

Ky tén, dong dau

Miu s6: 01(Ban hanh kém theo Thong tw s6 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phii
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic
........ , ngay ... thang ... nam ...
VAN BAN CU NGUOI PAI DIEN YEU CAU GIAI TRINH

Nguoi yéu ciu gidi trinh:

I.Hovatén: ............................ (1) e
Piachi: ... ()i
SECMND: ..o, NEAY CAP: «evveieennnn.. Noi cép: ...
Thong nhit cir dng/ba:

I.Hovatén: ................ooeinne.. [
Piachi: ... 0
SO CMND: ..o, CAP NEAY: .o, Noi cép: ...
lam ngudi dai dién yéu cau giai trinh.

Noi  dung, pham vi duoc dai dién: ...
() ettt s
Cac ndi dung khac 6 1ién quan (n8u O): .....oevveiene i,

Trong qué trinh thuc hién yéu cau giai trinh, nguoi dai dién c6 trach nhi¢m thuc
hién dung nd1 dung duoc dai dién./.

Nguoi dai dién Nhirng nguoi yéu cau giai trinh
(ky, ghi 16 ho tén hodc diém chi) (ky, ghi 16 ho tén hodc di€ém chi)

(1) Néu nguoi yéu cau giai trinh 1a dai dién cho co quan, to chuc thi phai ghi rd chirc vu cta
nguoi yéu cau giai trinh.

(2) Noi ngudi yéu cau giai trinh cu tra, truong hop 1a co quan, to chirc ctr nguoi dai dién thi phai
ghi 10 dia chi co quan, t6 chirc do.

(3) Dai dién toan bo hay dai dién mot s6 ndi dung yéu cau giai trinh can ghi rd trong ndi dung dai
dién.
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MAu s6:02(Ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

...... (D....... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
N ) TR Doc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: ../TB-......... , ngay ... thang ..
THONG BAO
Vé viéc tiép nhén dé giai trinh
Kinh gui: ............. (R )

Ngay ... thang ... nim ..(2)... dd nhan duoc vin ban yéu ciu giai trinh cua

DA CI: oo

SO CMND/HS chiéu, ngay cap, noi CAP: i
(B)eenee

Yéu cau gidi trinh ve VI€c ........oooviiiiiii i, ()

................................................................................................

Sau khi xem xét ndi dung yéu cau giai trinh, can cir Luat phong, chong tham nhiing
va Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay 08 thang 8 nim 2013 cta Chinh phu quy
dinh trach nhi€m giai trinh cua co quan nha nudc trong viéc thyc hién nhi¢m vy,
quyén han duoc giao, yéu cau giai trinh cua ...(3)... du diéu kién tiép nhan dé giai
trinh.

Viy thong bao dé ...(3)... duoc biét./.

Noinhén: Ngudi dirng dau co quan, don vi
-Nhutrén (ky, ghi rd ho tén va dong dau)
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, don vi cép trén truc tiép (neu co).
(2) Tén co quan, don vi thong bao vé viée tiép nhan yéu cau giai trinh.
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(3) Ho tén nguoi yéu cau giai trinh (hodc tén co quan, t6 chtrc yéu cau giai trinh).

(4) Néu nguoi yéu cau giai trinh khong c6 CMND/HG chiéu thi ghi céc thong tin theo gidy to tiry
than.

(5) Tom tit ndi dung yéu cau giai trinh.

MAu s6:03(Ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

) T CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
ee(2)eeene Doc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: ../ TB-........ L. ,ngay ... thang ..
THONG BAO
Vé viéc tir chdi yéu cau giai trinh
Kinh gui: ............. (R ) I

Ngay ... thang ... nam ..., ...(2)... dd nhan dugc van ban yéu cau giai trinh cua

(3)..

bia chi
S6 CMND/HQ chiéu, ngay cap, noi cap: .................. ()i
Yéu cau gidi trinh ve VI€C .......coooviiiiiiiii e, ()

Sau khi xem xét ndi dung yéu cau gidi trinh, cadn c Piéu 5, 6 Nghi dinh )
90/2013/ND-CP ngay 08 thang 8 ndm 2013 cua Chinh phu quy dinh trach nhiém
giai trinh cua co quan nha nudc trong viée thyc hién nhiém vy, quyen han dugc
giao, yéu cau giai trinh cta ...(3)... khong du diéu kién tiép nhan dé giai trinh vi ly
do sau day:

Vay thong bao dé ....(3).... dugc biét./.
Ngudi ding dau co quan, don vi

Noinhén: (ky, ghi 16 ho tén va déng dau)
- Nhu trén:
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- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, don vi cap trén tryc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, don vi thong bao vé viéc khong tiép nhan yéu cau giai trinh.

(3) Ho tén nguoi yéu cau giai trinh (hodc tén co quan, t6 chirc yéu cau giai trinh).

(4) Néu nguoi yéu cau giai trinh khong c6 CMND/HO chiéu thi ghi cac thong tin theo gidy to tiy
than.

(5) Tém tat nodi dung yéu cau giai trinh.

(6) Ly do cua viéc khong tiép nhan yéu cau giai trinh.

MAu s6:04(Ban hanh kém theo Thong tw sé 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

...... (D)....... CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
ceeee(2)ennnn. Doc lap - Tw do - Hanh phic

GIAY BIEN NHAN
Vé viéc tiép nhén thong tin, tai liéu
Vao hoi... giov ... ngdy ... thang ... nam ..., tai ................. () I

Bén nhan thong tin, tai liéu:

Gidy bién nhan nay dugc lap thanh ...ban, mdi bén giit 01 ban./.
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Bén giao , Bén nhian ,
(ky, ghi r0 ho tén, dong dau - néu c6) (ky, ghi 10 ho té€n, dong dau - néu co)

(1) Tén co quan, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, don vi tiép nhan thong tin, tai liéu.

(3) Ghi s6 trong truong hop Gidy bién nhan dugc quan 1y, theo ddi bang sb vin ban.

(4) Dia diém giao, nhan thong tin, tai liéu.

(5) Ho tén, chirc danh, co quan, don vi cong tac cua ngudi nhan thong tin, tai li¢u.

(6) Ho tén, chtrc danh, co quan, don vi cong tac hoac dia chi cua nguoi giao thong tin, tai li¢u.
(7) Loai thong tin, vat mang tin, tén, s6 trang, tinh trang tai liéu.

MAu s6:05(Ban hanh kém theo Thong tw s6 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

...... (D....... CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
O ) TOR Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: .../Qb- ,ngay ... thang ... ndm
QUYET PINH

Vé viéc giao nhiém vu thu thap, xac minh thong tin
c6 lién quan dén yéu cau giai trinh
Can ctr Luat phong, chéng tham nhiing s6 55/2005/QHI11 da duoc sua d6i, bd sung
mot so dicu theo Luat so 01/2007/QH12 va Luat so6 27/2012/QH13;

Can cir Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay 08 thang 8 nim 2013 caa Chinh phu
quy dinh trach nhiém giai trinh cua co quan nha nudc trong viéc thuc hién
nhiém vy, quyén han dugc giao;
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Cin ctr Thong tu s6 .../.../TT-TTCP ngay ... thang ... ndm ... ctia Thanh tra Chinh
pht quy dinh chi tiét, huéng din thi hanh mot sé diéu cia Nghi dinh sb
90/2013/ND-CP ngay 08/8/2013 cua Chinh phu quy dinh trach nhiém giai trinh
cua co quan nha nudc trong vi¢c thuc hién nhiém vy, quyén han duogc giao;

QUYET PINH:
ﬂiéu 1. Giao ....(5).... tién hanh thu thap, xac minh théng tin c6 lién quan dén yéu
cau giai trinh cua ....(6).... vé viéc ...(7)...
woii(5)..... bao céo két qua thu thap, xac minh thong tin c6 lién quan dén yéu cau giai
trinh néu trén vadi ... (3)... trude ngay ... thang ... ndm ...
Picu 2. .... (8)....., ....(9)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: Nguoi gidi trinh

“Nhw Dicu 2; (ky, ghi & ho tén va déng déu)
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, don vi cip trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, don vi tiép nhan yéu cau giai trinh.

(3) Chtrc danh cua nguoi ¢6 tham quyén ban hanh quyét dinh giao nhiém vu thu thap, xac minh
thong tin c6 lién quan dén yéu cau gidi trinh.

(4) Vian ban quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han ctia co quan, don vi ban hanh quyét
dinh.

(5) Co quan, don vi, c4 nhan duoc giao nhiém vu thu thap, xac minh thong tin ¢ lién quan dén
yéu cau giai trinh.

(6) Ho tén nguoi yéu cau giai trinh (hodc tén co quan, td chirc yéu ciu giai trinh).

(7) Noi dung dugce giao thu thap xac minh.

8) Truong hop 14 co quan, don vi thi ghi 1a “Ngudi ding dau ...(5)...”; Truong hop 14 ca nhan thi
ghi"...(5)...".

(9) Nguoi dting dau co quan, don vi, ca nhan lién quan.
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MAu s6:06(Ban hanh kém theo Thong tw s6 02/2014/TT-TTCP ngiv 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

(D). CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ee(2)e..e Poc lap - Tw do - Hanh phic
So: .../BC- ,ngay ... thang ... nam
BAO CAO

Két qua thu thap, xdc minh thong tin lién quan dén yéu cau giai trinh
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Kinh gtri: ... (3
Thue hién Quyét dinh 86 .......ovvveeeiieeeieeiiie i, (D)

Tungay ... .../[... dén ngay .../... ..., .(5)... d& t,ié'n hanh thu thap, x4c minh thong
tin li€én quan dén yéu cau giai trinh caa ...(6) ... do1 voi ... (7)...

Can cir vao thong tin, tai liéu dd dugc thu thap,...(5)... bio cdo két qua thu thap, xac
minh thong tin lién quan dén y€u cau giai trinh nhu sau:

1. N6i dung, can ctr yéu cau giai trinh:

2. Tom tit ndi dung duoc giao thu thap, xac minh va két qua thu thap, xac minh doi
v6i ting ndi dung dugce giao thu thap, x4c minh:

Trén day 1a bao cao két qua thu thap, xdc minh thong tin co lién quan dén yéu cau
gidi trinh, kinh trinh .. .(3)... xem xé&t, cho y kién chi dao./.

N"’L“h@“‘ Co quan, don vi, ca nhan

- N u tl'én; . *A A r

- Luu: VT, hd so. dworc giao nhlgm_ Vr:.l thu thap, xac
min

(ky, ghi 15 ho tén, dong diu - néu co)
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(1) Tén co quan, don vi cép trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, don vi, c4 nhan bao céo két qua thu thap, xac minh thong tin.

(3) Nguoi giao nhiém vu thu thap, xac minh thong tin.

(4) Quyét dinh giao nhiém vuy thu thap, xac minh thong tin.

(5) Tén co quan, don vi, ca nhan dugc giao nhi¢m vu thu thap, xac minh thong tin.
(6) Ho tén cua ngudi yéu cau giai trinh (hodc tén co quan, t6 chic yéu cau giai trinh).

(7) Noi dung yéu cau giai trinh.

MAu s6:07(Ban hanh kém theo Théng tu s§ 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phi)

...... D....... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R 0. T Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
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Ngay .../.../ ..., ...(5)... d4 tiép nhan van ban yéu ciu giai trinh cua ...(4)...

1. N¢i dung yéu ciu giai trinh:

T nhitng nhan dinh va can c trén, ............. (5)eiiiiiii giai trinh
nhu sau:

Noi nhin: Nguoi gidi trinh

- Nhu trén; , . A s Z
- Luu: VT, hd so. (ky, ghi 0 ho tén va dong dau)

(1) Tén co quan, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, don vi ban hanh van ban giai trinh.

(3) Trich yéu ndi dung yéu cau giai trinh.

(4) Ho tén, dia chi ngudi yéu cau giai trinh (hodc tén, dia chi co quan, to chirc yéu cau gidi trinh).
(5) Chure danh nguoi ban hanh van ban giai trinh.

(6) Ghi 15 timg n6i dung yéu cau giai trinh.

(7) Ghi 6 tung ndi dung da dugc thu thap, xac minh.

(8) Néu 15 can ctr phap luat (vién dan cac diéu khoan ciia vin ban phap luat) dé giai trinh vé noi
dung duoc yéu cau giai trinh.

(9) Noi dung giai trinh ddi voi timg yéu cau ctia ngudi yéu cau giai trinh.
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MAu s6:08(Ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2014/TT-TTCP ngay 29/4/2014 ciia Thanh tra Chinh phﬁ)

...... (D....... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
RN (7) TR Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
BIEN BAN
Vé viéc thue hién viéc giai trinh
Vao hdi... gid ... ngdy ... thang ... ndm ..., tal ..co.evvreennenn... ) T ;
Chung t6i gdbm:
Nguoi gidi trinh: ... e (4)...
Ngudi yeu cau @iai trinh: ......o..viee i, (5)...
Cung nhau ghi nhan viéc giai trinh tryc tiép, cu thé nhu sau:
NOi dung yéu cau giai trinh: .......oooueieei e (6)
K&t qUA GIAT NN (.ot (7)

Viéc giai trinh két thc vao hoi ... gio ... phut cung ngay (hodc ngay .../.../...).
Bién ban nay da dugc doc cho nhimg ngudi 1am viéc ciing nghe, moi ngudi nhat tri
vo1 nd1 dung bién ban va xac nhan duoi day.

Bién ban duoc 1ap thanh ... ban, mdi bén giit 01 ban./.

Ngudi yéu cau giai trinh Nguoi gidi trinh ,
(ky, ghi r0 ho tén) (ky va ghi 10 ho tén, dong dau - néu
co)

(1) Tén co quan, don vi cép trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, don vi thuc hién vi¢c giai trinh.
(3) Pia diém thyc hién viéc giai trinh.

(4) Ho tén, chirc danh cta nguoi giai trinh.

(5) Ghi 10 ho tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé (n€u c6) ciia ngudi yéu cau giai trinh (hoac co
quan, to chirc yéu cau giai trinh).

(6) Cac ndi dung yéu cau giai trinh cy thé.
(7) Ghi 18 cac ndi dung giai trinh.
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