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HUYEN NHON TRACH Dic lip — Tu do — Hanh Phiic
$4:%960 /UBND-NC Nhon Trach, ngay/8 théng (2.ndm 2018

V/iv tiép tuc tang cuomg ky ludt, ky
cuong, cai cich hanh chinh trén dia
ban huyén.
Kinh gir:
- C4c phong ban thudc huyén;
- Cac don vi su nghiép thudc huyén;
- Van phong BKDD — CNNT;
- UBND cac xa&;

UBND huyén nhén dugc Bao cao s6 08/BC-TGV ngay 17/ 12/2018 cua T
d4anh gi4 cai cach hanh chinh, cong vy, ky ludt ky cuong hanh chinh vé két qua
cudc hop ra soat, danh gia két qua thyuc hién cai cach hanh chinh, cong vu, ky luat
ky cuong hanh chinh trén dia ban huyen thang 11/2018, qua ndi dung bao cdo va
dé tang cuong ky luét, ky cuong, cai cach hanh chinh trén dia ban huyén trong
nhimg thang cudi nim, Chi tich UBND huyén c6 y kién nhu sau:

1. Céc co quan chuyén mén, don vi va Chii tich UBND cac xa tip trung
thue hién cac noi dung sau:

- T4p trung cdng tac 1inh dao, chi dao thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh, cong vy, k¥ luat, ky cuong hanh chinh dinh k¥ hang thang t6 chirc ra
soat, danh gia két qua thuc hién tai don vi, dia phuong minh dé kip thoi thao go
nhimg kho khan vu'ong méc khi g1a1 quyet thi tuc hanh chinh cho ngudi dan,
déng thoi phat huy vai trd clia nguoi dung d4u co quan, don vi theo tinh than chi
dao clia Chu tich UBND tinh tai Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 04/8/2015 vé tang
cudong trach nhiém cla nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc trong cai
cach thu tuc hanh chinh.

- Chén chinh lai 18 15i lam viéc, ting cudng thuc hign ky luét ky cuong
hanh chinh, ning cao y thirc trach nhiém trong thuc thi cong vu dbi véi can bd,
cong chirc tai co quan, don vi minh;

- T1ep tuc nang cao viéc chép hanh ky luét, ky cuong, dao dirc cong vu, cin
tap trung ddy manh cdng tac tuyén truyén, quan triét, gido duc dén can b, cong
chirc, vién chirc ciia don vi minh.

- Chii déng trong cong tac phbi hop giai quyét nhimg khé khan, vudng méc
clia nguoi déan thong qua tong dai dich vu cong 1022 tinh Pdng Nai nhét la cac
thic méc lién quan dén linh vyc xay dyng

- Tiép tuc ra soat xir Iy nhanh céc cong viéc chua xir ly trén phén mém quan
Iy diéu hanh vin ban (I-Office), don dbc nhéc nhé can bd, cdng chire, vién chirc
don vi minh sir dung phin mém I-Office mdt cach hiéu qua.




- P& nghi UBND c4c x4 béo cao Péang ty x& céc truong hop cham tré xir Iy
trén hé théng quan Iy van ban. Dam bao bd tri ddy di, dung quy dinh cong chire
thuc hién nhiém vu tiép nhan hd so thi tyc hanh chinh tai B¢ phin Mot cira x&;
trudmg hgp can bd, cong chirc vang mit phai c6 nguoi thay thé dam bao ludn ¢
cong chirc tryc, tiép nhén ho so cho nguoi dan, trénh trudng hop ngudi dan phai
chd doi, di lai nhiéu lan.

2. Phong Ndi vu:

- Téap trung gidm sat trén hé théng ph@”ln mém mdt cira dién tr, hé théng
camera tap trung kip thoi phat hién va chén chinh gio gidc hanh chinh theo quy
dinh. Can c(r vao hinh anh trich xuht qua hé théng camera la mét trong nhing co
s& lap bién ban @8 xem xét ra Quyét dinh kben thudng, hodc xur ]y ting truong
hop vi pham ky luét ky cuong hanh chinh trén dia ban huyén

- Tang cudng cong tac kiém tra, nhét la kidm tra dot xuét viéc chép hanh k¥
luat ky cwong hanh chinh, dao dirc cong vy, cdng tac cai cach hanh chinh ctia don
vi, dia phuong trén dia ban huyén.

- Theo dbi, danh gié viéc sir dung phén mém diéu hanh cong viéc cla cac
co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén. Tham muu van ban phé binh,
nhéc nhé cac co quan, don vi con tré hen. Kiém tra, ra sodt cac tai khoan [-Office
nghi viéc, chuyén cong tac, khong sir dung. Dua tiéu chi sir dung, quan ly didu
hanh phin mém I-Office vio tiéu chi danh gia mic d§ hoan thanh nhiém vu cla
c4c co quan, don vi, dia phuong trén dja ban huyén.

- Tham muu d& xuét hinh thirc xtr Iy ky luat dbi véi can bd, cong chirc thuc
hién nhiém vu giéi quyét thu tyc hanh chinh tré hen. Chu dong 1am viéc voi cac
co quan don vi trong giai quyét thi tuc hanh chinh thuong xuyén tré hen nhat 12
thi tuc hanh chinh linh vuc dét dai, xay dyng.

- Phéi hop v6i cée co quan ¢6 lién quan kién nghj UBND tinh sta ddi, dieu
chinh c4c quy trinh, hé thong kbéng phu hop véi tinh hinh thuc te tai dia phuong.

3. Phong Vin héa — Thong tin
- DAy manh tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén dia ban huyén dén

moi tang 16p nhén dan dugce biét, khuyén khich ngudi dan gbp ¥ kién, sir dung céc
dich vu cong tién ich. Thuc hién tuyén truyén cac ndi dung lién quan dén cai cach
hanh chinh, cong vy, ki luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban huyén. Nhét 12
tuyén truyén cac dich vu cong tién ich, dich vu buu chinh c6ng ich tai B¢ phén
iép nhén va tra két qua huyén, téng dai dich vu cong cla tinh 1022 (tiép nhan hd
so phi dia gidi hanh chinh, ghi nhan phan 4nh kién nghij ctia ngudi dén vé cong
tac giai quyét thi tuc hanh chinh).

- H3 tro UBND cac xa khéc phuc cac 16i do phin mém, hé théng dudng
truyén 1am &nh hudéng dén qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cta dia phuong.

- Theo d&i viéc hoat déng clia cac camera tai BO phéan tiép nhan va tra két
qué huyén, cép. Trién khai lip dat thém camera giam sat tai B phén tiep nhén va
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tra két qua cap x4 theo ding ké hoach ctia UBND tinh.




- H3 tro cac dia phwong k,héc phuc su ch do duong truyén mang sb ligu
chuyén dung &anh hudng dén chat luong giai quyét thii tuc hanh chinh cia dia
phuong.

4. Viin phong HDND&UBND huyén

Thuong xuyén don déc, klém tra tién dd thyc hién cac bao cao cla cac
phong ban, don vi, dia phuong; Téng hop, bao cao UBND huyén nhitng don vi,
dia phuong cd tinh vi pham, l1am co s& danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua
cac don vi, dia phuong.

* By phan tiép nhéin va tra két qua huyén:

- Phéi hgp vai cac co quan ¢ lién quan tiép tuc t6 chirc tuyén truyén céc
dich vu céng tién ich tai B§ phan tiép nhén va tra két qua huyén, tong dai dich vu
cong cua tinh 1022.

- Cép nhjt ddy dii céc b hd so mAu ctia B thi tyc hanh chinh méi, sira doi
bd sung theo Quyét dinh cia UBND tinh.

5. Phong Tai nguyén va Mdi trwomg va Vin phong Diing ky Dat dai -
Chi nhanh Nhon Trach
Chén chinh tinh trang gidi quyet thi tuc hanh chinh thudng xuen tré hen
linh vuc dét dai lién quan dén chuyén muc dinh, tach thira, cap giay chimg nhan
quyén sir dung dat. Gidi quyet cac ho so con tén dong, c6 van ban tra 1oi cac
trromg hop khéng du diéu kign theo dung quy dinh.
6. UBND cac xa
- Tiép tuc ra soét xir 1y nhanh céc cong viéc chura xit ly trén phin mém quén
ly diéu hanh vin ban (I:Ofﬁge), don déc nhic nhé can bd, céng chirc, vién chirc
don vi minh sir dung phan mém I-Office mot cach hiéu qua.
- UBND céc x3 bio cao Dang tiy x cac truong hop cham tré xir ly trén hé
thong quan ly van ban.
- Bao quan cac trang thiét bi phuc vu cong tac, chu dong lién hé cac don vi
cung cap dich vu: camera, dudng truyén mang khi c6 cac su c6 phat sinh.
- Nhic nhé c4n bd, cong chirc don vi minh thyc hién ding gio gidc lam
viéc nhét 12 B phén tiép nhén va tra ket qua.

- Cap nhat diy di céc thi tyc hanh chinh ban hanh nam 2018, diéu chinh,
bo sung so dién thoai dudng day néng 1022, phdi hop tuyén truyeén huéng dan vé
cac tién icth“)ng dai DVC 1022 gtiép nhén thu tuc hanh chinh Pai dia chi cua
ngudi dén, tiep nhan phan énh kién nghj vé chat lugng giai quyet thu tuc hanh
chinh) '

7. T4 giip viéc thwe hi¢n cdng tic dénh gid cai cich hanh chinh, cdng
vu, k¥ luit, ky cwrong hanh chinh

- Tiép tuc thuce hién tét cong tac danh gia cai cach hanh chinh, c6ng vu, ky
luat, k¥ cuong hanh chinh trén dia ban huyén.







- Tiép tuc tham muu Chii tich UBND huyén xir 1y nghiém nhimg don vi
khong thuc hién, thurc hién chdm tr& holc thuc hién chua ding quy trinh, ndi dung
dbi véi viée cai cach hanh chinh, cdng vy, kj ludt ky cuong hanh chinh hang nam,
anh hudng dén cong tac danh gia chung cia toan huyén; dong thai dé xuat Chu
tich UBND huyén xem xét, chi dao nhimg cong vigc vugt thim quyén duge giao.

Yéu chu céc don vi, dia phuong c6 lién quan nghiém tic thuc hién./. fer

CHU TICH

Noi nhin:

- Nhu trén;

- S Néi vy,

- TTHU, TTHEND huyén;

- Chu tich, céc Phé Chu tich UBND huyén;

- Chanh, Phé Chéanh VP HDND&UBND huyén;

- Luu: VT, NC. é

Lé Thanh My
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