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UBND TỈNH ĐỒNG NAI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

  

Số:                /STTTT-CĐS 

V/v chặn kết nối đối với các máy điện 

thoại 2G không hợp chuẩn hợp quy  

    Đồng Nai, ngày        tháng 02 năm 2024 

 

Kính gửi:  

- Các Sở, Ban, ngành; 

- UBND các huyện, thành phố Long Khánh và Biên Hòa; 

- Các doanh nghiệp viễn thông di động trên địa bàn. 

 

Căn cứ Quyết định 749/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ ban hành 

Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, tầm nhìn 2030; văn bản số 

4833/BTTTT-CVT ngày 27/9/2022 của Bộ Thông tin và Truyền thông về việc 

định hướng triển khai lộ trình, kế hoạch dừng công nghệ di dộng 2G; văn bản số 

519/CVT-CS ngày 07/02/2024 của Cục Viễn thông về việc triển khai việc ngăn 

chặn các máy điện thoại 2G không tuân thủ các quy định về chứng nhận hợp 

quy. Theo đó, Bộ Thông tin và Truyền thông yêu cầu các doanh nghiệp viễn 

thông triển khai việc ngăn chặn kết nối vào mạng viễn thông di động của các 

máy điện thoại di động 2G không tuân thủ quy định về chứng nhận hợp quy. 

Thời gian thực hiện bắt đầu từ ngày 01/03/2024. Việc dừng công nghệ 2G thực 

hiện theo lộ trình và chậm nhất vào tháng 9/2024 phải hoàn thành. Sở Thông tin 

và Truyền thông tỉnh Đồng Nai triển khai đến các Sở, ban, ngành, UBND cấp 

huyện và các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn tỉnh một số nội dung như 

sau: 

 1. Đề nghị các Sở, Ban ngành, UBND các huyện, thành phố và các doanh 

nghiệp viễn thông triển khai tuyên truyền cho cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động và Nhân dân biết thông tin lộ trình dừng công nghệ di động 2G 

và việc ngăn chặn các máy điện thoại 2G không tuân thủ các quy định về chứng 

nhận hợp quy (Đính kèm tài liệu tuyên truyền). 

2. Đề nghị các doanh nghiệp viễn thông di động chủ động rà soát các thuê 

bao sử dụng điện thoại 2G trên địa bàn tỉnh, xây dựng phương án và thực hiện 

ngăn chặn máy điện thoại 2G không tuân thủ quy định chứng nhận hợp quy theo 

hướng dẫn của Cục Viễn thông tại văn bản số 519/CVT-CS ngày 07/02/2024; 

đồng thời, công bố thông tin đầu mối giải quyết khiếu nại của khách hàng.  

3. Đề nghị các doanh nghiệp viễn thông di động xây dựng và triển khai 

thực hiện kế hoạch dừng công nghệ 2G trên địa bàn tỉnh theo hướng dẫn của Bộ 

Thông thông tin và Truyền thông tại văn bản số 4833/BTTTT-CVT ngày 

27/9/2022 gửi về Sở Thông tin và Truyền thông trước ngày 15/3/2024 và báo 
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cáo định kỳ hàng tháng tình hình thực hiện kế hoạch này cho Sở vào ngày 05 

của tháng liền kề. 

Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các cơ quan, đơn vị quan tâm thực 

hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT. UBND tỉnh (được biết);  

- Phòng VHTT các huyện, TP; 

- Ban Giám đốc Sở; 

- Lưu: VT, CĐS. 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Võ Hoàng Khai 
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