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Nguoi ky: Uy
ban nhan din
huyén Nhon

Trach
SAOY  |rhoi gian ky:

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NHON TRACH Poc lap - Tw do - Hanh phic
sé: 469 /KH-UBND Nhon Trach, ngay L0 thing £ nim 2024
KE HOACH

T6 chirc tip huén, dao tao kién thirc chung vé Hé thong quéan
Iy chat lwgng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 huéng
ap dung ISO dién tir tai UBND huyén Nhon Trach nim 2024

Cin clr Quyét dinh s6 19/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tuéng Chinh
pht vé 4p dung Hé théng quén ly chét luong theo Tiéu chudn québc gia TCVN ISO
vao hoat dong cua céc co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh nha nudc;

Cin ctr Quyét dinh 101/QD-BKHCN ngay 21/01/2019 ctia B6 Khoa hoc va
Céng nghé vé viéc cong bd md hinh khung hé thdng quan Iy chét lugng theo tiéu
chuén québc gia TCVN ISO 9001:2015 cho céc co quan, t& chirc thudc hé théng
hanh chinh nha nudc tai dia phuong;

Can cir K& hoach s6 13383/KH-UBND ngay 19/11/2019 ciia UBND tinh
vé viée thuc hién x4y dung va chuyén dbi 4p dung hé théng quan 1y chét lugng
tién tién theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 ting dung c6ng nghé thdng tin vio
hoat dong ctia céc phong ban hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Pong Nai;

Tiép tuc thuc hién K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 25/01/2024 ctiia UBND
huyén vé viéc duy tri, 4p dung va cai tién Hé théng quan ly chit luong theo tiéu
chuédn TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng tai UBND huyén Nhon Trach nim
2024;

UBND huyén xay dung K& hoach té chirc tip huan, dio tao kién thirc chung
vé& Hé thdng quan 1y chét lugng theo tidu chudn TCVN ISO 9001:2015 huéng 4p
dung ISO dién tir tai UBND huyén Nhon Trach nim 2024, cy thé nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU

- Nang cao nhén thirc, y thirc, trach nhiém cta déi ngii can bg, cong chirc
trong viéc ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan 1y chit lugng theo tidu chuén
TCVN ISO 9001:2015 trén dia ban huyén theo dung K& hoach sb 29/KH-UBND
ngay 25/01/2024 ciia UBND huyén.

- Nhim giai quyét cong viéc chuyén mén ngay cang hiéu qua, linh hoat dap
ting yéu cau cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban.

- R4 so4t, bd sung va dé xuat sira dbi quy trinh ISO dién tir 9001:2015 cho
phti hop véi vin ban quy pham phap ludt va cac quy dinh khéc trong qua trinh
thuc hién (néu c6 phat sinh).
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- Nang cao s6 luong thi tuc, hd so giai quyét dich vu cong truc tuyén mot
phén hoan thanh murc d6 3, 4 trén dia ban huyén.

II. THOI GIAN, PIA PIEM, THANH PHAN THAM DU

1. Thoi gian dw kién: 08 gio 00 phit, ngay 04/7/2024 (thir Nim).

2. Pia diém: Truc tuyén.

3. Thanh phén tham du:

- Ban Chi dao ISO huyén va T6 chuyén vién gitip viéc.

- Lanh dao phu trach ISO, thu ky ISO, cac bd phan chuyén moén cé lién
quan phu trach ISO (hodc CBCCVC phu trach CCHC ctia don vi) thudc cac phong
ban chuyén mén huyén, Vin phong Ping ky dét dai tinh - CN Nhon Trach; UBND
c4c x4, thi trdn (m&i don vi 02 ngudi gdm 01 Lanh dao va 01 c4n b phu trich).

III. NQI DUNG THU'C HIEN

1. Trién khai xay dung ké hoach ap dung, duy tri va cai tién Hé thdng quan
ly chat luong phu hop véi Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 ciia UBND
Nhon Trach pht hop theo Quyét dinh sé 19/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thi
tudng Chinh phu.

2. Xay dung, thiét 1ap muc tidu chit lugng cua don vi; céc co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trin cdn ¢t muc tiéu chét luong ctia huyén va chirc niing nhiém
vu clia tirng don vi dé ban hanh muc tiéu chét lugng ciia don vi minh.

3. X4y dung ké hoach thuc hién muc tiéu chit luong ISO 9001:2015.

4. Xay dung chuong trinh, ké hoach thuc hién danh gia noi bd cia don vi.

5. Thuc hién nhén dién, danh gia, giai quyét rai ro va co hdi ctia hé théng
quén ly chat lwong ISO 9001:2015.

6. Xay dung ké hoach t6 chirc tap huan kién thirc v& Hé thdng quan 1y chit
lugng pht hop véi Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong nim 2024,

7. Ra soét, sira d6i, cap nhat hé thdng tai liéu (quy trinh xir ly néi bd; quy
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh) khi c6 sy thay dbi dé pht hop vé6i van ban quy
pham phap luat va cac quy dinh khac, ti€p tuc ra soat, cai tien quy trinh TTHC;
xdy dung quy trinh ndi by d€ nang cao hiéu qua xur ly cong viéc.

8. Hudng dan t6 chirc hop danh gia ndi bo (01 1an/nim) tai cac don vi, va
bao céo két qua danh gia n6i bd trong nim 2024,

9. Té chirc hop xem xét ctia 1anh dao vé tinh hiéu luc, hiéu qua cia hé théng
quan Iy chét lwong ISO 9001:2015 trén dia ban;

10. Ban hanh x4c nhén hiéu luc ciia Hé thdng quan ly chét luong pha hop
v6i Tiéu chudn québc gia TCVN ISO 9001:2015 ctia don vi.

11. Cong bb lai hé théng (néu c6 mé réng hodc didu chinh pham vi);
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12. Thuc hién bdo c4o téng két nam 2024 vé 4p dung, duy tri va cai tién
ISO 9001:2015 tai don vi theo dung quy dinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND va UBND huyén

’ Chuén bi cac diéu kién lién quan dé té chirc Hoi nghi (hdi trudong, may
chiéu, am thanh...).

2. Phong Kinh té

- Phéi hop S& Khoa hoc va Cong nghé, Vién dbi méi séng tao tinh Pong
Nai téng hop danh sach ding ky tham gia tap huan HTQLCL ISO 9001:2015 tir
cac don vi. Phdi hop véi céc nganh c6 lién quan chuén bi cic diéu kién cin thiét
@8 td chirc thanh cong hoi nghi tap hudn vé tiéu chuin qubc gia TCVN ISO
9001:2015.

- Tham muu bai phat biéu cho Trudng Ban chi dao ISO huyén.

- Chu tri, phdi hop Phong Néi vu td chirc kiém tra, theo ddi cac don vi trong
sudt qua trinh tap huén. Téng hop, bao cdo UBND huyén va Trudng Ban chi dao
ISO huyén sau bubi tap huén.

- Dy tr0 kinh phi trién khai thuc hién ké hoach.

3. Phong Tai chinh - Ké hoach

- Tham muu UBND huyén can dbi, b tri kinh phi trién khai thuc hién Hé
thong quan 1y tiéu chuén chét luong theo tidu chuan TCVN ISO 9001:2015 trén
dia ban huyén theo yéu cau K& hoach d@ ra.

- Huéng dan céc don vi st dung ngudn kinh phi d xay dung, 4p dung
HTQLCL theo Tiéu chuén qubc gia TCVN ISO 9001:2015 trén dia ban huyén
theo dung cac quy dinh hién hanh.

- Phéi hop, huéng din Phong Kinh té thuc hién thanh, quyét toén kinh phi
trién khai ké hoach theo ding quy dinh.

4. Phong Vin héa va Théong tin, Trung tim Vin héa - Thong tin va Thé
thao huyén

Téang cudng tuyén truyén, phd bién ndi dung, muc tiéu Ké hoach nay bing
nhiéu hinh thiac nhu Trang théng tin dién tir huyén, hé thong dai truyén thanh
huyén, x4, thi trén... nham nang cao nhan thirc ciia cong dan ddi véi viée ap dung
HTQLCL ISO 9001:2015 vao hoat dong hanh chinh trén dia ban huyén.

5. Thii trudmng cac phong ban chuyén mén huyén, Chi tich UBND cac
xd, thi trdn trén dia ban va cic don vi ¢6 lién quan

- Phédi hop véi Phong Kinh té, Van phong HDND va UBND huyén trién
khai thuc hién t6t cac ndi dung néu tai Ké hoach nay.
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- Lap danh sach ding ky tham gia 16p tap huin vé tiéu chuin qubc gia
TCVN ISO 9001:2015 cho lanh dao phy trach ISO, thu ky ISO, c4c bd phan
chuyén mén c6 lién quan phu trach ISO giri v& Phong Kinh té tdng hop truée
ngay 27/6/2024 trén hé thong thong tin IOffice Pong Nai dé tng hop danh sach,
bé tri tap hudn.

Luwu ¥: Pon vi nao khong phdi hop thuc hién, 1am anh huéng chung dén
tién dd trién khai thyuc hién s& chju trach nhiém truéc UBND huyén v& nhiém vu
ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO
9001:2015 trén dia ban huyén.

Trén day la K& hoach td chirc tap huan, dao tao kién thirc chung vé Hé théng
quan ly chat lugng theo tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2015 huéng ap dung I1SO
dién tir tai UBND huyén Nhon Trach nim 2024. Yéu cau cac co quan, don vi, dia
phuong trién khai thuc hién; Qua trinh thuc hién néu c6 khé khin, vudng mic,
cac don vi kip thoi bao cdo vé UBND huyén (qua Phong Kinh té) dé xir ly./.Chse
Noi nhan: b C
- 8¢ Khoa hoc va Céng nghé; ) oy
- Chu tich, cac Ph6 Chu tich UBND huyén;

- Nhu thanh phan t6 chire thuc hién;

- Phong NGi vy; )

- UBND cac x4, thj tran;

- Chanh, cac Phé CVP HDND va UBND huyén;

- Luu: VT, TH (K).wg/
-

Nguyén Hitu Thanh




		2024-06-20T15:26:36+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân huyện Nhơn Trạch<ubnd-nt@dongnai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




